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CAPA

Rosa Luxemburgo

* Zamo$¢ 5 de marco de 1871
+ Berlim, 15 de janeiro de 1919

Filésofa e economista marxista polaco-
alema.  Tornou-se  mundialmente
conhecida pela militancia
revoluciondria  ligada a  Social-
Democracia da Polénia (SDKP),
ao Partido Social-Democrata da
Alemanha (SPD) e ao Partido Social-
Democrata Independente da
Alemanha (USPD).  Participou  da
fundagdo do grupo de tendéncia
marxista do SPD, que viria a se tornar
mais tarde o Partido Comunista da
Alemanha (KPD). Seu nome
em polaco é Réza Luksemburge em
alemao Rosa Luxemburg.

Em 1915, apés o SPD apoiar a
participagdo alema na Primeira Guerra
Mundial, Luxemburgo fundou, ao lado
de Karl Liebknecht, a Liga
Espartaquista. Em 1° de janeiro de
1919, a Liga transformou-se no KPD.
Em novembro de 1918, durante
a Revolugao Espartaquista, ela fundou
o jornal Die Rote Fahne (A Bandeira
Vermelha), para dar suporte aos ideais
da Liga.

Luxemburgo considerou o levante
espartaquista de janeiro de 1919 em
Berlim como um grande
erro. Entretanto, ela  apoiaria a
insurreigao que Liebknecht iniciou sem
seu conhecimento. Quando a revolta
foi esmagada pelas Freikorps, milicias
nacionalistas compostas por veteranos
da Primeira Guerra que estavam
desiludidos com a Republica de
Weimar, mas  que rejeitavam
igualmente o marxismo e o avango
comunista, Luxemburgo, Liebknecht e
alguns de seus seguidores foram
capturados e assassinados.
Luxemburgo foi fuzilada e seu corpo
jogado num curso d'agua
(o Landwehrkanal), em Berlim.

Em consequéncia de suas criticas as
escolas Marxista-Leninista e correntes
mais moderadas da escola social-
democratica do socialismo,
Luxemburgo tem conceito algo
ambiguo por parte de estudiosos e
tedricos da esquerda politica. Apesar
disso, Luxemburgo e Liebknecht sao
considerados martires por alguns
marxistas. De acordo com o Gabinete
Federal para a Protecdo da
Constituicdo, a comemoragdo em
memoéria de Rosa Luxemburgo e Karl
Liebknecht continua a desempenhar
uma fung@o importante na esquerda
politica alema.

Fonte:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Rosa_L burgo
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A MAIS VERMELHA DAS ROSAS
Antonio V. B. Mota Filho

Nascida em 5 de margo de 1871, alguns dias antes da eclosdo da Comuna
de Paris, R6za Luksemburg é uma das principais referéncias para aqueles que
aspiram a uma sociedade justa e igualitaria. Autora de uma extensa obra,
parcialmente traduzida para o portugués, Luxemburgo é uma pensadora relevante
e atual.

Primeiramente, foi uma das primeiras mulheres a obter o titulo de
doutora. Em 1897, defendeu na Universidade de Zurique (Suica) uma tese em
ciéncias politicas intitulada “O desenvolvimento industrial da Polonia”. Sempre
baseada numa reflexao profunda e refinada, Rosa ndo hesitou em defender suas
ideias, mesmo quando isso significava iniciar uma polémica com expoentes do
socialismo do inicio do século XX.

Tratou-se de uma autora notdvel pela sua criatividade. Ao longo de sua
obra prop6s novos conceitos e desenvolveu uma reflexdo marcada pela
transdisciplinaridade. Sua obra de economia A Acumulacéo de Capital, redigida em
poucos meses em 1912, é um exemplo de sua criatividade: nesse livro a autora
propde uma interpretacdo inovadora sobre o imperialismo em que integra
aspectos histéricos e antropolégicos a uma profunda andlise de teoria econ6mica.

A ousadia é outra caracteristica de sua vida e obra. Luxemburgo ousou
denunciar as contradi¢des do capitalismo e formular taticas que levassem a
superacdo desse sistema econOmico. Foi presa diversas vezes tanto na Alemanha
guanto na Pol6nia por sua acgdo politica. Mesmo na cadeia, ndo deixou de se
informar sobre a conjuntura politica e de escrever artigos para a imprensa
socialista. Particularmente reveladoras do seu comprometimento com suas
posicOes politicas sdo as cartas que redigiu da prisdo durante o periodo da | Guerra
Mundial (1914-1918).

Por fim, mas ndo menos importante, Luxemburgo era uma revolucionaria
apaixonada. Uma de suas melhores amigas, a feminista alema Clara Zetkin afirmou:
“0 socialismo foi para Rosa Luxemburgo uma paixdo dominante que absorveu toda
sua vida, uma paixdo ao mesmo tempo intelectual e ética. A paixdo a consumiu e
se transformou em trabalho criativo”'. Rosa Luxemburgo amava a vida e buscava
vivé-la em toda sua intensidade, algo cada vez menos possivel dentro dos estreitos
limites do modo de producdo capitalista.

Sua paixao revolucionaria, contudo, foi silenciada pelas forgas politicas
conservadoras da Alemanha. Rosa Luxemburgo foi assassinada pelo grupo
paramilitar “Freikorps” em 15 de janeiro de 1919 e seu corpo foi jogado no canal
Landwehr em Berlim. Em junho daquele ano, um corpo de mulher foi encontrado
no canal em avancgado estagio de decomposicdo e foi enterrado no cemitério de
Friedrichsfelde, em Berlim, como sendo o corpo de Rosa Luxemburgo.
Compareceram ao enterro, realizado dia 13 de junho, cerca de cem mil pessoas.

No momento atual, em que a morte diaria de milhares de pessoas parece
ser naturalizada, a obra de Luxemburgo - com seu refino, criatividade, ousadia e
paixdo - parece ter bastante a nos ensinar.

! Tradugdo do autor. Original disponivel em: <https://www.marxists.org/archive/zetkin/1919/09/rosa.htm>.
Acessado em 16/02/2021.
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APRESENTACAO

A Revista UNISAN é uma publicacdo eletronica do Centro
Universitario Santa Rita, que objetiva o desenvolvimento e a

democratizacdo do acesso ao conhecimento.

Compreendemos como nossa missdo levar ao conhecimento do
mundo académico, trabalhos de nossos professores e pesquisadores da
nossa e de outras instituicdes de ensino superior, além de trabalhos
de alunos que, em parceria com seus orientadores, se destacaram em

qualidade e importancia.

Esperamos que os artigos publicados nesta edicdo, além de
promoverem partilhamento de informacdes e conhecimentos com
outros pesquisadores, possam motivar cada vez mais a producdo do

conhecimento, tdo necessaria em nossos dias.

Boa leitura e até a préxima edicao!

O editor
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NOTAS SOBRE A FUNDAMENTACAO ABDUTIVA DA SEGURANCA JURIDICA

Thulio José Michilini Muniz de Carvalho
Mestrando e Bacharel em Direito pela PUC-SP, Advogado atuante em Direito Publico.
ra00052459@pucsp.edu.br

RESUMO: O presente artigo discute a possibilidade de, sob uma perspectiva positivista, considerar o
principio da seguranca juridica como uma norma superior do ordenamento juridico brasileiro, ainda
que ndo conste de disposicdo expressa na Constituicdo Federal de 1988, a partir da aplicagdo do
método abdutivo ao raciocinio sobre normas. A discussdao comeca pelo resgate das principais teses
do chamado “positivismo juridico”, passando pelo conhecido debate entre H. L. A. Hart e Ronald
Dworkin, até a polarizacdo dai decorrente entre os assim chamados positivismos inclusivista e
exclusivista. Com isso, pretende-se enquadrar, de modo adequado, o problema das denominadas
“normas” implicitas do ordenamento juridico, assim entendidas aquelas consideradas “existentes” e
“validas” em determinado sistema, ainda que ndo estejam expressamente previstas por qualquer
texto normativo introduzido por autoridade competente. A partir dai, passa-se a demonstrar que,
com a aplicacdo do chamado método abdutivo ao raciocinio sobre normas, é possivel dizer que tais
normas implicitas satisfazem a uma tese das fontes, mesmo nao constando de textos normativos
expressos, concluindo-se ser esse o caso do principio da seguranca juridica, no ambito do
ordenamento brasileiro.

Palavras-chave: positivismo, exclusivismo, inclusivismo, raciocinio sobre normas, seguranga juridica.

NOTES ON THE ABDUCTIVE GROUNDING OF LEGAL CERTAINTY.

ABSTRACT: This article discusses the possibility of considering the principle of legal certainty as a
superior rule of the Brazilian legal system, even though it does not appear in the Federal
Constitution of 1988, out of the application of the abductive method to the reasoning on norms.
The discussion begins by recalling the main theses of the so-called “legal positivism”, going through
the well-known debate between H. L. A. Hart and Ronald Dworkin and the resulting polarization
between the so-called inclusivist and exclusivist positivisms. With this, it is intended to adequately
frame the problem of the "norms" considered implicit in the legal system, which means those
"existing" and "valid" in a given system, even if they are not expressly provided for by any normative
text introduced competent authority. From there, it is demonstrated that, with the application of the
so-called abductive method to the reasoning about normes, it is possible that such implicit norms can
satisfy a thesis of the sources, even if they do not appear in express normative texts, concluding to
be this the case of the principle of legal certainty, within the scope of Brazilian law.

Keywords: positivism, exclusivism, inclusivism, reasoning on norms, legal certainty.
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Introdugao

Muito se discutiu, nas ultimas décadas,
sobre o denominado positivismo juridico. Em
relacdo a ele, pode-se dizer que, embora
tenha sido “repelido” pela maioria dos
juristas, muitas vezes o foi com base em
criticas equivocadas ou exageradas. E possivel
afirmar, até mesmo, que ndo ha clareza para
significativa parcela da comunidade juridica
sobre o que efetivamente significa “ser
positivista”. Dai a importancia de resgatar

alguns dados gerais a respeito.

Em sentido amplo, autores tidos por
positivistas afirmam que o direito consiste em
conjunto de normas concebidas e postas em
vigor pelo homem, por meio de atos de
autoridade que as tornam vinculantes. Nessa
perspectiva, ndo é possivel localizar normas
juridicas que ndo decorram da vontade, por
exemplo, do legislador. Assim, o positivismo
juridico configura teoria “monista” do direito,
qgue ndo admite, em absoluto, dentre outras
coisas, a coexisténcia de direito natural em
paralelo ao direito positivo®.

Em sentido estrito, autores positivistas
defendem a separacao conceitual absoluta
entre o direito e a moral. E o que se |, por
exemplo, em Hart: “ndo é uma verdade
necessdria que o direito reproduz ou satisfaz
certas exigéncias da moralidade, mesmo se
frequentemente isso ocorre de fato"’.
Consequentemente, o estudo do direito nao
inclui  sua avaliagdo moral e o
reconhecimento da validade do sistema
juridico ou de norma nele contida independe
de sua conformidade com o que é
considerado compativel com a moralidade
vigente, isto é, com o que se afigura bom,
correto e justo, numa determinada sociedade
e num dado momento histérico. Para esses
autores, ainda, hd relacdo genética entre o
direito e a politica, sendo aquele oriundo
desta e dela dependente, mas isso nao
implica haver confusdo entre ambos: o

2 DIMOULIS, 2017, pp. 1 e ss.
} HART, 2002, pp. 185-186.
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conceito de direito ndo contém referéncias a
politica (“indiferenca politica”)”.

Do que acima se disse decorre que a
validade é a caracteristica de norma
pertencente a determinado sistema, por
satisfazer as condicdes de entrada e saida
previstas em outras normas do mesmo, de
superior hierarquia. E dizer: a validade é
questao formal, “ndo dependendo do valor,
da pertinéncia e de outras qualidades
materiais da norma” examinada. O que
importa saber é se a autoridade detém
competéncia para a criacdo da norma e se
respeitou o procedimento de edi¢do previsto
no ordenamento; se foram observados
limites espaciais e temporais de validade; e,
no caso de antinomias aparentes, se a regra é
consistente com as normas que lhe sdo
superiores (critério de superioridade) e com
outras de igual hierarquia (critérios de
especialidade, posterioridade e
proporcionalidade)’. E, como o mundo do ser
(realidade social) e do dever ser (direito) ndo
se confundem, a validade global do
ordenamento juridico ndo pode, em
principio, derivar de elementos faticos.
Questdo relevante, aqui, é: o que confere
validade as normas  superiores  do
ordenamento? Segundo Kelsen, devemos
assumir a existéncia de norma hipotética
fundamental capaz fundamentar as normas
superiores do sistema. Essa norma hipotética
fundamental determina que se cumpra, por
exemplo, a Constituicdo, e confere validade a
todas as normas que decorram do ato de
vontade do criador de normas supremas e
que com elas se compatibilizem®. Questdo
que se coloca, no entanto, é saber se, do
ponto de vista epistemolégico, as
denominadas “normas implicitas” atendem
aos critérios de existéncia e validade
defendidos pelo positivismo juridico em sua
configuracdo atual. E o que se passa a
examinar.

* DIMOULIS, 2017, pp. 1 e ss.; KELSEN, 2005, pp. 5-66; HART,
2009, pp. 307-356.
> DIMOULIS, 2017, pp. 1 e ss.; KELSEN, 2005, pp. 5-66; HART,
2009, pp. 307-356.
® DIMOULIS, 2017, pp. 1 e ss.; KELSEN, 2005, pp. 5-66; HART,
2009, pp. 307-356.
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1. Debate entre Ronald Dworkin e H.L.A. Hart

O “Pds-escrito” de “O Conceito de
Direito” contém a resposta de H.L.A. Hart as
criticas de Ronald Dworkin a sua obra,
referida por este como um dos estandartes
do juspositivismo’.

Trata-se do ponto alto da oposicao
entre  teorias  descritivas do  direito
(positivismo) e teorias normativas ou
justificadoras do direito (jusnaturalismo,
interpretativismo etc.). A divergéncia gravita
em torno de questdo geral formuldvel nos
seguintes termos: é possivel haver separagdo
entre (a) a identificagdo do direito como ele é
(ser) e (b) a critica sobre como o direito
deveria ser? O debate opera em diversos
niveis da “linguagem juridica cientifica”, a
saber, o da dogmatica ou ciéncia do direito?®,
o da teoria do direito’ e o da metodologia do
direito'®™".

O problema filoséfico envolvido é se é
possivel apreender o direito enquanto pratica
social valorativa sobre como agir, que envolve
razdes morais e politicas na interacdo entre
os agentes, sem que o observador (cientista
e/ou filésofo do direito) se envolva e se
engaje nessa mesma justificacdo moral. Dito
de outro modo: ¢é possivel que o
conhecimento  sobre o direito  seja
moralmente neutro (ainda que seja
valorativo)? Na pratica: para identificar o que
o direito €, hd necessidade de que o cientista
identifique um contetudo moralmente bom ou
correto? Ao tragar condigées de adequagdo e
sucesso da teoria do direito, o cientista deve
advogar principios que reputa trazerem
melhores consequéncias para a identificagdo
do direito?"

7 HART, 2009, pp. 307-356.

8 Contém proposicdes, sujeitas a juizos de verdade/falsidade,
sobre um sistema juridico em especifico.

o Contém proposicdes, sujeitas a juizos de verdade/falsidade,
sobre a atividade da dogmatica juridica em geral (envolvendo
qualquer sistema juridico possivel).

19 contém proposi¢des, sujeitas a juizos de verdade/falsidade,
sobre as condigdes de adequagdo e sucesso das teorias do
direito em geral.

" MARANHAO, 2012, pp. 21-117; DIMOULIS, 2017, pp. 1 e ss.
1 MARANHAO, 2012, pp. 21-117.
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O positivismo juridico, de modo geral,
sustenta que a neutralidade moral configura
condicdo de adequacdo e sucesso para a
teoria do direito. Cré que é possivel analisar a
pratica juridica (que envolve valoracdes de
diversos tipos por seus agentes) como um
dado  externo, objetivo, socialmente
identificavel, sem haver necessidade de
qualquer tipo de engajamento do cientista
em torno de consideracdes morais. Esse dado
externo sao os atos de vontade, produzidos
pelas autoridades, que constituem o que o
direito é, independentemente de seu mérito
moral®.

A critica de Ronald Dworkin é que
“importa como os juizes decidem”. Afinal, em
seus atos de adjudicacdo, eles realizam uma
reconstrucao interpretativa do direito. Como
os juizes e tribunais recorrem a principios
morais ou de politicas publicas (vistos pelos
positivistas como extralegais), ndo existe, na
pratica, nenhuma espécie de convencdo
sobre quais sdo as fontes do direito
reconhecidas (norma hipotética fundamental
ou norma de reconhecimento). Logo, inexiste
consenso sobre o que o direito é. Ao
contrario, o que se verifica é dissenso entre
os participes da atividade juridica sobre esse
aspecto, tanto que eles fazem referéncia a
principios ndo escritos no ordenamento. Por
isso, segundo o autor, o direito é pratica
social que sempre envolve recurso a moral,
sendo  impossivel um  conhecimento
moralmente neutro sobre ela. O tedrico
nao tem como ndo se posicionar moralmente
a respeito”.

Portanto, em muitos aspectos, o
debate estd conectado ao papel da teoria do
direito, que consiste em defini-lo a partir de
suas caracteristicas essenciais e distintivas.
Suas proposicoes devem ser (a)
necessariamente verdadeiras para todos os
sistemas juridicos em particular e (b)
adequadas para explica-lo. Esta tarefa gira em
torno das seguintes questdes: (S) o que o

13 MARANHAO, 2012, pp. 21-117; KOZICKI & PUGLIESE, 2017, p.
less.

" DWORKIN, 1977, p. 20-30; MARANHAO, 2012, pp. 21-117;
MACEDO JR., 2017, pp. 1 e ss.
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direito é? (I) Como se interpreta o direito? (D)
Como deve ser o direito?™

0] positivismo possui teses
interdependentes a respeito dessas questdes:

(a) Tese das fontes sociais: O direito é
identificado por  fontes socialmente
convencionadas. Kelsen fala de uma relagao
encadeada de imputac¢des, segundo a qual a
normatividade do direito decorre, em ultima
andlise, da convengdo sobre a existéncia da
dita norma hipotética fundamental, que seria
a fonte ultima de todas as normas do sistema.
Hart fala de uma regra de reconhecimento
consistente no fato ou na convencgao social
sobre a fonte Ultima de validade das normas.
Segundo essa tese, o direito é realidade
normativa passivel de ser observada
externamente, o que resulta na possibilidade
tedrica de  neutralidade moral do
conhecimento a respeito dele. Em sua versdo
fraca, a tese apenas afirma que a norma
hipotética fundamental/norma de
reconhecimento é a constatacdo de que as
fontes do direito sdo identificadas conforme
certo critério. Em sua versdo forte, a tese
afirma que esse critério de identificacdo das
fontes do direito é obrigatério para todos os
participantes dessa prdtica normativa. A
diferenca é importante. Na versdo fraca, o
critério identifica a autoridade das regras ou
das instituicdes que ditam as regras. Na
versdo forte, é o critério que detém
autoridade e que atribui esta uUltima as fontes
e instituicOes aceitas. A tese implica que o
direito é identificado por um fato social
contingente e a autoridade das normas
provém de quem comandou e ndo do que foi
comandado. Dai qualquer conteudo poder ser
conteldo do direito, o que leva a préxima
tese'®.

(b) Tese da separacdo entre Direito e
Moral: o mérito moral do conteddo das
regras ndao é elemento para a defini¢cao de sua

> MARANHAO, 2012, pp. 21-117.
16 HART, 2009, pp. 307-356; MARANHAO, 2012, pp. 21-117
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juridicidade. Para o conhecimento do direito,
n3o importa como ele deveria ser’’.

(c) Tese da objetividade das fontes: pelo
menos parte do conteldo proveniente das
fontes deve ser claramente identificavel sem
a interferéncia de consideracGes valorativas.
Em sua versdo fraca (Kelsen), afirma-se
apenas que a identificacao das fontes dotadas
de autoridade é objetiva. As normas seriam
molduras nas quais caberiam diversas
atribuicdes de sentido e mesmo atribuicdes
fora dela (extrajuridicas) seriam possiveis no
plano dos fatos (ser), ainda que isso possa ser
considerado reprovavel (dever ser). A
interpretagdo, que se reporta ao conteudo
das normas, constitui ato de vontade, de
natureza politica, baseado em escolhas
pautadas por convicgdes subjetivas. Nesse
sentido, interessa apenas separar escolhas
auténticas (dotadas de autoridade) de ndo
auténticas (como as da doutrina). O problema
da interpretagao seria, portanto, problema de
discricionariedade. Em sua versdo forte
(Hart), afirma-se que a identificacdo das
fontes é objetiva e que pelo menos parte do
conteudo promulgado também é identificavel
sem a necessidade de consideracdes
valorativas ou de interpretacdo. Nesse
sentido, existem casos claros/faceis (core) e
casos escuros/dificeis (penumbra). Isso leva a
préoxima tese™.

(d) Tese da discricionariedade: nos casos
de penumbra, em que o conteludo das regras
é sub- (lacunas, vagueza) ou sobre- (conflito
de regras) determinado, as autoridades
convencionadas tém poder de decidir esses
casos da forma como quiserem, inclusive com
base em razdes extrajuridicas (por exemplo,
razoes morais). Ndo importa como os casos
controversos sdo decididos, mas
simplesmente que s3o decididos™.

As referidas teses implicam que o
positivismo, de modo geral, dd as questdes-

7\ ART, 2009, pp. 307-356; MARANHAO, 2012, pp. 21-117;
MACEDO JR., 2017, pp. 1 e ss.

18 LIART, 2009, pp. 307-356. Ver, ainda: MARANHAO, 2012, pp.
21-117; MACEDO JR., 2017, pp. 1 e ss.

% HART, 2009, pp. 307-356. Ver, ainda: MARANHAO, 2012, pp.
21-117; MACEDO JR., 2017, pp. 1 e ss.
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chave do problema filoséfico discutido as
seguintes respostas: (S) O que o direito é? O
direito é o conjunto das regras provenientes
das fontes sociais convencionadas como
sendo dotadas de autoridade. (/) Como o
direito é interpretado? Ndo é (ou ndo
importa). O nucleo do conteudo do direito é
dado pelo nucleo de sentido claro das regras
validas (objetividade forte). No que ndo for
claramente indicado pelas regras, as
autoridades tém o poder para determinar o
conteudo, inclusive com base em razdes
extrajuridicas (discricionariedade). (D) Como
o direito deve ser? Nado importa para o
conhecimento do que é o direito, apenas para
a sua critica (tese da separagao). Logo, para o
positivismo, (E) # (1) # (D)*°.

Ronald Dworkin e  respectivos
seguidores, por seu turno, afirmam que, se os
principios, além de participarem da
reconstrucdo interpretativa do direito na
atividade de adjudica¢do, constituem razées
juridicas validas com fundamento moral e
ndo social, entdo aquilo que o direito é
dependerd da arguicdo sobre sua moralidade.
Assim, o papel dos principios juridicos,
especialmente na interpretacdo, acaba
afetando a teoria da validade (meramente
formal) defendida pelos positivistas, porque
0s principios, em muitos casos, ndo estdo
expressamente referidos nas fontes sociais do
direito. Traduzindo: como os principios sdo
razdes vinculantes para os juizes, mas ndo
podem satisfazer a convencdo sobre as fontes
(quando ndo estdo previstos em disposi¢Ges
expressas do ordenamento), a Unica origem
possivel de sua validade é o mérito moral de
seu conteudo. Em decorréncia, principios de
moralidade politica estdo necessariamente
incorporados ao que é o direito. Portanto,
para Dworkin, (E) = (1) = (D)**.

2. Positivismo juridico apds o debate:
exclusivismo e inclusivismo

2% MARANHAO, 2012, pp. 21-117
2! DWORKIN, 1977, p. 20-30. Ver, ainda: MARANHAO, 2012. pp.
21-117; MACEDO JR., 2017, pp. 1 e ss.
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O debate acima descrito gerou
controvérsias internas entre os positivistas
posteriores a H.L.AA. Hart, que se dividiram
entre os que negam toda e qualquer
confusdo conceitual entre a moral e o direito
e os que admitem contemporizacdes a
respeito do assunto®.

2.1. Exclusivismo

Os adeptos do positivismo exclusivo ou
exclusivismo negam que haja interferéncias
da moral no que tange ao direito. Dentre
eles, Joseph Raz constréi uma proposta
tedrica fundamentalmente baseada na ideia
de autoridade, que considera ser a fonte
Unica do direito. O autor defende que existe
autoridade quando os destinatarios do
comando o obedecem porque confiam nas
escolhas normativas da autoridade ou se
sentem intimidados por ela, ndo porque
agiriam da mesma forma se a autoridade ndo
tivesse emitido o comando. E sustenta que as
ordens da autoridade sdo acatadas
indiferentemente  das  valoragées do
destinatario a respeito delas, isto é, que as
ordens da autoridade s3ao razdes sobre como
agir mais fortes que as razGes do proprio
destinatario, que termina por atuar da
maneira legalmente prevista mesmo que esta
seja contrdria a sua convicgdo pessoal. A
fonte de validade do direito seria a propria
autoridade, o que exclui por completo a
moral como critério de identificacdo do que é
o direito”

2.2. Inclusivismo

Os adeptos do positivismo inclusivo ou
inclusivismo (positivismo moderado)
admitem que a moral possa,
contingentemente, ser determinante para a
identificacdo do direito, mas negam que este
seja um trago necessario do conceito deste
ultimo. Dentre eles, Jules Coleman propde

2 DIMOULIS, 2017, pp. 1 e ss.

2 RAZ, 1979, pp. 215-220. Ver, ainda: DIMOULIS, 2017, pp. 1 e
ss.; MACEDO JR., 2017, pp. 1 e ss.
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uma distingdo entre o direito como “fato
bruto” (hard fact), conceito minimo que ndo
inclui referéncias a moral, e o direito como
convencdo social (social convention), que
pode ou ndo as incluir, a depender da
configuracdo especifica de cada ordenamento
juridico em particular. Nesse sentido, valores
morais nem sempre sdo decisivos para definir
0 que é o direito e aplica-lo, porém, em
algumas sociedades, pode existir uma
convengao social que imponha sejam
considerados critérios morais para se
examinar a validade e para se interpretar as
normas juridicas. E, portanto, possivel
conceber a existéncia de sistemas juridicos
que adotem “critérios de juridicidade de
cunho moral”*,

2.3. O estado da arte

Atualmente, “tanto exclusivistas quanto
inclusivistas acreditam ser o direito decorrente
de um dado externo: a convengdo sobre as
fontes”. Isso é o que permite conhecer o
direito de modo independente de
consideracdes morais. Para tanto, “deve haver
um minimo de objetividade, ie. sua
identificagcdo deve ser possivel
independentemente de nossas crencgas sobre
qual é ou deveria ser o seu conteudo”.
Portanto, em que pesem as discordancias
entre as correntes em questdo, ambas
acreditam que exista uma determinacao
externa e contingente do conteudo das
normas juridicas, “o que fica bem marcado no
epiteto positivista ‘qualquer contetudo pode
ser conteudo do direito’””. De modo que, se
essa  determinagdo de conteddo é
contingente, existe “algum recorte no
universo de razbes morais que podem ser
validamente empregadas em nome do
direito”. lLogo, o importante para o
positivismo ndo é se se “autoriza ou ndo o
emprego de principios morais como razées
juridicas vdlidas”, mas se €& possivel
“identificar, objetivamente, quais razbes
morais foram efetivamente endossadas pelas

escolhas dotadas de autoridade”.

% COLEMAN, 2001a, p. 67 e 2001b, pp. 100-119. Ver também:
WALUCHOW, 2007, pp. 95-155; DIMOULIS, 2017, pp. 1 e ss.;
MACEDO JR., 2017, pp. 1 e ss.

2> MARANHAO, 2012, pp. 77-78.
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Concordamos com a afirmacdo de
Juliano Maranhdo no sentido de que, apods a
divisdo entre exclusivistas e inclusivistas,
restam ao movimento positivista as seguintes
“teses minimas”:

“a) O direito é uma prdtica social que,
de alguma forma, restringe o universo
de razées morais disponiveis para a
solugdo de conflitos e justificagdo de
acoes; [e]

b) A definicdo do dominio de razdes
juridicas é dada por uma convenc¢do
social contingente sobre determinada
estrutura de autoridade, de forma
que ndo hd conteudo necessdrio ou
pré-determinado para o direito com
qualquer fundamento independente
do fato de ter sido convencionado ou
ser decorrente da convengdo”?®

Afinal, “o que o exclusivismo ndo
admite é que o recorte ou endosso de parte
das raz6es morais como razdes juridicas seja,
ele proprio, um critério de validade, pois isso,
ou nGo pode ser observado, ou
comprometeria a objetividade da
observacdo”. E dizer: “o recorte de razdes
morais ndo pode produzir ou restringir a
produgdo de regras, mas é, ele mesmo, o
resultado das regras decorrentes da
convengdo social”? .

3. Enunciado normativo, norma juridica e
interpretagao

Sob a perspectiva positivista, importa
que o direito vigente, enquanto sistema de
normas juridicas, seja decorrente de fontes
(constituicao, leis, regulamentos, decisGes
administrativas e/ou judiciais etc.) em relagdo
as quais se possa afirmar serem dotadas de
autoridade (normatividade) e que sejam
objetivamente  identificaveis por  seus
destinatdrios segundo critérios previstos pelo
proprio sistema.

O universo de fontes do direito assim
descritas corresponde ao universo dos
enunciados normativos, isto é, dos textos

%% \MARANHAO, 2012, pp. 77-78.
27 \MARANHAO, 2012, pp. 77-78.
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brutos da linguagem do direito positivo, cuja
normatividade é consequéncia de terem sido
introduzidos no sistema por autoridades
competentes e através dos procedimentos
exigidos para tanto. Trata-se do plano das
expressbes (significantes) da linguagem do
ordenamento.

As normas juridicas ndo se confundem
com os enunciados normativos que lhes dao
suporte, por se encontrarem em plano
distinto da linguagem do direito positivo, qual
seja, o plano dos significados. Sua
identificacdo e enquadramento sistematico
no ordenamento juridico sempre requer
interpretacdo, que é feita a partir dos textos
dos enunciados prescritivos, avaliados sob o
prisma: (a) das regras de sintaxe e dos teores
de significacdo que lhes sdo atribuidos pelo
idioma em que escritos; (b) da tradicao
juridica em que inseridos; e (c) das técnicas
hermenéuticas admitidas pela dogmatica. Ou,
em outros termos:

“A norma juridica é resultado do esforgo
intelectual que requer vdrias idas e vindas no
plano de expressdo do direito positivo. E
realmente um trabalho construtivo. Primeiro
(S1), o intérprete entra em contato com o
chamado plano de expressdo, onde estdo as
estruturas morfoldgicas e sintdticas. Depois (S2),
comega a construir o sentido de cada simbolo,
de cada frase e das frases relacionadas com
todo o sistema; para isso transita vdrias vezes
entre os conteudos significativos dos enunciados
prescritivos, as denominadas proposicées
juridicas. E, finalmente (S3), ordena-as na forma
estrutural e implicacional, juntando algumas
proposi¢bes na posicdo de hipdtese e outras no
lugar do consequente”

Embora ndo haja correspondéncia exata
entre os enunciados prescritivos e as normas
juridicas, ha entre eles uma relacdo de
significante/significado que é mediada pela
interpretacdo. O carater construtivo desta,
gue aqui é admitido, contudo, ndo é ilimitado.
A atividade interpretativa que se realiza sobre
os enunciados prescritivos jamais podera
ultrapassar os limites sintaticos e semanticos

dos textos neles contidos ou deles se

%8 CARVALHO, 2009, pp. 62-81.
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dissociar, isto é, nunca poderd se descolar dos
respectivos sentidos possiveis.

Em suma, sob o enfoque positivista, a
identificacdo das normas do ordenamento
juridico, feita mediante interpretacdo,
satisfard a “tese das fontes” se e na medida
em que esta identificagdo for capaz de
obedecer aos limites sintaticos e semanticos
do texto. De modo tal que, em ultima analise,
a norma juridica (significado) possa ser
satisfatoriamente reconduzida ao enunciado
normativo (significante), a luz dos critérios de
uso apliciveis a cada caso. Os limites da
interpretacdao sao definidos pelo universo de
sentidos possiveis dos textos brutos dados
pelas fontes dotadas de autoridade.

5. Normas derivadas de normas validas sdo
validas?

Existem dois tipos de inferéncias:
dedutivas e ampliativas. As inferéncias
dedutivas geram conclusdes menos
informativas do que as premissas, limitando-
se a desdobrar e explicitar os contelidos nelas
implicitos, de modo que a negacdo da
conclusdo é incompativel com as premissas,
como ocorre, por exemplo, na estrutura
silogistica, em que as premissas ja contém os
termos que aparecem na conclusdo e esta é
informativamente mais fraca do que o
conjunto de premissas. J4 as inferéncias
ampliativas geram conclusoes com
informacgdes adicionais ou logicamente mais
fortes do que as contidas nas premissas, de
forma que a negacdo da conclusdo ndo é
impossivel diante das premissas, apenas
improvavel ou implausivel. Este Ultimo tipo de
inferéncia é género no qual se incluem as
inferéncias indutivas e as abdutivas®.

2 PEIRCE, 2005, pp. 121 e ss.; FUSTER, 1997, pp. 21-27 e 66-79;
MARANHAOQ, 2012, pp. 83 e ss.
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Sistematicamente:

Dedugdo Indugdo Abdugdo

Regra: Todo AqueéBéC Premissa Conclusdo Premissa
Caso: AéB Premissa Premissa Conclusdo
Resultado: A é C Conclusdo Premissa Premissa

Se as estruturas dos raciocinios dedutivo e
indutivo sdo amplamente difundidas no meio
juridico, o mesmo ndo se diz do raciocinio
abdutivo. Nele, segundo Juliano Maranhdo,
parte-se da “observacdo de um resultado para
concluir que algo ocorreu como sua causa, dada a
assuncao de uma regra que correlaciona aquela
com o resultado. Por exemplo, da observacao de
gue a grama esta molhada, infere-se que choveu,
pois se sabe que a chuva molha a grama”'. Esse
tipo de raciocinio pode ser empregado a moda de
uma “inferéncia a melhor explicacdo possivel”,
com o seguinte formato:

“D é uma colegdo de dados (fatos, observagées)
H explica D (se verdadeiro explicaria)
Nenhuma outra hipdtese pode explicar D téo bem quanto H.
Logo, H é (provavelmente) verdadeiro™

Esse modelo pode ser aplicado ao
raciocinio sobre normas, com algumas
adaptacOes. Nesse caso, “as prescricbes teriam
por base generalizacbes acerca de um mal ou um
bem que a ag¢do regulada, categoricamente ou
em determinada condi¢do, pode causar”. A
promocdo desse bem (ou o afastamento desse
mal) constitui o objetivo e, consequentemente, a
razao justificante ou fundamento da norma. Essas
generalizagdes “sdo feitas com base em
observagdes ou na experiéncia moral ou politica
da comunidade”. O exemplo seria a observagdo
de que acidentes, nos quais um dos veiculos
trafega em alta velocidade, causam mais mortes
do que acidentes em que os veiculos trafegam
em velocidade inferior. Com isso, “faz-se a
generalizacdo de que o trdfego de veiculos acima
de um patamar de velocidade é um mal, o que
justifica sua proibicdo™.

! 2012, pp. 83 e ss.

2 MARANHAO, 2012, pp. 83 e ss.

3 MARANHAO, 2012, pp. 83 e ss. No mesmo sentido: FUSTER, 1997,
p. 48 e 65-72.
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O que acima se disse implica que “hd uma
relacdo de transmissGo de razbes entre as
premissas e a conclusGo de uma inferéncia
abdutiva normativa”. Nela, a conclusdo, que
pode ser ocupada por um principio juridico ou
por uma regra implicita (por exemplo), é aceita
como razdo juridica valida porque e na medida
em que configura “a melhor explicagdo para
aquele conjunto de normas selecionado como
relevante para a agdo em questio™.

Com base nessas explicagdes, sustenta-se
gue normas derivadas de normas validas sdo
igualmente vdlidas, nos seguintes termos, com os
quais concordamos:

“Normas derivadas de normas vdlidas sdo vdlidas?
Sim, as razdes derivadas de normas pertencentes ao
ordenamento sdo razdes juridicas. Essas derivagdes
podem ser dedutivas, o que permite construir o
universo de razbes juridicas vdlidas como o
fechamento de razédes juridicas de determinada base
de normas. Mas podem ser também abdutivas com
a identificagdo das razées de fundo que justificam a
criagdo de uma norma (ou conjunto de normas) com
determinado conteudo. Como essas razdes sdo
também razdes para a ag¢do, a partir das quais
podemos fazer dedugbes, pode-se construir o
universo de razées como o fechamento dedutivo do
conjunto de razbes que melhor explica a base de
razdes juridicas ja condensadas, que chamamos de
fechamento coerentista.

A resposta foi entdo empregada para explicar o
direito e, em particular, o recurso pelos tribunais a
decisbes com base em principios morais e de
politicas publicas considerados vinculantes, sem
recurso a uma justificagdo moral do contetido desses
pardmetros. Trata-se de considerar apenas que sua
forga vinculante decorre do fato de serem derivados
de razdes dadas por normas pertencentes ao
ordenamento”

Portanto, o raciocinio acima exposto
remete os principios juridicos as normas do
sistema juridico e, consequentemente, aos
enunciados prescritivos que lhes dao suporte,
que passam a figurar como o fundamento de
validade daqueles. Trata-se, a nosso ver, de

N MARANHAO, 2012, pp. 83 e ss.
> MARANHAO, 2012, pp. 83 e ss.
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resposta satisfatéria a critica ao positivismo
segundo a qual os principios sdo razles
vinculantes para os juizes, mas ndo podem
satisfazer a uma convencao sobre as fontes (nos
casos em que ndo estdo contidos em regras
expressas). Como se verd em detalhe adiante, na
realidade, podem.

5. Principio da seguranca juridica e sua derivagao
da ideia de Estado de Direito

A questdo da fundamentag¢do normativa da
segurancga juridica insere-se no contexto do até
aqui exposto, pois, embora tratada pela doutrina
e pelos Tribunais como mandamento nuclear do
sistema juridico, ela ndo consta de nenhuma
disposicao expressa da Constituicdo Federal. E,
atualmente, discutir esse tema implica, em
grande medida, estressar a propria nocdo de
Estado de Direito que orienta a tradicdo juridica
nacional e a ideia de democracia que lhe é
subjacente.

Primeiro, porque o referido postulado,
como condi¢do de possibilidade de realizacdo de
ideais de justica social superiores, foi exatamente
0 que permitiu a idealizacdo do Estado de Direito
tal como o conhecemos. Segundo, porque ele
figura, hoje, como elemento constitutivo — nao
escrito, implicito — do conceito de Estado de
Direito, enquanto principio constitucional
supremo, nos termos da doutrina majoritéria“.
Dai afirmar-se que, no mundo ocidental, “a
seguranga juridica é a finalidade préxima; [e] a
finalidade distante é a justica”, ambas conferindo
sentido a existéncia do Estado’.

Justamente por isso, a seguranca juridica
estd entre os principais topoi do mundo
ocidental. Sua adequada compreensdo, porém,
ndao pode ser obtida isoladamente. Deve-se
considerar, de um lado, sua genealogia, os
processos politicos e filoséficos que permitiram

Lagm verdade, a seguranga juridica, como subprincipio do Estado
de Direito, assume valor impar no sistema juridico, cabendo-lhe
papel diferenciado na realizagéo da justica material” (MENDES;
COELHO & BRANCO, 2011. p. 431).

o) principio do Estado de direito, densificado pelos principios da
seguranga e da confianga juridica, implica, por um lado, na
qualidade do elemento objectivo da ordem juridica, a durabilidade
e permanéncia da propria ordem juridica, da paz juridico-social e
das situagdes juridicas; por outro lado como dimensdo garantistica
juridico-subjectiva dos cidaddos legitima a confianga na
permanéncia das respectivas situagdes juridicas” (Cf. CANOTILHO,
1995. P. 374)

® NADER, 2014, itens 62 e ss.
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seu surgimento e sua consolida¢do enquanto tal.
E, de outro, o seu conteudo juridico-dogmatico,
dado em cada ordenamento.

5.1. Genealogia da ideia de seguranga juridica

A ideia de seguranca juridica esta
intimamente relacionada com o pensamento
dominante em duas importantes fases da histdria
do Ocidente. A primeira delas é a que ficou
conhecida como iluminismo, que resultou na
estruturacao do Estado de Direito
contemporaneo. A segunda é a que se
denominou positivismo juridico, demarcando a
consolidagdo rigida do ideal de seguranca nao
apenas como a razdo de ser primaria dos meios e
técnicas inerentes ao Estado e ao Direito, mas
também como elemento definidor da prépria
légica subjacente a nocdo de sistema e de
ordenamento juridico.

De fato, a preocupagdo com o tema da
seguranca juridica é bastante recente. Nas
sociedades primitivas, a ideia de direito, no que
identificada com a noc¢do de justica, tem como
elemento organizador o principio do parentesco.
As questGes decidem-se com base ora em
costumes familiares, ora na forga bruta®.
Inexistem quaisquer elementos légicos, técnicos
ou cientificos a abalizar ou limitar a
“institucionalizacdo” concreta ou abstrata de
conflitos sociais®. Esse traco persiste mesmo
guando o direito adquire a forma de decisdes
proferidas por juizes-legisladores escolhidos pela
comunidade, pois estas sdo casuisticas e
oscilantes. A aleatoriedade da e na justica,
portanto, é a marca do periodo. Ndo ha
quaisquer garantias formais em favor do
individuo, nem um conjunto minimamente
estavel de normas apto a funcionar como um
sistema de referéncia garantidor de alguma
previsibilidade nas relagdes sociais. Dai inexistir a
no¢do de segurangca juridica no mundo
primitivos.

O mesmo pode ser dito em relagdo a
Grécia Antiga, em que é a politica o elemento
organizador do direito. Hannah Arendt explica

* FERRAZ JR., 2003, pp. 52 e ss.

> E nesse sentido que se afirma: “Nos estagios iniciais de qualquer

civilizagdo em desenvolvimento, a forma aparece como algo

misterioso revestido da forga compulséria da autoridade absoluta,

geralmente ligada a familia” (Cf. OLIVEIRA, 1997, p. 12)
MASCARO, 2007, pp. 15 e ss.
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que, nesse periodo, a politica é concebida como
uma espécie de agir conjuntamente na esfera
publica, livre e poderoso, de carater
eminentemente ético e desvinculado de
qualguer fim ou motivo evidente, existindo
apenas e t30 somente em ato, na agora’. Nesse
sentido, a acdo (politica) é por natureza
“ilimitada”, o que torna todo assunto humano
eminentemente fragil®. Tal fragilidade
naturalmente se projeta para os dominios da
justica material (direito), pois a acdo (politica) é a
Unica forma tida como valida para assegurar a
sua realizacdo. Isso explica por que os gregos
antigos “mais buscavam o justo do que
propriamente a seguran¢a ou os procedimentos
(...) que a garantissem™.

Assim, se na Antiguidade é experimentada
alguma nocgdo de “seguranca” aplicada a esfera
juridica, ainda que precdria, tal ocorre apenas na
tradicdo romana. Isso gragas ao sentido sagrado
e coercitivo atribuido a fundagao de Roma, em
funcdo do qual participar da vida publica (agir
conjunto na esfera politica) significa preservar e
expandir esse mesmo ato de funda¢do. Assim, a
autoridade (de autorictas, augere, i.e.,
“aumentar”) prépria dos ancidos, do Senado, dos
patres, e consequentemente do direito (jus),
literalmente é “herdada” dos fundadores
originais da cidade, como assinala Hannah
Arendt®. Dai o direito (jus) ter carater tradicional
e ser considerado “atividade ética, a prudéncia,
virtude moral do equilibrio e ponderacdo nos
atos de julgar”. Trata-se aqui da Jurisprudentia
romana, agregando em si um ideal de
“seguranca” do e no direito vinculado ao
compromisso com a fundacdo de Roma. As
no¢des embrionarias de processo, garantias
processuais e mesmo de coisa julgada, presentes
no direito romano, sdo reflexos desse aspecto
tradicional®.

! ARENDT, 2014, pp. 127-220.

2, . R . . . = N

A idealizagdo e implementagdo da polis e da fungdo legislativa
consistiram em uma tentativa de tornar possivel a pratica da a¢do
(politica) humana e controlar a sua fragilidade inerente. No
entanto, tal esforgo ndo foi suficiente para que os gregos pudessem
compatibilizar suas sofisticadas nog¢Ges de liberdade, agdo e poder
politicos, identificadas como agir conjunto, com a ideia de
autoridade (pretendida como a relagdo de mando/obediéncia
baseada em respeito auténtico). Por isso mesmo é que essa ideia
nao deixou de resvalar na violéncia, altamente incbmoda — porque
mundana — para os antigos, fator em parte determinante para o
declinio grego (ARENDT, 2014, pp. 127-220).

® MASCARO, 2007, p. 16.

N ARENDT, 2014, pp. 127-220.

> FERRAZ JR., 2003, pp. 56.

¢ MASCARO, 2007, p. 20.
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Os tragos da tradicdo juridica greco-
romana acima referidos demonstram, com
clareza, que os antigos concebem o mundo como
uma ordem fixa e imutavel, algo “sem histdria”.
Essa concepgdo contribui fortemente para a ideia
acado livre e poderosa na esfera publica. A marca
da experiéncia politica e, consequentemente, do
direito, é a espontaneidade e a desvinculagdo
para com quaisquer motivos e/ou finalidades
evidentes’.

Esse quadro se desfaz na Era Crista
(medievo e modernidade), com a introducdo da
figura de um Deus regente de todas as coisas,
que literalmente subtrai aquela ideia de ordem
fixa e imutavel®. Com isso, a vida passa a ser lida
em termos de obediéncia ou ndo as leis divinas,
de forma que tudo passa a depender de sua
intimidade e suas relagdes com Deus. A
introducdo da nocgdo de livre arbitrio no campo
politico marca a ruptura da harmonia antiga
entre liberdade e poder. A partir dai, de maneira
geral, a politica passa a designar ndo mais um
agir conjunto, mas uma imposicdo de vontade
“livre e poderosa” (mando/obediéncia) vinculada
a soberania’.

Na Idade Média, a soberania aponta para a
posicdo hierarquicamente superior na estrutura
feudal, integrada por diferentes categorias e
classes com estatuto bem definido. Dai existirem
diversos soberanos, cada qual dentro dos lindes
de sua “jurisdicdo” (sic), i.e., de seu estamento.
Nesse modelo, em geral, o direito se confunde
com a vontade de cada um desses soberanos,
dentro de seus dominios'®. Ndo ha uniformidade.
N3do ha direitos positivos autbnomos e estaveis
ou direitos subjetivos. Consequentemente, esse
periodo ndo experimenta uma ideia clara de
seguranca juridica™.

Semelhantemente, na Era Moderna a
soberania sinaliza para a plenipoténcia do
Estado, que detém o monopdlio da forca em
certo territdrio e sobre dada populagdo. Embora
haja alguma evolugdo no sentido de garantir
maior estabilidade e transparéncia nas relagGes

7 ARENDT, 2014, pp. 127-220; OLIVEIRA, 2006, pp. 15-76.

8o poético aforismo cunhado pelo Ministro Carlos Ayres Britto
bem ilustra o ponto: “Deus tudo pode, é certo, menos deixar de
tudo poder” (BRITTO, 2006. p. 4). Se assim é, tudo muda, exceto a
mudanga (Heréaclito).

QOARENDT, 2014, pp. 127-220; OLIVEIRA, 2006, pp. 15-76.

! CAENEGEM, 2000, p. 28.

' MASCARO, 2007, p. 20.
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travadas entre particulares, o direito continua
identificado com a vontade soberana do
governante, agora encarnado na figura do
monarca. Ndo hd quaisquer garantias relativas a
“seguranca” do e no direito, nesse periodo.
Entretanto, a crescente sofisticacdo das relagdes
comerciais do periodo, ligadas a burguesia,
contribui para a formacao da ideia de seguranca
juridica como um fim ou valor de interesse
comum a ser perseguido, dentre outros
(felicidade, riqueza etc.)".

A convolacdo do anseio por seguranga em
elemento estruturante e vinculante da pratica
juridica sé ocorre com a incorporacgdo, pela
teoria do Direito e do Estado, de algumas teses
concebidas pelo iluminismo e defendidas pelas
revolucdes que marcaram a transicdo para a
Idade Contemporanea. Basta ver, a esse respeito,
como essas teses, defendidas por Montesquieu,
Rousseau e Locke em suas obras, assemelham-se
e, em certa medida, até mesmo se confundem
com o chamado conteudo juridico-dogmatico do
postulado de seguranca juridica.

O Bardo de Montesquieu, em “O Espirito
das Leis”, afirma que “todo homem que tem
poder é levado a abusar dele; ele vai em frente
até encontrar limites”. Por isso, defende a
necessidade de que, “pela disposicdo das coisas,
0 poder detenha o poder”, para que “ninguém
seja forcado a fazer as coisas a que a lei nGo
obriga, e a ndo fazer o que a lei lhe permite™.
Delineia-se, assim, a teoria da separa¢do dos
poderes (legislativo, executivo e judicidrio). O
objetivo de fundo é assegurar a liberdade politica
dos cidad3os e a seguranca juridica.

Em “Do Contrato Social”, Jean-lacques
Rousseau afirma que esse pacto da existéncia ao
corpo politico das sociedades. O “movimento e...

! particularidades & parte, as formulas fornecidas pelas chamadas
teorias de soberania (de Jean Bodin a Thomas Hobbes) também
derrotam o carater ético do agir conjunto concebido pelos antigos.
O poder passa a referir-se ndo a um agir conjunto espontaneo e
livre, mas a imposigdo de “uma” vontade soberana fruto de um
interesse comum (finalidade, i.e., ligada ao trabalho) de garantir a
sobrevivéncia e o crescimento da comunidade, de natureza
violenta, portanto. Novamente, a transposi¢cdo do “fazer”, do
“trabalho”, do “dominio sobre coisas”, para o campo politico
(“dominio sobre os homens”) leva a que os significados das coisas
passem a ser lidos em termos de relagdes meio/fim (pragmaticas),
fazendo com que o préprio Direito (i.e., imposi¢cdo de uma vontade
soberana) passe a ser visto como um “meio” para alcangar certos
fins (seguranga, felicidade, riqueza etc.). A legitimidade das leis e
do poder passa entdo a ser uma questdo problematica,
dependente que fica dos fins a que voltados, ndo necessariamente
éticos (OLIVEIRA, 2006. PP. 15-76).

2 MONTESQUIEU, 2014, pp. 229-231.
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vontade” deste sdo obtidos “por meio da
legislagdo”, tida como a “vontade geral”
manifestada em ato (soberania popular). Assim,
obedecer as leis nada mais é do que obedecer a
propria vontade, isto é, exercer liberdade
politica. E dizer: a lei limita o exercicio do poder
do soberano e até mesmo dos cidaddos,
assegurando a liberdade de todos (seguranca
juridica). Desse modo, “perguntar até aonde se
estendem os respectivos direitos do soberano e
dos cidaddos é perguntar até que ponto podem
estes empenhar-se consigo mesmos, cada um
com todos, e todos com cada um deles™. Aqui,
portanto, encontra-se a esséncia politica e
filoséfica do principio da legalidade hoje
conhecido.

Em “Segundo Tratado sobre o Governo
Civil”, John Locke defende que todos os homens
nascem com direitos naturais, como a vida, a
liberdade e a propriedade. No chamado “estado
de natureza”, o homem é “senhor absoluto”
desses direitos, “igual aos maiores e sudito de
ninguém”. O seu gozo, no entanto, é “precdrio e
constantemente exposto as invasées de outros”
igualmente livres. Tal precariedade leva os
homens a convencionar o estabelecimento de
governos, “visando a salvaguarda mutua de suas
vidas, liberdades e bens”, i.e. de sua
propriedade®. Dessa maneira, como os governos
existem para prover seguranga e promover o
“bem comum” dos membros do corpo politico,
esses fins limitam o exercicio do poder estatal.
Seus atos estdo, portanto, permanentemente
sujeitos a um controle finalistico por parte do
corpo social, ndo podendo desbordar desses
limites”.

Tais ideias mostram como a noc¢do de
Estado de Direito é informada e constituida pelo
trindbmio separagdo de poderes — legalidade —
propriedade. O ideal de seguranga esta
imbricado com esse trindbmio, constituindo-lhe o
amalgama que permitiu a encampacgdo
concomitante de cada uma dessas teses pela
teoria do Direito e do Estado. Dai o conteudo do
principio da seguranca juridica reportar-se a cada

® ROUSSEAU, 2002, pp. 41-55.
* LOCKE, 1994, pp. 44-69 e ss.

5 . . ; . . .

(...) ndo se pode jamais presumir que o poder da sociedade, ou o
poder legislativo por ela instituido, se estenda além do bem
comum; ele tem a obrigagdo de garantir a cada um sua
propriedade, remediando aqueles trés defeitos acima mencionados
que tornam o estado de natureza tdo inseguro e inquietante”
(LOCKE, 1994, pp. 44-69 e ss.).
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uma dessas teses e delas retirar seu fundamento
ideatorio.

5.2. Seguranga juridica: seu conteido e sua
relagao com a ideia de Estado de Direito

Pode-se estabelecer relagbes bastante
claras entre as referidas teses e os trés diferentes
angulos sob os quais o conteddo semantico da
seguranca juridica costuma ser analisado pela
doutrina contemporanea. De fato, os principios
relativos a organizacdo do Estado vinculam-se a
tese da separacdo dos poderes. Os principios
relativos ao Direito estabelecido vinculam-se a
tese da legalidade. E os principios relativos ao
Direito aplicado, sobretudo no que tange a coisa
julgada, vinculam-se a tese da propriedade.

Quando se fala em principios relativos a
organizacao do Estado, ndo se trata apenas da
cldssica divisdo das fungdes estatais em
legislativas, executivas e judicidrias, e do sistema
de freios e contrapesos que ela implica. Também
se trata, e com igual relevancia, da observancia
estrita as competéncias institucionais outorgadas
pela Constituicdo e pela lei a cada érgdo do
aparato estatal, do mais alto ao mais baixo
escaldo. Afinal, cada competéncia estatal possui
um sentido positivo, que autoriza (apenas) o seu
titular a adotar determinadas condutas
normativamente previstas; mas possui também
um sentido negativo, que o impede de atuar fora
dos limites estabelecidos e que confere ao
particular o direito subjetivo de ndo se submeter
a intervencGes estatais desconformes a regra
atributiva de competéncia. Assim, o preco da ndo
observancia a essas competéncias é configurar-
se uma anomalia e institucionalizar-se “a
incerteza”’, o que ndo é admissivel. E o que
ensina Paulo Nader, verbis:

“Cada orgdo possui a sua faixa de competéncia
peculiar, a sua especializagdo (...) O que traduz um
imperativo de seguranga é a impossibilidade de um
mesmo poder agambarcar as fungbes proprias de um
outro poder. Quando isto ocorre, configura-se uma
anomalia, que coloca em risco a seguranga juridica.
A partir do momento, por exemplo, em que o Poder
Judicidrio passe a criar o Direito que ird aplicar, de
uma forma genérica e sistemdtica, estard praticando
uma subtragdo de competéncia do Poder Legislativo
e ameagando seriamente a seguranga juridica. Esta

! MELLO, 2010, pp. 142-144.
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prdtica institucionalizaria a incerteza do Direito
. 2
vigente”

Quanto aos principios relativos ao Direito
estabelecido, a ideia é que, a bem da seguranga,
o sistema juridico deve ser dotado de: (i)
positividade e divulgacdo, i.e., “normas
indicadoras dos direitos e deveres das pessoas”
claramente identificaveis (tese da fonte) 3 (ii)
seguranca de orientacgao, i.e., normas que “sejam
dotadas de clareza, simplicidade, univocidade e
suficiéncia”, razoavelmente inteligiveis4; (iii)
irretroatividade, i.e., atingindo “apenas os atos
praticados na constdncia de sua vigéncia™, e, por
fim, (iv) estabilidade relativa, devendo-se
harmonizar a necessidade de conservagdo do
Direito com a necessidade de evolugdo, a ser
calculada e gradual, sempre que possivel®.

Por fim, os ditos principios relativos ao
Direito aplicado referem-se as decises (judiciais
ou administrativas), implicando que o sistema
juridico deve  proporcionar: (i)  prévia
calculabilidade da decisdo, i.e.,, ela deve
“assentar-se em elementos objetivos, extraidos
da ordem juridica”, de modo que as partes
possam deduzir antecipadamente as diversas
solugGes possiveis para um conflito de seu
interesse que venha a institucionalizar-se e, dessa
forma, planejar suas acBes’; (ii) respeito a coisa
julgada®, que constitui o elemento primordial
desse aspecto da seguranca juridica; e (iii)
uniformidade e continuidade jurisprudencial’.

Se, como esquematicamente demonstrado
no subitem anterior, as bases politicas e
filosoficas do postulado de seguranga juridica se
encontram nas teses iluministas de limitagdo ao

2 NADER, 2014, itens 62 e ss.

3up positividade do Direito é o caminho da seguranca juridica. Esta
se constrdi a partir da existéncia do Direito, objetivado através de
normas indicadoras dos direitos e deveres das pessoas. A
positividade pode manifestar-se em cddigos ou em costumes; o
essencial é que oriente efetivamente a conduta social” (Cf. NADER,
2014 (e-book), itens 62 e ss.)
4 T

“As normas devem ser inteligiveis e ao alcance do homem
comum” (Cf. NADER, 2014, itens 62 e ss.).
> up anterioridade da lei ao fato é o mdximo principio de seguranca
juridica. E uma garantia contra o arbitrarismo. E conhecida a frase
de Walker: ‘leis retroativas somente tiranos as fazem e so escravos
se lhes submetem’” (NADER, 2014, itens 62 e ss.).
® “Tanto a ordem juridica que ndo se altera diante do progresso,
quanto a que se transforma de maneira descontrolada, atentam
contra a seguranca juridica” (NADER, 2014, itens 62 e ss.).
7 “(...) se os fatos estdo claros e definidos, se a lei estd ao alcance de
todos, havendo, assim, a certeza juridica, como em um silogismo,
as partes poderdo deduzir antecipadamente, o conteudo da
sentenga judicial” (NADER, 2014, itens 62 e ss.).

8 CF/88, art. 52, XXXVI.
% NADER, 2014, itens 62 e ss.
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poder estatal, também é certo que o chamado
positivismo juridico consolida e refina esse
principio — cujo conteudo juridico-dogmatico foi
sumarizado neste tdpico — na qualidade de
elemento de crucial importancia (integrante,
estruturante e vinculante) para o proprio
conceito de Direito. De fato, a partir desse
movimento, o Direito passa a ser entendido
como um “sistema légico”, “um todo coerente”,
plasmado em normas postas por autoridades
(KELSEN, 2005, pp. 20 e ss.; ROSS, 2007, pp. 326
e ss.; e HART, 2009, pp. 57-59 e pp. 122-133), em
oposicdo a tudo o que se afigura aleatdrio,
inconsistente e fragil no dmbito normativo e
social.

5.3. Por que é importante compreender o
significado de seguranga juridica?

O até aqui exposto é o bastante para se
entender como e por que o postulado de
seguranca juridica esta intimamente vinculado a
ideia de Estado de Direito, “um modelo de Estado
que, em relagdo a liberdade dos cidaddos, deixa
valer o status quo”, e, nesse exato sentido, ainda
hoje desempenha verdadeira fungdo de bloqueio
na problematica equacdo liberdade/poder,
a ser administrada pelo ordenamento juridico’.

Concordamos com Tércio Sampaio Ferraz
Jr. quando afirma que, na histéria do
pensamento politico, filoséfico e juridico
ocidental recente, a nogcao de Estado evoluiu e
foi refinada, com a consequente adicdo, as
funcdes de bloqueio tipicas do Estado de Direito
sobre o qual nos debrucamos, de diversas
funcdes de legitimacdo estreitamente ligadas a
ideia de Estado Social’. Aquele, conceito
eminentemente juridico formal, instrumento
técnico normativo de manutencdo do status quo.
Este, com funcgdes distributivas e de legitimagdo
ou institucionalizacdo de aspira¢bes sociais —
assim qualificadas como metas privilegiadas. Na
nossa tradicao juridica, a maior prova disso é a
Constituicdo de 1988, que claramente esboga um
Estado que se decompde em Estado-instituicdo e
Estado-proposta ou Estado-projeto.

bag positivismo juridico, que teve em Kelsen a sua mais alta
expressdo, exalta o valor seguranga, enquanto o jusnaturalismo
ndo se revela tdo inflexivel quanto a este valor, por se achar demais
comprometido com os ideais de justica e envolvido com as
aspiracdes dos direitos humanos” (NADER, 2014, itens 62 e ss.).

? FERRAZ JR., 2007, pp. 430-457.

* FERRAZ JR., 2007, pp. 430-457.

ISSN 1980 — 1742

18

Apresentando-se como uma teia de valores, ela
cria um Estado que é e que exige realizacdo
desses mesmos valores. N3o estabelece, mas
propde um Estado, a realizar-se a partir dali’.

Contudo, nosso Pais passa por tempos
dificeis, em que a “séria crise de legitimidade
estatal, fruto da desconfian¢a nas relagbes do
poder politico com o econémico, alimentada por
escandalosos casos de corrupgdo”, tem causado
ao aparelho estatal e aos cidaddos em geral
dificuldades econémicas e financeiras que péem
em risco, em ultima analise, a prépria realizacdo
do projeto de Estado que o Poder Constituinte
habilidosamente desenhou.

E justamente em tempos como os atuais,
de desconforto generalizado, que o Poder
Publico mais tende a cometer atropelos,
comprometendo as liberdades e garantias
constitucionais  historicamente conquistadas,
sendo os dominios do Direito Publico campo
fértil para toda sorte de abusos.

Nisso reside a importancia de revisitar nao
apenas o conteudo dogmatico, mas também os
fundamentos politicos e filosoéficos do postulado
de seguranca juridica, com o objetivo, sobretudo,
de estarmos alertas quanto aos rumos de nossa
sociedade.

5.4. Recondugdo abdutiva da seguranca juridica
ao texto constitucional

Como visto, a aplicagdo do método
abdutivo ao raciocinio sobre normas implica que
“hé uma relagdo de transmissdo de razbes entre
as premissas e a conclusdo”, de modo que esta,
podendo ser ocupada por um principio ou norma
implicita do sistema, acaba sendo aceita como
razao juridica valida porque e na medida em que
se apresenta como “a melhor explicagdo para
aquele conjunto de normas selecionado como
relevante” para o tema em exame®. De modo
esquemadtico, o emprego de abdug¢do no
raciocinio sobre normas realiza-se da seguinte
maneira:

“N é uma colegdo de normas (constitucionais, legais,
administrativas ou jurisprudenciais)
H explica N (se verdadeiro explicaria)

* FERRAZ JR., 2007, pp. 430-457.
> SOUZA, 2016, item 1 e ss.
® MARANHAO, 2012, pp. 83 e ss.
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Nenhuma outra hipdtese pode explicar N tdo bem quanto H
Logo, H é (provavelmente) verdadeiro”

E possivel aplicar esse modelo ao principio
da seguranca juridica, para reconduzi-lo ao texto
da Constituicdo de 1988, confirmando tratar-se
de principio superior do ordenamento juridico
brasileiro, ainda que ndo expressamente
nominado no texto constitucional.

No esquema apresentado, a colecao de
normas “N” corresponde a todas as disposi¢cdes
do texto -constitucional tendo por objeto
principios/regras relativos a organizacdo do
Estado (separacdo de poderes e delimitacdo de
competéncias estritas, com impacto na formagao
de normas gerais/abstratas e
individuais/concretas), principios/regras relativos
ao Direito estabelecido (positividade, seguranca
de orientagdo, irretroatividade e estabilidade
relativa), principios/regras atinentes ao Direito
aplicado (prévia calculabilidade das decisdes
estatais, respeito a coisa julgada e
estabilidade/uniformidade jurisprudencial).

A hipdtese “H”, que melhor explica a
existéncia desse conjunto de normas, é a
presenca implicita do principio da seguranca
juridica no universo de significados contido na
nossa Constituicao Federal, na qualidade de ideia
integrante do conceito de Estado de Direito, na
forma exposta ao longo deste artigo.

De fato, ndo parece existir outra hipdtese
capaz de melhor explicar a colegdo de normas
“N” tdo bem quanto a hipdtese “H” de serem
elas expressdes concretizantes do principio da
seguranca juridica, contido implicitamente no
sentido da expressdo “Estado de Direito” que
estd prevista de modo expresso no art. 19, caput,
de nossa Constituicdo Federal.

Logo, a existéncia da seguranga juridica,
enquanto clausula implicita e decorrente da ideia
de Estado do Direito, em nosso ordenamento

juridico, é (provavelmente) verdadeira, dai

retirando sua normatividade, como, de resto, ja
reconhecido pelo Supremo Tribunal Federal
(STF)%.

! MARANHAO, 2012, pp. 83 e ss.

2 . . . .
“Cumpre enfatizar, mais uma vez, que a prote¢lo da confiangca

propicia igualmente a realizagéo do Principio da Seguranga Juridica,

um dos postulados decorrentes do Estado de Direito moderno,
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6. Conclusao

Portanto, aplicando-se o método abdutivo
ao raciocinio sobre normas, é possivel afirmar,
sob uma perspectiva positivista, que o principio
da seguranca juridica estd contido
implicitamente em nossa Constituicdo Federal
como ideia que integra o préprio conceito de
Estado de Direito, sendo uma norma valida em
nosso sistema normativo porque derivada de
outras normas validas expressas e, assim,
satisfazendo a “tese das fontes” examinada. Por
essa razao, o principio da seguranca juridica
extrai sua validade e normatividade do préprio
ordenamento juridico, sem a necessidade de
qualquer justificacdo sobre o seu mérito “moral”
para tanto.
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Resumo

O presente trabalho tem como finalidade esclarecer o que seria a taxa rosa. Para isto sera
comentado, em um primeiro momento, o que seria e 0 seu surgimento e serdao demonstradas
pesquisas de diferentes partes do globo feitas para saber o impacto nos produtos femininos, sem
serem, infelizmente, pesquisas que demonstrem o impacto financeiro no bolso das mulheres. Em um
segundo momento, sera demonstrado que este fendmeno prejudica a relacdo de desigualdade de
géneros, pois afeta dreas juridicas como a constitucional e a tributaria. Sera verificado como que isto
vai contra o que prega a Constituicdo Brasileira de 1988, além impactar a drea tributaria, ocorrendo a
regressividade de imposto e maior pagamento de tributo por ter maior aliquota ou base de célculo
produtos para o género feminino. Veremos como a fungdo extra-fiscal do tributo e politicas
econdmicas- sociais podem tentar mitigar a taxa rosa em ambito tributario, dando exemplo do que
esta sendo posto em pratica no Brasil. E necessario que os transtornos trazidos pela taxa rosa sejam
mais divulgados a populacdo demonstrando os maleficios sobre a aquisicdo de produtos
semelhantes, porém com precos diferentes para o género feminino.

Palavras-chave: “Taxa Rosa”, desigualdade de géneros, principios constitucionais, tributagdo

PINK TAX: THE INEQUALITY BETWEEN GOODS CONSUMED BY MEN AND WOMEN
AND ITS IMPLICATIONS ON CONSTITUTIONAL AND TAX LAW

Abstract

The present work aims to clarify what would be the pink rate. For this, it will be commented, in a first
moment, what it would be and its emergence and will be demonstrated researches from different
parts of the globe made to know the impact in the feminine products, without being, unfortunately,
researches that demonstrate the financial impact in the women's pocket. . In a second step, it will be
demonstrated that this phenomenon harms the gender inequality relationship, as it affects legal
areas such as the constitutional and the tax. It will be seen how this goes against what the Brazilian
Constitution of 1988 preaches, in addition to impacting the tax area, with the regression of tax and
greater payment of tax due to having a higher rate or basis for calculating products for the female
gender. We will see how the extra-fiscal function of the tax and economic and social policies can try
to mitigate the pink tax in the tax sphere, giving an example of what is being put into practice in
Brazil. It is necessary that the disorders brought by the pink rate are more publicized to the
population, demonstrating the harm on the purchase of similar products, but with different prices for
the female gender.

Keywords: Awareness, “pink tax”, gender inequality, constitutionals principles, taxation.
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Introdugao

Trataremos no presente artigo sobre o
tema da taxa rosa que, como pretendemos
demonstrar, desrespeita a igualdade entre
homens e mulheres e que, ferindo a
igualdade, fere o principio da dignidade
humana das mulheres. Em resumo, a taxa rosa
é prejudicial ndo sé as mulheres que vivem no
Brasil, mas na maioria dos paises.

Para demonstrarmos isso,
observaremos dados de pesquisas, inclusive
de outras nagdes, esclarecendo esse tipo de
discriminagdo, que altera o pre¢o do produto
pelo Unico motivo de apresentar cor
diferenciada, por exemplo.

Abordaremos aqui também que,
embora se trate de uma relagdo de consumo
que envolve a esfera privada da consumidora,
tal tipo de pratica discriminatdria também
terd influéncia na seara tributdria, pois na
medida em que o produto comprado tem
embutida em seu preco uma tributagado,
guanto maior o preco do produto, maior sera
a base de calculo do imposto a ser pago pelo
contribuinte.

Assim, este artigo tratard de forma
sucinta sobre o “pink tax”, formas de
tributacdo  que, indiretamente, serdo
desfavoraveis as mulheres, como as politicas
publicas poderiam ajudar em sua solugdo,
além da funcdo extrafiscal dos tributos e
estudos que demonstram sua realidade em
diversos paises.

Ao final ficard evidenciado que a nao
atualizacdo do IRPF prejudica indiretamente
as mulheres e que, infelizmente, as reformas
tributarias ndo tém abordado temas atuais e
relevantes como a chamada “taxa rosa”.

Metodologia

A metodologia utilizada no presente
trabalho é o estudo bibliografico sobre o
assunto na seara tributaria e constitucional, a
consulta a um livro especifico, escrito em
lingua estrangeira (Inglés) e que demonstra a
ocorréncia do fen6meno da taxa rosa no
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exterior, além de artigos cientificos publicados
em revistas especializadas, artigos publicados
em sites e pesquisas realizadas por faculdades
e jornais estrangeiros, com o intuito de
demonstrar o reconhecimento sobre a
relevancia do tema.

Objetivo

Este artigo tem por objetivo analisar a
relevancia de se constatar a existéncia da
chamada “taxa rosa”, que leva as mulheres a
pagar mais por produtos similares aqueles
destinados  aos homens, sem que
aparentemente, exista real motivo para que
iSso ocorra.

Buscaremos demonstrar que, como se
observa desigualdade de valor no preco dos
produtos destinados aos diferentes géneros,
resultam feridos principios constitucionais do
Brasil, além de promover consequéncias
tributarias que penalizam o publico feminino.

Acreditamos que o tema, por ser
relativamente novo, necessita ser cada vez
mais divulgado e propagado por revistas
cientificas para que deixe a obscuridade e que,
com isso se promova n3ao apenas uma
conscientizacdo, mas a reducao e finalmente a
extincdo de tal desigualdade.

Desenvolvimento - Conhecendo a Taxa Rosa
e a implicagdo das mulheres na esfera
politica

Dando inicio ao trabalho,
consideremos que estamos em uma sociedade
gue consome produtos, sejam eles de carater
essencial ou ndo.

Assim, todos os individuos adquirem
produtos, sejam estes comprados de maneira
fisica ou por meio virtual. J& dentro da dtica
gue muitas dessas atividades, hoje em dia sdo
realizadas por meios digitais, adquirir um
equipamento com acesso a Internet, conectar-
se com o mundo e realizar compras se tornou
extremamente pratico e agil. Com isso, o
mercado feminino estd em franca expansao ja
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faz alguns anos, conforme dispde JUNIOR
(2018, p. 2):

“Entre os anos de 2011 e 2014, o percentual
feminino que compra ativamente pelas
plataformas digitais passou de 56% para 67%,
enquanto a utilizagdo dos mesmos meios por
parte dos homens se manteve estavel dentro
do periodo, em 65%".

O comércio eletronico que atende ao
seguimento feminino conta com grande
publicidade de seus produtos, e quanto mais
chamativa for tal publicidade, mais provavel
se torna o retorno satisfatério de compra ao
comerciante. Porém, como relata
MARIMPIETRI (2017, p. 1):

“Nos ultimos anos muitas conquistas foram
galgadas pelas mulheres no mundo, mas no
mercado de consumo, ainda existem
disparidades que pesam nos bolsos das
consumidoras”.

Enfatiza-se que consumismo ndo tem
a mesma definicdo de consumo. Nas palavras
de LAGO e REIS (2016, p. 41):

E importante expor que consumo e
consumismo ndo possuem a mesma
definigdo. Consumo é dado a pratica que
leva as pessoas a adquirirem algo
relacionado a necessidade e/ou
sobrevivéncia;, com o consumismo essa
relagdo é quebrada, em outras palavras, a
pessoa ndo precisa daquilo que estd
comprando. [...] Hd inUmeras criticas acerca,
desse consumismo, sendo uma delas a
obsolescéncia programada/planejada que
consiste na estratégia de producgdo de bens
com prazo de validade determinado, para
que o comprador usufrua e os descarte o
mais rapido possivel.

Porém, com este consumismo
desenfreado, ndo s6 em terras tupiniquins,
mas em todos os paises, ndo percebemos uma
situacdo que é totalmente fora do que seria o
correto, a de que apenas produtos por terem
uma coloragdo diferenciada entre feminino e
masculino faga com que exista um maior valor
entre os produtos, sem que haja qualquer
diferenca em sua estrutura ou material, ou
seja, sdo itens absolutamente iguais. Diante
disso, em uma simples altera¢cdo de cor, o
objeto se torna mais caro ao universo
feminino, levando a uma marginalizagdo
desnecessaria e desigual. Consequentemente
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e infelizmente, maior sera sua incidéncia de
imposto, levando ao que 1a fora é conhecido
como “pink tax” ou por aqui sendo chamado
de a “taxa rosa”.

E preciso citar que a cor rosa tem
muita simbologia para o universo feminino,
conforme observado por YAZICIOGLU (2018,
p. 18 —19):

The colour pink is a strong universal symbol
of femininity. The identification of women
by means of the colour pink may be
observed in various areas of everyday life.
For instance, items and clothes
manufactured  for  baby girls are
predominantly pink; the signature colour of
Barbie (claimed to be the favourite doll of
little girls) is a specific shade of pink, the
rights of which is owned by Mattel; most
products destined to be used by women are
either manufactured in pink and/or sold in
pink packages; the fields of occupation
traditionally dominated by women are
commonly referred to as ‘pink-collar jobs’;
the ‘pink ribbon’ is the international symbol
for breast cancer awareness; ‘pink taxis’
destined to provide a safer environment for
women are available in a number of
countries and extra-large ‘pink parking
spaces’ are at the disposal of female drivers
in China."

A “taxa rosa” acontece no mercado
mundial. Esse fendébmeno surgiu por uma
movimentac¢do do marketing e é adotado por
todos, ndao apenas por paises chamados
emergentes, acontecendo mesmo nas grandes
poténcias mundiais. Conforme diz
MARIMPIETRI (2017, p. 1): “(..) é um
movimento do mercado consumerista
apoiado em técnicas de marketing e desing
(sic), que torna os produtos desenvolvidos
para mulheres mais caros que para os
homens, mesmo que se tratem de produtos

! A cor rosa é um forte simbolo universal da feminilidade. A
identificagdo da mulher por meio da cor rosa pode ser
observada em diversos ambitos do cotidiano. Por exemplo,
itens e roupas  fabricados para meninas  sdo
predominantemente rosa; a cor caracteristica da Barbie
(alegada ser a boneca favorita das meninas) é um tom
especifico de rosa, cujos direitos pertencem a Mattel; a maioria
dos produtos destinados ao uso feminino sdo fabricados em
rosa e / ou vendidos em embalagens rosa; os campos de
ocupagdo tradicionalmente dominados por mulheres sdo
comumente chamados de "empregos de colarinho rosa"; a ‘fita
rosa’ é o simbolo internacional para a conscientizagdo do cancer
de mama; "Taxis rosa" destinados a fornecer um ambiente mais
seguro para as mulheres estdo disponiveis em varios paises e
"vagas rosa de estacionamento" extragrandes estdo a
disposi¢do das mulheres motoristas na China. (Nota do editor)
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iguais.” Através de pesquisas é visto que
acontece em todos os paises, sem ter um real
motivo aparente para tal.

A pesquisa realizada pelo instituto NYC
CONSUMER AFFAIRS (2015, p. 5):

On average, across all five industries, DCA found
that women’s products cost 7 percent more than
similar products for men.

-7 percent more for toys and accessories

-4 percent more for children’s clothing

-8 percent more for adult clothing

-13 percent more for personal care products

-8 percent more for senior/home heath care
products

In all but five of the 35 product categories analyzed,
products for female consumers were priced higher
than those for male consumers. Across the sample,
DCA found that women’s products cost more 42
percent of the time while men’s products cost more
18 percent of the time'.

Foi verificado em varios produtos,
podendo partir de sabonetes, desodorantes,
indo para calcas, camisas e roupas infantis,
gue em todos esses casos, esses bens sdo mais
caros para o género feminino do que os
voltados para homens.

Infelizmente neste estudo feito pela
NYC CONSUMER AFFAIRS, n3do foi feito uma
verificacdo do impacto financeiro, conforme
dispde YAZICIOGLU (2018, p.22):

Although the study did not proceed with an
estimation of the annual financial impact of
the pink tax, the findings suggested that
“women [were] paying thousands of dollars
more over the course of their lives to purchase
similar products as men”?

! Em média, em todas as cinco industrias, o DCA descobriu que
os produtos femininos custam 7 % a mais do que produtos
similares para os homens.

-7 % a mais para brinquedos e acessorios

-4 % a mais para roupas infantis

-8% a mais para roupas para adultos

-13% a mais para produtos de cuidados pessoais

-8 % a mais para produtos de saude para idosos / domiciliares

Em todas, exceto em cinco das 35 categorias de produtos
analisadas, os produtos para consumidores femininos tinham
pregos mais elevados do que para consumidores masculinos.
Em toda a amostra, o DCA descobriu que os produtos femininos
custam mais 42% do tempo, enquanto os masculinos custam
mais 18% do tempo. (Nota do editor)

2 ~ . . . .

Embora o estudo ndo tenha feito uma estimativa do impacto
financeiro anual do imposto rosa, as descobertas sugeriram que
"as mulheres [estavam] pagando milhares de délares a mais ao
longo de suas vidas para comprar produtos semelhantes aos
dos homens" (Nota do editor)
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Entretanto, ja foi um ponto de partida
para que se fosse debatido mais este
fendbmeno discriminatério e o quanto ele
impacta na vida feminina, como dispde
YAZICIOGLU (2018, p.22):.

Following the publication of the study, ‘pink
tax’ became an extremely popular topic,
forming the subject matter of many
newspaper and magazine articles, 26 TV
programs and YouTube videos. The terms
‘pink tax’, ‘woman tax’ (or ‘women tax’) and
‘gender tax’ begun to be used as synonyms
in these publications and videos as well as in
social media platforms.

Ndo existe razdo alguma para que haja
um aumento no valor por ser um artigo
feminino, embora existam empresas que ja
fazem o mesmo objeto, divulgando
tecnologias diferentes, o que foi verificado é
qgue a diferenciacdo de preco no produto era,
de fato, unicamente por sua cor ser “rosa”.

Isso é algo tdo enraizado na estrutura
da  sociedade, que ninguém toma
conhecimento disso, ou se toma, tendem a
achar que tal peca é especifica para sua
necessidade, ou tem um material diferenciado
para “mulheres”; nao se importam, ou
simplesmente, ndo percebem que estdo
pagando mais caro por algo que ndo
necessitaria ser mais caro. Segundo
MARIMPIETRI (2017, p. 1):

“Se vocé ainda ndo ouviu falar, com certeza ja
se deparou com seus efeitos; se for mulher,
com certeza ja ‘sentiu na pele’ os efeitos do
que estamos falando”.

Conforme aponta SOUZA (2018, p. 1):

Quando se trata do Brasil, a situagdo ndo é
muito diferente dos EUA. E o que mostra
uma pesquisa realizada pelo Mestrado
Profissional em  Comportamento do
Consumidor (MPCC) da Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM). O estudo
constatou que as mulheres pagam 12% a
mais em produtos que sdo idénticos aos
voltados para os homens. A pesquisa partiu
da pergunta: “Existe diferenca de preco

3 . o .

Apds a publicagdo do estudo, "imposto rosa" se tornou um
topico extremamente popular, sendo o assunto de muitos
artigos de jornais e revistas, 26 programas de TV e videos do
YouTube. Os termos "imposto rosa", "imposto da mulher" (ou
"imposto das mulheres") e "imposto sobre género" comegaram
a ser usados como sindnimos nessas publicagdes e videos, bem
como em plataformas de midia social. (Nota do editor)
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entre os produtos para as mulheres e para
os homens?” e analisou essa diferenga por
categoria. Os resultados foram
surpreendentes: Vestuario adulto: 17% mais
caro que a mesma versao masculina;
Vestuario bebé/infantil: 23% mais caro na
versdo feminina; Produtos de higiene: 4%
mais caros; Corte de cabelo: 27% mais caro;
Brinquedos: 26% mais caros.

E ndo houve so esta pesquisa da NYC ou
da ESPM, este fendbmeno dolorido ao dinheiro
das mulheres foi visto em outras partes do
globo, como dispoe MARIMPIETRI (2017, p. 1):
“(...) o jornal britanico The Times constatou
em pesquisa que produtos considerados
femininos custavam, em média, 37% a mais.
Entre aqueles que ficaram mais caros apenas
por ser rosa estdo laminas, canetas e roupas

(o).

Entdo, sempre é essencial ser citado
que além das desigualdades ja reconhecidas
entre todos, com relacdo a mercado de
trabalho, na politica, mulheres a frente de
grandes empresas, na economia, também
existe a desigualdade de género estampada
nos precos de artefatos e servicos.

Para CASTRO et. al. (2014, p. 14) “Isto
porque, através do reconhecimento,
chegamos a dignidade, que deve estar
presente na vida de todos os seres humanos,
mas que, devido as desigualdades sociais
impostas pelo capital, as mulheres tém
deixado a Iuta por reconhecimento e
dignidade ativa”.

E fato que ja existe no pais a
diferenciacdo salarial entre homens e
mulheres, muito embora estas ainda tenham
que trabalhar nos afazeres domésticos e
terem todo o cuidado com os filhos, ainda
existem diferenciacbes substanciais entre
valores pagos. E, conforme pesquisas as
mulheres negras sdo as que recebem salarios
menores. De acordo com PAPP et al., (2020, p.
1): “Levantamento realizado pelo Insper
mostra que homens brancos com ensino
superior tém um saldrio médio 159% maior do
que o das mulheres negras que também
cursaram faculdade”.
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Através do aumento e quantidade de
objetos voltados ao mundo feminino, o
mercado sempre estd em expansdo, muitas
sdo as embalagens criadas pelo marketing e
pela publicidade para atrair o publico
feminino, com a intencdo de ser aceita
fisicamente e visualmente pela sociedade,
fazendo com que estas acabem pagando mais
caro, por produtos similares ao que foram
feitos para o publico masculino. E uma
“seducao” dos produtos com as propagandas
voltadas ao cenario feminino com a intencdo
de atrai-las, e, sem perceber, compram
produtos mais caros por todo o “magnetismo”
gue vem junto do marketing destes.

Por isto é necessdrio que seja
combatido no mundo todo, como que
empresas que pregam pela igualdade entre
homens e mulheres, que se unem pelo fim do
machismo, fim da disparidade salarial, podem
fazer com que produtos destinados a
mulheres, para esta categoria, tenham uma
discrepancia de valores, por algo tdo banal
guanto a coloracdo.

E preciso que cada vez mais tenha a
divulgacao sobre a taxa rosa dos produtos e as
redes sociais sdo uma arma poderosa para a
banalizacdo deste tipo de discriminacao seja
mais difundida.

E necessdrio que haja maiores debates,
mais verificacbes de precos, artigos e estudos
sobre o “pink tax”, maior ativismo neste
sentido, ndo se pode deixar passar e continuar
por geracGes algo tdo supérfluo como
“identidade de cor” seja parametro para
aumento do preco do produto. Para
MARIMPIETRI (2017, p. 2):

E o que a sociedade pode fazer? A sociedade
civii  pode se mobilizar solicitando
explicagdes as marcas e empresas que
fazem uso deste tipo de pratica, e em caso
de explicagbes ndo convincentes, procurar
os oOrgdos administrativos e judiciais de
defesa do consumidor.

Ou seja, é preciso que isto seja cada vez
mais propagado, mais comentado, mais
explicitado em politicas publicas, que marcas
se sensibilizem com a causa e deixem de

Ano 16 - Numero 36 - Junho de 2021



cobrar mais caro por itens semelhantes com
precos dispares. Ademais, pode ser
mencionado nas escolas, pois elas sdo grandes
canaisde noticias, para que a criancada desde
cedo ja se aperceba de que ndo pode haver
situacdes do tipo. E por meio das acdes da
sociedade que ocorrem mudancas em
atitudes toxicas como a “taxa rosa”. Para
TORRES (2019, p. 5): “Quanto mais as
oportunidades sejam iguais e os custos do
viver em sociedade sejam equilibrados, maior
serd a atividade econOmica das pessoas e
melhor e mais favoravel serd o
desenvolvimento de toda sociedade”.

Resta claro que maior serd a atividade
comercial se as mulheres tiverem mais
dinheiro disponivel para comprar itens. Por
isso, a quantidade de estudos sobre o quanto
o “pink tax” interfere na vida econ6mica do
género feminino é tao fundamental.

E preciso que haja engajamento,
conscientizacgdo  do problema, maior
divulgacdo do material pesquisado e mais
pesquisas ainda, para que tal desigualdade
desapareca ou, simplesmente, que fique a
critério do consumidor escolher adquirir um
produto mais caro, sabendo os reais motivos
do por que é mais caro.

A populagdo feminina, n3ao deveria
apresentar uma perda salarial tdo grande, por
conta de precos dispares entre produtos.

Com o passar do tempo, somando tudo,
imagine o quanto uma mulher ndo gastara em
sua vida, por algo superficial, apenas por
diferenciacdo de cor de objetos. Isto afeta
todo o sistema econémico, porque a mulher
adquirira menor quantidade de produtos, ja
que os itens que compra sao mais caros. Além
disso, essa situacdo impacta sobre o Direito
estabelecido em nossa Constituicdo Cidads,
envolve as dreas do Direito do Consumidor
(no caso, das consumidoras), Trabalhista e
afeta a seara tributdria pois, quanto mais caro
o objeto, maior sera a incidéncia de imposto
sobre ele, como veremos a seguir.

Por intermédio das redes sociais, pela
acao de pessoas que sao influenciadoras desse
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meio, deveria ser transmitida a ideia de que
nao é aceitavel se pagar mais por ser mulher.

Se o leitor escrever na caixa de pesquisa
do “YouTube” a expressdo “pink tax” ja
aparecera uma grande quantidade de videos
relatando do que se trata esse termo e isso é
apenas o comeco. E preciso que o conceito
seja divulgado por todas as midias, para que a
populacdo — principalmente a feminina se
conscientize dessa atitude desarrazoada.

Abordaremos agora os impactos da taxa
rosa no mundo juridico, em especial sobre o
Direito Constitucional e Tributario.

Desenvolvimento - Impactos da Taxa Rosa no
Mundo Juridico

J4 adentrando ao ponto de vista
constitucional, na Constituicdo Brasileira,
também chamada de Constituicdo Cidada, de
1988, ndo ha diferencas entre homens e
mulheres. Mas, infelizmente isso n3o é
verdade, até mesmo na seara tributaria; por
se observarem precos diferentes para artigos
voltados ao mercado feminino, haverd um
valor maior de imposto embutido no preco do
produto, ou seja, as mulheres estdo pagando
mais impostos.

Para MARIMPIETRI (2017, p. 1):

Apesar da Constituicdo Federal do Brasil
garantir que um dos objetivos da sociedade
brasileira é erradicar a discriminagdo de
sexo (art. 3, inciso 1V), bem como decretar
que homens e mulheres tém iguais direitos,
a pratica mostra que ndo é bem assim.
Quando se fala em mercado de trabalho e
de consumo, as diferengas sdo ainda mais
assustadoras.

Nossa Constituicdo é marcada pela
valorizacdo da dignidade da pessoa humana,
igualdade e isonomia entre as pessoas;
entretanto, infelizmente isto ndo se evidencia
na existéncia da “taxa rosa”. A existéncia de
discrepancias entre valores de produtos sem
gue haja real motivo para que isto ocorra nao

nos parece legitimo.
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A dignidade da pessoa humana estd
descrita no art. 19, 11l da CF (BRASIL, 1988) e,
nas palavras de SANTANA (2010, p. 2):

A dignidade da pessoa humana, prevista no
artigo 19, inciso Il da Constituicdo Federal,
constitui um dos fundamentos do Estado
Democratico de Direito, inerente a
Republica Federativa do Brasil. Sua
finalidade, na qualidade de principio
fundamental, é assegurar ao homem um
minimo de direitos que devem ser
respeitados pela sociedade e pelo poder
publico, de forma a preservar a valorizagao
do ser humano.

Sendo a dignidade da pessoa humana um
fundamento da Republica, a essa categoria
erigido por ser um valor central do direito
ocidental que preserva a liberdade
individual e a personalidade, portanto, um
principio fundamental alicerce de todo o
ordenamento juridico patrio, ndo hd como
ser mitigado ou relativizado, sob pena de
gerar a instabilidade do regime democratico,
o que confere ao dito fundamento carater
absoluto.

Ou seja, um principio que esta descrito
ao inicio da Constituicdo Nacional, dando
forca ao que seria correto, ao tratamento
digno entre as pessoas, ndo poder permitir
gue um género pague mais por produtos
semelhantes aos que se destinam ao outro
género. Isso ndo é digno, ndo evidencia
tratamento com igualdade, ndo é legalmente
permitido e deve, portanto, ser combatido.

N3o é correto que no mercado de
consumo, exista discrepancia entre precos de
produtos semelhantes, sem que haja um
motivo real para que isso acontega.

Para COELHO (2019, p. 6 - 7):

A igualdade de género como direito
fundamental inscrito na Constituicdo é,
portanto, constantemente ressignificada e
reescrita pelo STF, na medida em que a
prépria realidade social demanda essa
inovagdo de sentido. Os papeis de género
sdo limitadores da cidadania, restringindo a
dignidade e a liberdade das pessoas para ser
guem sdo e realizar o projeto de vida que
escolheram ter.

O artigo 59, | da CF (BRASIL., 1988),
demonstra que homens e mulheres sdo iguais
em direitos e obrigacbes, nos termos desta
Constituicdo e, nas palavras de COSTA (2009,
p.12):
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O dispositivo destaca, ainda, que a
igualdade é para homens e mulheres, sem
se limitar a fazer referéncia ao género,
homem, mas destacando a importancia da
mulher e o pleno reconhecimento de sua
equivaléncia em relagdo aos homens. A cada
dia que passa, apesar de haver ainda muita
discriminagdo sexual, tende-se a reconhecer
a mulher, ndo s6 no mercado mas também
nos orgdos publicos, a igual capacidade em
relagdo aos homens.

Tendo em vista o exposto, resta claro
que a Constituicdo Federal Brasileira tem por
intento demonstrar a plena capacidade
feminina em relacdo ao género masculino,
mesmo havendo discrimina¢do, a nossa Carta
Magna queria que esta infelicidade fosse
reduzida.

Para MORAES (2009, p. 39):

A correta interpretagdo desse dispositivo
torna inaceitavel a utilizagdo do discrimen
sexo, sempre que o mesmo seja eleito com
o propdsito de desnivelar materialmente o
homem da mulher; aceitando-o, porém,
quando a finalidade pretendida for atenuar
os desniveis. Consequentemente, além de
tratamentos diferenciados entre homens e
mulheres previstos pela prépria constituigao
(art. 79, XVIIl e XIX; 40, §19, 143, §§12 e §29;
201, §79), poderd a legislagdo
infraconstitucional pretender atenuar os
desniveis de tratamento em razdo do sexo.
(grifo nosso)

Ndo é o que se verifica na existéncia
taxa rosa, ndo existe a finalidade de atenuar
nenhum desnivel, muito pelo contrario, é uma
pratica na qual existe um aumento de valor de
produtos voltados exclusivamente ao publico

feminino. Ou seja, é algo diverso do que
determina a nossa Constituicdo.

Na visdo de CARRAZZA (2015, p. 41): “A
discrimina¢do, pois, é vedada pelo sistema
juridico que prestigia o principio da isonomia”.

Para MACHADO SEGUNDO (2019, p.
35):

(...) as desigualdades sdo indesejaveis,
devendo ser reduzidas, seja porque sdo
moralmente reprovaveis, seja porque s3o
economicamente desinteressantes, seja
porque a ordem juridica brasileira o
determina expressamente, assume relevo a
questdo de saber se e como o tributo deve
ser utilizado na consecugdo desse objetivo.
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Diante do texto constitucional vigente, ndo
ha davida de que a Republica Federativa do
Brasil tem como um de seus objetivos a
reducdo das desigualdades sociais, pelo que
Unido, Estados-membros, Distrito Federal e
Municipios devem perseguir essa meta em
suas agoes.

Existir pratica desigual é uma injustica
para a populagdo como um todo. Para SOUSA
(2020, p. 1): “E exatamente isso que se
identifica através da figura das ‘pink taxes’:
uma conduta discriminatdria praticada por
empresas e prestadores de servico que, em
termos enxutos, cobram mais das mulheres
pelo mesmo servico ou bem fornecido aos
homens.”

Para CARRAZZA (2015, p. 54):

E necessario, pois, que a lei distinga sempre
que houver desigualdade e, mais do que
isso, que o Estado atue no sentido de dar
cabo as desigualdades existentes, em razdo
de fatores socioecondmicos. SO assim, o
principio da isonomia deixa de veicular uma
mera recomendag¢do, sem nenhuma atuagdo
concreta e passa e irradiar efeitos em toda a
latitude. A Constituicdo Federal, quando
consagra um principio, ndo esta, apenas,
recomendando que ele seja obedecido. Esta,
sim, determinando, isto é, exigindo a sua
obediéncia. Os principios constitucionais
ndo sdo meras sugestoes literarias. Sdo, pelo
contrario, disposigdes cogentes.

Diante o exposto, ter precos dispares
produtos semelhantes, que afetam apenas um
grupo/segmento de pessoas ¢ algo contrario
ao que estabelece a Constituicdo Federal de
1988.

Saindo dos principios constitucionais e
ja entrando na area fiscal. De acordo com os
ensinamentos de TORRES (2019, p. 3):

Interessa ao  Direito Financeiro o
desenvolvimento equilibrado e a redugao
das desigualdades sociais, bem como o
atendimento das demandas
intergeracionais, aquelas do porvir, das
futuras geragdes. Por isso, temas como a
tributagdo diferenciada entre mulheres e
homens, pelos desniveis de remuneragdo,
repercussdes da maternidade sobre a vida
profissional e custos adicionais com salde
ou com a criagdo dos filhos, naturalmente,
variam entre os paises, pois dependem, em
muito de questdes culturais.
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Dessa forma, utilizar praticas tributarias
para reduzir o “pink tax”, por exemplo,
através da fungdo extrafiscal dos tributos e
por meio de politicas publicas tributarias
seriam algo de muita benesse. Para TORRES
(2019, p. 5):

(...), estudar a tributagdo das mulheres e a
repercussdo da desigualdade tributaria
como fator prejudicial a concretizagdo do
desenvolvimento, segundo os principios do
Direito Financeiro do Estado Democratico de
Direito, a partir de uma metodologia
interdisciplinar, numa exegese teleoldgica
das normas fiscais, inclusive a luz do direito
comparado, assume-se como um dos temas
mais ricos e atuais deste momento historico.

E preciso deixar claro que a taxa rosa
ndo é uma espécie tributaria, ndo é um tipo
de tributo efetivo e sim uma pratica
discriminatdéria na qual o preco do produto
voltado ao publico feminino é mais caro que o
voltado ao publico masculino. Existe uma
diferenca discriminatdria no valor final do
produto, e que isto acarreta na seara

tributaria.

Pelas palavras de MORAES (2020, p. 1):

“Essa discrepancia imotivada decorrente do
género é apenas uma das muitas formas de
desigualdades que faz com que a tributagdo
paga por mulheres seja, muitas vezes, mais
onerosa (...)".

Para CARRAZZA (2015, p. 61):

“O imposto, independentemente de qual se
trate, atinge a renda do contribuinte. Os
fatos tributdveis através de impostos, sdo
sempre fatos com algum conteludo
econOmico, caso contrdrio estar-se-ia tdo
somente expropriando a renda do
contribuinte”.

O direito tributario ndo serve apenas
para arrecadar dinheiro para os Cofres
Publicos, mas também tém a visdo de mudar a
sociedade, tendo como enfoque a
extrafiscalidade dos tributos. Segundo SOUSA
(2020, p. 4):

(...) as mulheres tem sido as grandes vitimas
do fendmeno dos pregos sociais. No aspecto
comercial saem em ampla desvantagem,
pois os produtos que consomem sdo mais
caros; ja pelo lado tributdrio, a mera
incidéncia de impostos sobre a propriedade
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— e sem se levar em conta a situagdo
desigual em que esse grupo se insere —
impde a elas fardo maior ainda. E de se
analisar, pois, se seria o caso de langar mao
da finalidade extrafiscal tributaria para
intervir nesse cendrio e garantir algo mais
préximo de uma paridade.

Sobre a funcdo extra fiscal, nos conta
MACHADO SEGUNDO (2019, p. 89):

(...) fala-se de fungdo extrafiscal quando o
tributo é utilizado para um fim, ou um
proposito, diferente da obtengdo de
receitas. A entidade ndo institui e cobra o
tributo para financiar seu orgamento, ou o
orcamento de “prolongamentos” seus, mas
sim para atingir outras finalidades, dirigindo
comportamentos, estimulando ou
desestimulando condutas etc. Todo tributo
tem esse efeito na economia, de estimular
ou desestimular condutas, ainda que isso
ndo seja conhecido ou desejado por quem o
idealiza. A extrafiscalidade consiste em
utilizar deliberadamente esse efeito para a
consecucdo de propositos especificos.

Ou seja, de acordo com a funcdo extra
fiscal dos tributos, o Estado pode intervir ou
regular uma determinada situa¢do, como o
que acontece com o que seria o “pink tax”.
Para AZEVEDO (2013, p. 3): “..) a
extrafiscalidade dos impostos se resume em
algo muito além de uma mera arrecadacgao de
receitas para o Estado, relaciona-se,
principalmente, com 0s deveres
constitucionais do Estado em manter a ordem
econdmica, politica e social.” Pode-se, por
exemplo, ter uma menor aliquota para que
produtos femininos ndo sejam mais elevados
do que os produtos de origem masculina.

7

E o que é aliquota e o que é base de
calculo? O leitor talvez esteja se perguntando,
e para ficar mais claro o entendimento, nas
palavras de KFOURI JR. (2016, p. 236):

O aspecto quantitativo objetiva estabelecer
o quantum debeatur da obrigagdo tributaria,
fixando o montante a ser exigido pelo
sujeito passivo da relagdo tributaria. A
fixagdo desse valor pode ser estabelecida
pela definicdo de base de calculo e aliquotas
aplicadveis quando, por meio de uma singela
operagdo aritmética, é possivel obter-se o
montante do imposto devido.

Interessante ressaltar que a aliquota
pode ser “sobre a coisa” — ad rem — ou “sobre
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o valor” — ad valorem. Embora a “sobre o
valor” seja a mais comumente adotada, ja a
“sobre a coisa”, pelo exposto por KFOURI JR.
(2016, p. 237): “(...) traz uma consequéncia
tributaria e econdmica importante,
aumentando ou diminuindo o impacto da
carga tributaria sobre a mercadoria, quando
da oscilacdao dos pregos no mercado”.

Assim, de maneira singela, tendo visto o
qgue seria a funcdo extra fiscal dos tributos,
existiria a possibilidade de se mudar este
cendrio econOmico nacional, com a
diminuicdo do “pink tax” através de politicas
publicas de conscientizagdo e do engajamento
empresarial, um “mix” de diversas condutas,
seria uma forma de se combater até o
extin¢do, a discriminatdria taxa rosa.

Por mais que seja a tributacdo uma
consequéncia dos valores culturais de uma
sociedade, ndo pode dar causa a desigualdade
entre homens e mulheres.

O estudo sobre a tributacdo é de grande
valia para se compreender a sociedade, como
disp6e MORAES (2020, p. 2):

O estudo da tributagdo é um grande aliado
para tragar um perfil de uma sociedade, por
isso, a observagdo dos dados divulgados
permite concluir tanto a respeito das
diferengas de género que ainda existem e
prejudicam a vida profissional feminina,
quanto o reflexo desses entraves nos
tributos pagos por mulheres no Brasil.

Algo positivo nesse assunto é que ja
existe um projeto piloto elaborado pela
COLUMBIA WOMEN’S LEADERSHIP NETWORK
IN BRASIL (2019/2020) que juntara a
Secretaria de Estado de Fazenda do Para
(SEFA-PA) com a Clinica de Direitos Humanos
da Amazébnia (CIDHA). O programa retrata
situagdes como a sensibilizacdo da populagao
local, em entender o que é o “pink tax”, fazer
com que a administracdo tributaria se envolva
para uma eventual reconfiguracdo de
questdes envolvendo o direito tributdrio, além
de juntar estratégias, parcerias, riscos e qual
serd o impacto feito por este plano.

J4 existe um projeto de lei, para que
haja isencdo de IPI sobre absorventes e
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tampdes intimos. Confere dispor o que diz
SOUSA (2020, p. 4):

Em sentido semelhante, é de se mencionar
que ja ha até projeto de lei — o que mostra o
interesse dos Poderes em regular essa
dindmica nefasta — que enseja isengdo da
incidéncia de IPI sobre absorventes e
tampdes intimos (BRASIL, 2019), o Projeto
de Lei n? 3.085/19. E possivel defender,
desta forma, a inclusdo da discussdo da
desigualdade de género no préprio dmago
das politicas publicas, para permitir que a
atuagdo do gestor e do legislador se deem
de forma a verificar as ocorréncias do
mundo fatico e as deformagdes que sdo
contempladas no mercado.

S3ao pequenos passos, com intengao
politicas e sociais, mas que, com sua
implementacdo exitosa, podera acarretar
outras agGes com a intengdo de estabelecer
maior igualdade e desestimular a existéncia da
taxa rosa.

A taxa rosa, infelizmente, gera também
tributacdo regressiva. Pois uma renda
percentualmente menor, com produtos de
custo mais elevado, é um “caminho perfeito”
para este fenOmeno ocorra, atingindo,
sobretudo o publico feminino ja que age sobre
a tributacado da renda e sobre a tributacdo do
consumo. Pelos relatos de GASSEN et al.,
(2013, p. 12):

[...] O Brasil apresenta uma matriz tributaria
altamente regressiva, na qual as pessoas
com menor capacidade contributiva arcam
com a maior parte dos tributos arrecadados
em nosso pais. Isso se da, em boa parte,
devido a importancia dada a incidéncia de
tributos sobre o consumo de bens e
servigos. Em geral, esse topo de tributagdo
nao considera a capacidade contributiva do
individuo para efeitos de tributagdo, o que
acaba por ser responsavel pela maior parte
do Onus atribuido as camadas menos
abastadas de nossa populagao.

A regressividade ¢é extremamente
prejudicial, mas o que é isso? De forma
simples, a regressividade é o fato de que uma
pessoa pobre com relacdo ao que ganha,
pagar mais por seus produtos do que uma
pessoa que recebe saldario maior quando
compra os mesmos produtos. Assim, quanto
menor o seu rendimento mensal, maior sera a
carga tributdria incidente nos produtos
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comprados em relagdo aos que recebem
maiores rendimentos. E quanto mais
regressiva, maior sera a desigualdade.

A regressividade pode ser vista segundo
os INDICADORES DA EQUIDADE DO SISTEMA
TRIBUTARIO NACIONAL (2009, p. 16):

A regressividade do Sistema Tributario
Nacional estd articulada a extensdo das
coberturas das politicas publicas para o
acesso dos cidaddos ao conjunto de seus
direitos, como é o caso da educagdo, assim
como ao gasto de bolso, que cobre despesas
com bens e servigos essenciais, e servigos

considerados direitos — como salde,
educagdo, seguridade social e seguranga
publica.

O gasto de bolso da populagdo costuma ser
o elemento de maior regressividade no
ambito dos gastos obrigatérios das familias.
O peso desses gastos se expressa nhdo
apenas nos tributos, mas também nas
tarifas publicas em setores como transporte,
dgua, saneamento e energia, dentre outros.
A tributagdo regressiva aumenta a injustica
presente nessas transagbes e ameaga,
constantemente, a seguranga econdmica
das familias e dos individuos. (grifo nosso)

Ou seja, a regressividade, infelizmente
prejudica as desigualdades existentes ndo so
as ja reconhecidas, mas também as pouco
conhecidas como o “pink tax”. Por isso esta
discussdo se faz tdo necessaria. As mulheres
tém que entender o valor real do bem pelo
qual estdo pagando. Pagar mais e com isso
arcar com incidéncia tributaria maior,
aumenta ainda mais sua desigualdade com
relacdo aos homens.

Disp&e TORRES (2019, p. 4):

A tributagdo deve ser neutra sobre as
decisdes familiares, ndo pode afetar as
escolhas livres de convivio. No caso do
Brasil, a falta de atualizagdo das tabelas de
IRPF, hipdteses restritas de dedugbes a
simples de gastos médicos e escolares, ou
mesmo sem qualquer diferenciagdo para
familias mais numerosas, ao fim e ao cabo,
resulta em um sistema injusto e com
tratamento discriminatorio de
manifestagdes de capacidade contributiva.
Isto sem falar do tratamento das mulheres
gravidas ou com filhos e as dificuldades que
suportam na manuten¢do de empregos, no
caso de mulheres divorciadas e com
dependentes, mantidas com a mesma faixa
de dedugdo dos homens.
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E o que é a capacidade contributiva?
Estd previsto no art. 145, §1° da CF (BRASIL.,
1988) e, nada mais é que a capacidade do
cidaddao em pagar impostos.

A tabela do IRPF — Imposto de Renda
Pessoa Fisica — que é citada no texto acima
indica que formalmente existe uma tabela
com os valores. Contudo, materialmente esta
tabela se revela falha, pois teriam que existir
mais faixas de valores, até mesmo, até excluir

a primeira.

Através de uma atualizagdo, poderia
tentar fazer com que diminuissem as
desigualdades decorrentes da falta de
atualiza¢do do imposto em si. Fazer com que
a populagdo ndo tivesse o sentimento de que
estd pagando “mais do que deveria ser pago”,
ou que simplesmente houvesse uma sensagao
de justica tributdria nacional. Para TORRES
(2019, p. 5):

Ao considerar a oportunidade de aprofundar
uma reforma infraconstitucional como a
etapa mais frutifera e urgente da reforma
tributdria que a sociedade deseja, ndo se
pode deixar de lado a reforma do Imposto
de Renda das Pessoas Fisicas. Atualizar suas
metodologias, suas bases de dedugdo,
eliminar desigualdades entre géneros e
dimensbes dos nucleos familiares, sem
duvidas, ampliard o sentimento de justica
tributdria e servira como expressiva
contribuicdo para efetivar os valores do
Estado Democratico de Direito.

Além da falta de atualizacdo na tabela
do IRPF, no qual demonstra que existe uma
diminuicdo do poder aquisitivo entre as
familias e, no caso em questdo, precisamente
sobre as mulheres Dbrasileiras, outros
impostos, principalmente, sao verificados no
“pink tax”, que sdo os impostos sobre o
consumo.

Os impostos sobre consumo que podem
ser considerados “tipicos” sdo o IPI (incide
sobre um produto industrializado), o ICMS
(cuja incidéncia é sobre uma operacdo
mercantil, entregar um bem) e o ISS (imposto
sobre servico), cada um deles tem uma
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competéncia distinta, o primeiro é da Unido, o
segundo é dos Estados da nossa Federacgdo e o
terceiro a competéncia é dos Municipios.

Para SOUSA (2020, p. 4):

Seria a situagdo, por exemplo, de ser
aplicada determinada aliquota, menor que a
incidente para os produtos em geral, no IPI
que recai sobre os produtos de higiene
pessoal etc. teriam em seus valores incidida
uma aliquota menor que a que seria
aplicdvel em geral, colaborando com a
democratizagdo do acesso a tais bens da
vida e tirando o fardo econémico das
mulheres. A finalidade seria, assim, a
promogdo de algo mais proximo da
igualdade no ambito fatico. O Poder
Executivo em ambito federal, poderia, alias,
mesmo sem o necessario tramite legislativo
que se faz regra em matéria tributaria,
tramite esse que por vezes pode se mostrar
moroso e prejudicial, alterar a aliquota
desse imposto citado no exemplo, no uso de
suas atribuices constitucionais, como
autoriza o art. 153, §1° da CF. (Brasil., 1988)

N3do obstante estes trés tributos, ainda
podem ser considerados impostos sobre o
consumo o IOF — Imposto sobre Operagdes
Financeiras tais como Operacdes de Crédito,
Cambios e Seguros, ou relativas a Titulos ou
Valores Mobilidrios, o PIS — Programa de
Integracdo Social e o COFINS — Contribuicao
para o Financiamento da Seguridade Social, ja
que o consumidor final recai o Onus
suportado.

Para CARRAZZA (2015, p. 76):

Pois bem, diante de um sistema tributario
onde a tributagdo do consumo seja realizada
através de impostos indiretos, torna-se
relativamente simples a conclusdo de que a
capacidade contributiva a ser considerada é
a pertencente aqueles que consomem o0s
produtos (contribuintes de fato), pois o
parametro de utilidade sdo eles, e ndo os
contribuintes de direito. O contrério disto
resultaria num esvaziamento do conteudo
do minimo existencial e em graves injusticas
tributarias.

Se ndo acontecerem mudang¢as no
cenario da tabela do IRPF, que é uma lastima e
uma perda de oportunidade para que pare de
ter desproporg¢do na legislacdo tributaria em
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relacdo aos géneros, em contrapartida, pode
ser que o ICMS tenha uma mudanga
consideravel se for aprovada a reforma
tributdria nacional.

Agora, se esta mudanca através da
reforma tributdria, terd algum efeito para a
mitigacdo do “pink tax”, ai ja é outra historia.

Segundo retrata GUIMARAES (2020, p. 7):

Do ponto de vista dos tributos incidentes
sobre o consumo, e no tocante apenas dos
impostos incidentes sobre os absorventes
intimos; produto eminentemente feminino;
estima-se que a brasileira pagara uma média
de RS 4.849,00 ao longo de sua vida apenas
de impostos incidentes sobre absorventes. A
tributagdo, nesse caso, representa 25% do
preco do produto. E uma carga tributaria
imposta apenas a mulher, visto que ndo ha
um artigo de necessidade bdsica masculino
correspondente.

O assunto é extremamente relevante,
complexo, pois envolve toda uma estrutura
normativa - nao apenas a estrutura
constitucional, mas envolve areas como o
Direito Tributario, do consumidor e trabalhista
- sendo que estas duas ultimas ndo foram
abordadas no corpo deste artigo.

Historicamente, na visdo de PUGLIESI et
al. (2016,p. 5):

Em um mundo em que mulheres sdo
historicamente ensinadas para “ndo agao”,
ou para um agir condicionado a um padrao
que as inferioriza, a injustica tributaria e
todas as suas consequéncias restritivas para
as escolhas das mulheres, torna-se um
fendbmeno politico, social, econémico e
cultural que demanda grande urgéncia de
debate.

O fato é que através da utilizacdo da
esfera extra fiscal dos tributos, pode-se pensar
em ter uma diminuicdo do fend6meno da taxa
rosa, além de que podemos ver que poderia
existir uma atualizacdo no Imposto sobre a
Renda.

E necessario que programas politicos —
sociais continuem existindo e que existam
ainda mais, em diferentes regides do pais,
com diferentes formas de abordagem, para
que a discriminacdo entre os géneros se
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reduza, além de mais projetos de lei com o
intuito de existir a diminuicdo desta injustica
gue existe com a taxa rosa.

Infelizmente, nos projetos existentes de
Reforma Tributaria em pauta atualmente, ndo
existe atualizacao na seara dos “pink taxes”.

Conclusao

Ndo pretendemos esgotar o assunto,
até porque a desigualdade ainda existe e
necessitaria ser extinta em sua totalidade,
com diferentes tipos de medidas, algo que
infelizmente, ndo é facil. Este artigo teve
como objetivo apenas deixar mais em
evidéncia a taxa rosa, algo que infelizmente,
muitas brasileiras desconhecem a existéncia e
propor que seus maleficios sejam cada vez
mais divulgados via pesquisas ora ja feitas e
através de muitas outras que virdo a existir,
para que possamos alcangcar a diminuicdo
desse problema no mercado nacional e
mundial, ndo apenas para o mundo feminino;
os homens também precisam saber dos
valores discrepantes dos produtos para os
diferentes géneros. A mudanga so6 pode se dar
guando todos tomam conhecimento que o
gue estd acontecendo ndo é o legal e o
correto para a populacdo. E que, a partir disso,
deve ser combatido por todos.

O caro leitor a partir deste trabalho
sabera da existéncia do “pink tax” e podera
mostrar para todos a sua volta o quanto ele
envolve seus familiares, além de ser um
problema que abarca diferentes areas do
Direito.

Adentrando a drea juridica foi
demonstrado como é ruim ter a desigualdade
enfrentando a Constituicdo Nacional que
prega que “somos iguais perante a lei” e como
a afronta a dignidade da pessoa humana fica
em evidéncia quando existe esse tipo de
discrepancia entre os produtos destinados aos
homens e as mulheres.

Posteriormente foi retratada a area
tributaria e como o Estado, por meio da
funcdo extra fiscal do imposto poderia tentar
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diminuir tal problema por meio de
diferenciacdo de aliquotas de produtos, além
de programas de conscientizagdo e como a
“taxa rosa” é prejudicial, e que indiretamente,
também promove regressividade sobre o que
as mulheres recebem a titulo de
remuneragao.

33

E através de nossas agdes que
poderemos mudar a mentalidade da
sociedade através dos meios de comunicagdo
e da tecnologia, para por fim a esse tipo de

desigualdade de género que envolve a

comercializagao.
Acreditamos ser responsabilidade de

todos nds, a busca de formas de
conscientizacdo sobre esse problema.
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RESUMO

Para melhor compreensdo e avaliagao das politicas publicas socioambientais implementadas
pelo governo é fundamental a compreensdo da concepgdo de Estado e de politica social que
sustentam tais acGes e programas de intervencdes. Visoes diferentes de sociedade, Estado e politica
educacional geram projetos diferentes de intervengdes nessa area. Este trabalho objetiva trazer
elementos que contribuam para a compreensao dessa relagdo. O desenvolvimento de programas e
politicas tem se tornado uma das estratégias adotadas pelos governos para o combate da pobreza e
da desigualdade social. A sociedade burguesa espera repercussées econémicas da educacdo e da
alfabetizacdo, mas ndo se pode compreender que essas repercussoes sejam seu fim primordial. Esta
pesquisa até a presente data, foi realizada de forma bibliografica e o tema foi escolhido em virtude
da importancia de se compreender como funcionam as politicas publicas do nosso pais e observar se
elas realmente trazem beneficios para a educacao.

Palavras-chave: Politicas Publicas; Politicas de Género; Programa de Renda; Governo Local.

ABSTRACT

For a better understanding and evaluation of the socio-environmental public policies
implemented by the government, it is fundamental to understand the conception of State and social
policy that sustain such actions and intervention programs. Different visions of society, State, and
educational policy generate different projects of interventions in this area. This paper aims to bring
elements that contribute to the understanding of this relationship. The development of programs
and policies has become one of the strategies adopted by governments to combat poverty and social
inequality. Bourgeois society expects economic repercussions from education and literacy, but it
cannot be understood that these repercussions are its primary purpose. This research to date has
been conducted in a bibliographical way, and the theme was chosen because of the importance of
understanding how public policies work in our country and observing whether they actually bring
benefits to education.

Keywords: Public Policies; Gender Policies; Income Program; Local Government.
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INTRODUGAO

A necessidade de combater a pobreza
e de determinar os seus efeitos e acgles
corretivas, bem como suas causas e agdes
preventivas sdo aspectos fundamentais do
debate politico e académico, sobretudo em
paises com elevado grau de desigualdade
social, como o Brasil.

Ha alguns anos, o Prémio Nobel de
Economia foi ganho pelo economista indiano
Amartya Sen que estudou sobre a pobreza.
Organismos internacionais de relevante
importancia, como a Organizacdo das Nagdes
Unidas e o Banco Mundial lideram discussdes
a respeito das melhores politicas capazes de
superar a pobreza extrema. Mal antigo, a
pobreza virou, de um momento para o outro,
"novidade".

Ndo é objetivo desse trabalho discutir
a pobreza, mas reconhecer que a sua
superacdo é um dos pdlos norteadores de
toda agdo politica e econdmica. Nesse sentido,
a superagcdo da pobreza se dd em duas
frentes: por meio do crescimento econémico,
ou seja, a via mais usual e comum, propiciada
pelo funcionamento normal da economia sob
condi¢des adequadas, e por meio de politicas
publicas ou programas sociais, de orientagdo
mais corretiva, voltados para minimizar as
imperfeices do funcionamento do sistema
econOémico.

O programa Bolsa Familia, mantido
pelo Governo Federal, certamente contribuiu
para o resultado das elei¢cdes majoritarias no
ano de 2006. Como é sabido, naquele ano, o
Presidente da Republica Luiz Inacio Lula da
Silva foi reeleito com ampla maioria dos votos.
Com efeito, milhares de familias carentes,
favorecidas pelo Programa Bolsa Familia,
aumentaram a quantidade de eleitores do
candidato a reeleicao.

Porém, com Lula reeleito a formagao
da cidadania no Brasil continuou rimando com
assistencialismo. Atualmente, os partidos
politicos de oposicdo argumentam que ndo ha
exigéncias para as familias beneficiadas pelo
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programa Bolsa Familia, que atende milhdes
de familias no pais, uma contrapartida no
sentido de enviar os filhos com idade
apropriada para a escola. Afirmam os
oposicionistas que o referido programa
governamental, tal como vem sendo aplicado,
acaba gerando uma dependéncia das pessoas
assistidas em relacao ao dinheiro enviado pelo
Governo Federal. As familias que defendem
alguns deputados sdao mantidas na pobreza,
posto que seus filhos ndo estdao frequentando
a escola devidamente.

Um numero expressivo de politicos e
intelectuais, de diferentes partidos e
ideologias, acredita que a partir do acesso a
educacdo formal, que em alguns locais do
Norte e Nordeste tende a ser de péssima
qualidade, as novas geracdes obteriam
condicbes de ascensdao social, ndao mais
necessitando da ajuda do governo.

A educacdo de qualidade, sem duvida,
é um dos direitos fundamentais que compdem
a cidadania. Ndo existe cidadania plena sem
educacdo. Porém, a possibilidade de ascensdo
social e o exercicio dos direitos fundamentais,
requerem muito mais que o acesso a
educacao.

A vigéncia dos direitos sociais
depende, por exemplo, do pleno emprego, do
acesso a saude e a moradia digna. A falta de
investimento  nessas dreas tende a
proporcionar  condi¢cbes imprdprias ao
aproveitamento das oportunidades
educacionais, quando elas existem.

Os autores mais criticos,
frequentemente se opGem a chamada
“Educacdo para a Cidadania”, que visa
produzir o cidaddo burgués, individualista,
ordeiro, passivo, indiferente a realidade que o
circunda e adaptado ao sistema capitalista. A
escola, nesse contexto, acaba existindo ndo
para atender ao conjunto da sociedade, mas
sim para atender aos interesses da classe
dominante.

Tem havido também uma forte
oposicdo a idéia de que a educacdo possa
promover a tdo sonhada transformagao social.
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De fato, ndo é verdade que a educacgdo
transforme a vida das pessoas, conforme vem
sendo veiculado, sistematicamente, pela
midia.

Ndo é verdade, igualmente, que o
aumento dos niveis de escolaridade da
populagdo repercute numa maior absorgao da
mdo-de-obra pelo mercado de trabalho.
Associar o desemprego a falta de formagao
escolar é, sem duvida, uma ilusdo. O mercado
de trabalho tem seus préprios mecanismos de
producdo da desigualdade e da exclusdo, nada
relacionados a educacao.

Se educacdo e cidadania sdo conceitos
gue ocupam um espago importante na midia,
fora desse contexto nada ha que possa
comprovar a existéncia de uma real
preocupacdo da elite burguesa com a
instrucdo ou com o estado de pobreza e
indigéncia em que vive a maioria dos cidadaos
brasileiros. Certamente, seria vantajoso para a
educacdo se a conviccdo em seu poder
transformador gerasse sélidos investimentos
do Estado nessa area. Isso, porém, nunca
aconteceu.

Com a reeleicdo de Lula para a
Presidéncia da Republica, o ensino bdsico
continuou esquecido pelo Governo Federal,
que alega ser esse nivel do ensino publico uma
responsabilidade dos municipios. Lula, nos
primeiros quatro anos de governo, investiu na
criacdo de algumas universidades federais e
extensdes universitdrias, entretanto, pouco ou
nada fez em favor da melhoria da qualidade
do ensino fundamental no Brasil. Até mesmo
o Fundo de Educagdo Basica (FUNDEB), que
visava destinar cerca de cinco bilhdes de reais
para a educagao basica, tardou a ser aprovado
pelo Congresso Nacional.

Em suma, tanto o objeto de estudo,
guanto os objetivos da presente pesquisa sao
coerentes com as politicas publicas recentes
na darea de género. A presente pesquisa
buscard conhecer a teoria acima descrita,
incluindo outros assuntos relacionados a
politicas publicas, que poderdo contribuir para
o cumprimento das legislagdes do nosso pais.
Essas politicas sdo eficazes no papel, mas, na
pratica, deixam a desejar por falta de senso
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critico e exigéncia para que se fagam valer
para todos os cidaddos brasileiros. Analisar a
desigualdade de género na sociedade
brasileira, tracando um esbog¢o do que ocorre
em trés dareas centrais para essa discussao,
quais sejam: campo do trabalho, campo da
representacdo politica e campo cientifico,
examinado as conquistas e desafios no que
tange ao enfrentamento dessa desigualdade
através de politicas publicas de género.

REVISAO DA LITERATURA

A década de 80 trouxe para a
sociedade brasileira o grande desafio de
romper com o trato privado do sistema
publico e, consequentemente, romper com as
relacbes de favor e com a dominagdo da
democracia representativa. Nesse sentido, os
conselhos de politicas e de direitos devem ser
entendidos como canais de participacdo
social, institucionalmente reconhecidos com
competéncias definidas em estatuto legal,
com o objetivo de realizar o controle social de
politicas publicas setoriais ou de defesa de
direitos de segmentos especificos.

Entretanto, a conjuntura que comegou
a ser gestada no Brasil logo apds a
promulgacdo da Constituicdo de 1988 ¢é
completamente adversa a tudo isso. O ideario
neoliberal trouxe como consequéncia a
destruicdo da  maquina  publica, o
encolhimento do espaco publico e a
diminuicdo de investimentos em politicas
sociais. As consequéncias da implementac¢do
de tal idedrio nas sociedades que, como a
brasileira, tém wuma longa histdria de
dependéncia e subordinagdo ao capital
internacional sdo expressas no acirramento
das desigualdades, na desregulamentacao dos
direitos sociais e trabalhistas e no
agravamento da questdo social, isto é, o
aumento da pobreza, da exclusdo e da
violéncia.

Sabe-se que as politicas publicas
difundidas pelo neoliberalismo sdo injustas,
excludentes e colocam na miséria, cada vez
mais, um numero maior de brasileiros. Até
hoje, as politicas publicas no Brasil nao
conseguiram beneficiar a todos em igualdade
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de condi¢cdes. Por isso o aumento da
desigualdade e do numero dos que
empobrecem e ficam mais miserdveis. Assim,
as atuais politicas ndo sdo de fato publicas,
porque privilegiam alguns setores que
recebem os grandes investimentos. E, assim,
sobram poucas oportunidades para os menos
favorecidos.

Essas politicas sdo, portanto,
antissociais. As politicas publicas existentes
hoje sdo, concretamente, uma parte do
chamado “contrato social”, ou seja, uma
regulacdo tripartite entre Estado-Sociedade-
Mercado, dentro das atuais condi¢des de
organizacdo da sociedade brasileira. Esse
contrato é a Constituicdo Federal, mas que
acaba ndo sendo cumprida nos seus direitos
sociais.

A falta do cumprimento da
Constituicdao Federal faz com que o trabalho
da populacdo seja prejudicado. Acredita-se na
possibilidade de outro modelo de sociedade
em que as politicas sejam de fato publicas: em
beneficios de todos, com a garantia da
igualdade de condicdes para todos os
cidaddos. Nesse contexto, a distribuicdo ou
redistribuicdo igualitaria de recursos, bens e
servicos sera uma resposta coletiva as
necessidades individuais e sociais. Assim, as
politicas publicas deveriam contribuir para a
melhoria da qualidade de vida de toda a
populagdo.

As politicas publicas e sociais sdo
sempre um resultado do jogo de forgas que se
estabelece no ambito das relagdes de poder
na sociedade. Nessas relagGes participam
todos os setores sociais organizados, com os
mais diversos interesses. E uma relagdo de
disputa que se da ou repercute também nas
instancias dos poderes tradicionais
(executivos, legislativos, judiciario) e nos
novos espagos institucionais como s3ao os
conselhos paritdrios.

O jogo de forgas sociais, motivado
pelos diferentes interesses na sociedade,
envolve a dimensdo politica, econdmica,
educativa e cultural. E assim que se exerce o
poder na sociedade. O poder nasce a partir de
“imposicGes” ou “reconhecimento alienado”
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contribuindo para a “cultura do siléncio e da
dependéncia”. Essa dominagdo de uns sobre
outros é resultado de herangas histdricas de
dominacdo politica, econébmica e cultural,
reforcadas pelo nivel de escolaridade. Alguns
gue ja tém mais poder que outros, fortalecem
esse poder a partir da posicdo social e
riquezas individuais.

Esse poder também nasce do
“reconhecimento  social”, resultado da
organizacao, da boa lideranga e do exemplo
pelo servico desenvolvido com a coletividade.
Uma forma de reconhecimento democratico
do poder se da pelo voto. Embora seja
importante, a democracia representativa é
uma parte do poder que o eleitor delega a
alguém. Mas, cada um deve continuar
exercendo o seu poder no cotidiano através
da organizacdo e da participacdo social e
politica.

Numa sociedade desigual como a
nossa, a maioria do povo, com pouco poder
individual, tem a Unica chance de reforgar seu
poder de forma soliddria. A unido dos fracos
resulta numa forga social. Pela organizagdo e
mobilizac¢do, 0s menos favorecidos
economicamente podem tornar-se uma forga
social com mais poder e disputar direitos com
outras forgas sociais. Podem resistir, propor e
exigir, para vencer o poder econdémico e
politico dominante. Fazendo-se necessarias a
organizagao e a mobiliza¢do.

Se a democracia verdadeira é
impossivel no capitalismo, em fungdo das
condicBes desiguais em que a populacdo se
encontra (dependéncia cultural, econ6mica,
politica e religiosa), é preciso utilizar os
instrumentos de organizac¢do e luta do povo e
construir, pouco a pouco, uma democracia
participativa em todos os aspectos sociais: na
familia, na escola, na associagio de
moradores, no sindicato, na cooperativa, nos
movimentos, nos projetos de economia
solidaria, nas comunidades eclesiais, nas
administragdes municipais, nos conselhos,
foruns e assim por diante.

Em todas as sociedades capitalistas, a
educacdo formal tem permanecido a servigo
da grande burguesia, fortalecendo a
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mercantilizacdo do saber e o individualismo
competitivo, ao mesmo tempo em que se
perpetua a exclusdo econémica de milhdes de
individuos. Nesse contexto, a difusdo da
educacdo como mola propulsora para o
progresso e para a cidadania, estd sendo
usada, ardilosamente, para ocultar as
verdadeiras razoes da desigualdade de renda
e da pobreza no Brasil.

Na verdade, muitos dos problemas
sociais do mundo contemporaneo, onde boa
parte da populagdo economicamente ativa
encontra-se desempregada ou subempregada,
conforme dados da Organizagdo Internacional
do Trabalho, tém no modo de producdo
capitalista o seu fundamento e a sua légica.

Considerando que até mesmo a crise
da educacdo estd inserida na crise da
totalidade, torna-se evidente que também a
solucdo dos problemas da escola publica exige
a solucdo de problemas sdcio-econdémicos.

[...] muitos dos grandes problemas da
educagdo ndo se encontram nos sistemas
escolares, mas no entorno sécio-econémico
francamente discriminatério.(MUNOZ, 2010,
p. 30).

E sabido que a solucdo efetiva da crise
mundial implica a superacdo da sociedade tal
como esta constituida hoje. Porém, uma
classe social, vale dizer, a grande burguesia,
nado deseja essa transformacdo. Os poderosos
grupos econdmicos se apropriaram de um
mundo em que uma infima minoria é
proprietdria de quase toda a riqueza
produzida, portanto, para ele n3do ha
necessidade ou interesse sobre a distribuicdo
de renda.

Numa sociedade injusta e desigual,
onde milhdes de individuos permanecem em
condicbes de extrema pobreza, a cidadania
acaba existindo apenas para uma parcela
abastada da populacdo. Por vezes, os males
impostos  pela crise  socioeconO6mica,
obviamente, ndo atingem banqueiros,
latifundidrios e a grande burguesia. Bancos e
empresas privadas, vale ressaltar, continuam
obtendo lucros astronémicos no Brasil. A
rigueza existe, mas estd concentrada nas
maos de uma minoria.
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A teoria marxista ndao pensa a
realidade da educagdo como algo desligado da
histéria e dos fundamentos econdémicos. A
educacdo em Marx (2005) é analisada no
ambito da sociedade de classes, considerando
as circunstancias sob as quais agem os
homens e considerando, ainda, as condicdes
politicas e econémicas herdadas do passado e
gue acabam determinando os interesses em
jogo.

Para Marx (2002), a formacdo dos
homens se da no processo de luta de classes.
E por meio desse processo que o proletariado
desenvolve os fundamentos de uma nova
sociedade, com novos valores e uma nova
consciéncia. Por isso, afirma-se que a
educacdo verdadeira, emancipadora e
libertadora ndo se restringe a escola.

A associacdo entre educacdo e
producdo material, entre trabalho intelectual
e trabalho manual, entre concepgio e
execucdao e entre teoria e pratica, muitas
vezes, é apontada como fundamento de uma
formagdao marxista. Trata-se de uma pratica
pedagdgica que promove a associacdo e a
solidariedade entre os homens.

A teoria marxista pressupde uma
“praxis” educativa que, ligando-se ao
desenvolvimento real da sociedade, realize a
ndo separacdo dos homens em esferas
alheias, estranhas umas as outras e
contrastantes, ou seja, uma “praxis” educativa
que se funde sobre um modo de ser que seja
0 mais possivel associativo e coletivo no seu
interior e, ao mesmo tempo, unido a
sociedade real que o circunda.

E sabido que Marx (2005), ndo se
deteve muito na questao educacional, outras
foram as suas preocupagdes. O fildsofo
entendia que desenvolver estudos
aprofundados referentes a educacdo na futura
sociedade comunista consistia num erro
comum entre os socialistas utdpicos, que
criavam modelos nos quais faltam ainda os
fundamentos para a concretizagao.

[...] a educagdo é parte do contexto social,
do tempo, dos valores, das condigdes
materiais e dos acontecimentos historicos
em que se encontra e aos quais se integra.
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As relages internas e externas a instituicdo
educacional dependem e se determinam
pela vida dos homens, aos quais a agdo
educativa se destina. As aspiragles destes,
suas contradigdes, seus impasses, seus
valores, suas visbes de mundo e,
fundamentalmente, o seu modo de
produgdo material sustentam e dao
significado a instituicdo educacional. (LOPES,
2015, p. 67).

Ndo resta duvida de que ¢é
inapropriado propor a realizacdo do direito a
educagdo como um condicionante da
eficiéncia produtiva ou mercantil. Nao é mais
possivel, sobretudo, que a educagdo seja
moldada pelos setores que conduzem o
mercado, fazendo do desenvolvimento
macroecondmico o objetivo principal da
escola.

Quanto ao programa Bolsa Familia,
haja ou ndao a contrapartida do envio dos
filhos para a escola, essa é uma agdo paliativa
gque ndo altera  estruturalmente as
perspectivas de insercdo econdmica e social. E
incontestavel, porém, o impacto positivo de
politicas sociais e programas assistenciais
sobre as familias mais pobres do Brasil.
Programas como o Bolsa Familia representam,
em curto prazo, mais alimentos para os
desfavorecidos e a possibilidade de compra de
produtos essenciais.

Buscando aumentar a eficiéncia, a
cobertura e a integracdo dos programas de
transferéncia de renda, o Governo Federal
deu inicio, em outubro de 2003, ao Programa
Bolsa Familia, que unificava trés programas
criados no governo de Fernando Henrique
Cardoso, Bolsa Escola, Bolsa Alimentacao e
Auxilio-Gas, e o Cartdao Alimentacdo, criado no
inicio do governo de Lula. Em dezembro de
2005, também foi integrado ao programa
Bolsa Familia o Programa de Erradicacdao do
Trabalho Infantil.

Executado sob a responsabilidade do
Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), o Bolsa Familia
também reserva papéis importantes aos
Ministérios da Saude e da Educacdo,
encarregados de normatizar e verificar o
cumprimento das condicionalidades que
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formam a contrapartida do Programa -
frequéncia escolar e vacinagao das criangas. A
Caixa Econdmica Federal atua
simultaneamente como agente operador do
Cadastro Unico de beneficidrios e como
agente pagador dos beneficios. A
descentralizacdo da gestdo, que caracterizava
o programa Bolsa Familia, foi mantida e até
reforcada em certos aspectos.

Assim, de acordo com o Munoz (2010,
p. 15):

[...] os estados exercem a fungdo de
promotores do desenvolvimento das
atribuigdes  municipais, ndo  apenas
estimulando uma ag¢do local qualificada,
como também fornecendo o suporte e o
apoio técnico necessdrio ao planejamento e
desenvolvimento do Programa.

Ainda de acordo com Draibe (2016, p.
35), os coordenadores estaduais do Programa
tém, entre suas atribuicGes, “realizar acGes de
capacitacdo dos agentes municipais e
estaduais responsaveis pela gestdo de
beneficios em parceria com o MDS e
acompanhar a gestdo de beneficios
desenvolvida pelos municipios em seu
estado”.

Os governos municipais, por sua vez,
“sdo os principais gestores do Programa junto
as familias” (op. cit, p 49). Segundo o
Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, o Programa Bolsa Familia
chega, atualmente, a 11,1 milhdes de lares
brasileiros, tendo atingido, em 2006, sua meta
de cobertura. Ainda em 2006, a previsao de
investimento no Programa era RS 8,3 bilhdes,
0 que comprova a centralidade que ele
assumiu na politica federal de combate a
pobreza.

A unificagcdo dos diversos programas
que deram origem ao Bolsa Familia e a
integracdo de seus respectivos cadastros ndo
foi uma tarefa das mais simples. A principal
dificuldade residia em compatibilizar bases de
dados que levavam em consideragdo
diferentes informacdes a respeito do publico-
alvo, ou que registravam essas informacdes de
modo diferente uns dos outros, ou ainda que
ndo estavam devidamente atualizados no
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momento da implantacdo do Bolsa Familia
(FREITAS, 2005).

Tal dificuldade gerou uma série de
erros, inconsisténcias e duplicidades que,
embora representassem um porcentual
pequeno como executores locais do
Programa, os gestores municipais podem
identificar mudancas socioecondmicas das
familias e realizar as devidas atividades de
gestdo de beneficios. Dentre as atribui¢cdes do
gestor municipal, uma das mais importantes é
manter-se atento também a mobilidade
geografica, caracteristica presente nesse
estrato da populacdo, promovendo os ajustes
que se fizerem necessarios nos cadastros das
familias beneficiarias (FONSECA, 2009).

O total de beneficios pagos pelo
Programa, motivaram pesadas criticas ao
Bolsa Familia no inicio de sua implementacdo,
principalmente por parte da imprensa.
Proliferaram na midia denuncias a respeito de
familias, inclusive de politicos, que estavam
recebendo, indevidamente, o beneficio, e de
outras, em situagdo de extrema pobreza, que
ndo eram contempladas pela bolsa. Com a
depuragdo do Cadastro Unico, esses
problemas parecem ter sido minimizados, mas
o episédio demonstrou a importancia de se
contar com um cadastro bem elaborado e
atualizado para se alcancar uma gestao
eficiente dos programas de transferéncia de
renda (OLIVEIRA, 2011).

Superada tal dificuldade, o atual
debate em torno do programa Bolsa Familia
concentra-se na necessidade de serem criadas
as chamadas “portas de saida”, isto §,
programas complementares capazes de tirar
as familias desfavorecidas da condicdo de
dependéncia do beneficio mensal pago pelo
governo. Para isso, sdo necessarias a¢cdes nas
areas de qualificacdo profissional,
alfabetizacdo, geracdo de emprego e renda,
concessdo de microcrédito, desenvolvimento
produtivo e territorial, entre outras.

A Constituicdo Federal, a LDB/1996, o
PNE/2001 e os Pardmetros Curriculares
Nacionais para o Ensino Fundamental sdo
documentos datados, frutos de determinados
momentos histéricos e, por isso, expressam
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valores e costumes da sociedade ou, mais
especificamente, de um segmento social e
cultural dominante.

O desafio de compreender a ldgica do
conteudo de género, nesses documentos,
exige dois movimentos analiticos: um deles
voltado para o exame dos referidos
documentos, na perspectiva dos direitos e da
construcdao da cidadania, o outro, dirigido a
idéia abstrata de cidadania contida nos
documentos, mas tomando a normatizagdo
neles prevista como expressdo ndo sé da
permanéncia de costumes e formas de
controle de um determinado momento
historico, mas também de propdsitos que
procuram dar novos significados a pratica
social. Em ambos os movimentos, a analise foi
orientada pela perspectiva tedrica de género,
visando apontar possiveis decorréncias do
marco normativo no acirramento ou na
minimiza¢do das desigualdades de género na
educacdo publica brasileira.

O ponto de partida para a andlise da
legislagdo, que fundamenta as principais
politicas educacionais no Brasil, seja da
perspectiva do género ou nao, é o contexto no
qual foram negociadas e elaboradas até o
momento, ou seja, as duas décadas finais do
século XX, cada uma com caracteristicas bem
distintas.

Contudo, na década de 1990, o
cendrio pautado por demandas e negociacdes
de direitos sociais sofreu uma inflexao e criou-
se, entdo, uma contradi¢cdo entre os objetivos
de melhoria das condicdes de vida da
populacdo brasileira, previstos na Constituicao
de 1988 e a adogdo de reformas politicas de
ajuste econdémico.

O esforco oficial dessas reformas tem
inicio em 1990, no governo de Fernando
Collor de Mello, passa por uma breve
interrupgdo com o governo de Itamar Franco e
é retomado com maior énfase nos governos
de Fernando Henrique Cardoso, a partir de
1995, com a introdugdo de reformas
neoliberais que viriam a afetar as politicas
sociais voltadas para as populagdes mais
pobres, repercutindo nas politicas publicas de
educacao.
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As politicas do governo de Fernando
Henrique Cardoso foram cunhadas como
neoliberais por terem indicios de que se
apoiavam nos pressupostos bdsicos dessa
corrente tedrica: preconizagdo do
esvaziamento das organizagdes coletivas e das
demandas populares e reducdao da esfera de
responsabilidade do Estado quanto a oferta de
servicos relacionados as politicas publicas
sociais. Objetivou-se reformar sem aumentar
as despesas, procurando adequar o sistema
educacional as orientagGes e necessidades
prioritarias da economia (ANDERSON, 2013;
PEREIRA, SPINK, 2012).

Essa redefinicdo de rumos evidencia-
se ao se comparar as décadas de 1980 e 1990,
sendo a primeira repleta de conquistas de
direitos sociais, garantidos pela nova
Constituicdo, e a outra, marcada pelas
reorientacOes politicas sob a dtica neoliberal.
As mudangas, na conjuntura politica e
econdmica brasileira, com a introducdo de
reformas neoliberais, afetaram as politicas
sociais voltadas para as populagbes mais
carentes, justamente no momento em que
diminuem as oportunidades de emprego e de
geracdao de renda, provocando um quadro
repleto de contradi¢des. De um lado, houve a
conquista de direitos sociais com a
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988;
de outro, reorientacGes politicas que levaram
a restricdo dos espacos e bandeiras publicos e
democraticos, a reducdo de questdes politicas
a problemas técnicos, sob o argumento de ma
gestdo, desperdicio, falta de formacdo e
inadequacao de curriculos.

Peroni (2014), assim sintetiza a
redefinicdo das politicas para a educagdo
basica nesse periodo. A qualidade, antes
ligada a gestdo democratica ou a formacao
para a cidadania, passa a ser enfaticamente
associada a reforma e modernizacdo dos
sistemas administrativos, a implantacdo de
programas de avaliagdo, a compra de material
didatico e a capacitacdo dos professores, sem
um forte direcionamento de recursos para a
recuperacdo dos saldrios.

Um exemplo dessas reorientac¢des foi
a aprovagdo da nova LDB em dezembro de
1996, apds oito anos de tramitacdo no
Congresso Nacional, mediante intervencao do
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Governo Federal. Em consondncia com a LDB
e com o objetivo de estabelecer metas
educacionais para as quais deveriam convergir
as ac¢oes politicas do Ministério da Educacgdo
(MEC) foram elaborados os Parametros
Curriculares Nacionais e o Plano Nacional de
Educacao.

Os primeiros foram produzidos por
equipe instituida pelo préprio MEC,
considerados como referéncia para a
estrutura curricular dos ensinos fundamental
e médio do sistema educacional de todo o
pais. O segundo foi objeto de ampla e longa
discussdo, ja que sofreu um processo de
tramitacao no Congresso Nacional semelhante
ao da LDB.

A abrangéncia, o carater inédito e a
grande visibilidade das reformas federais
implantadas no final dos anos de 1990 criaram
um campo de discussdo envolvendo os
contestadores da matriz ideoldgico-
doutrinaria do governo de Fernando Henrique
Cardoso.

A andlise empreendida considera
marca indelével a mencionada contradicdo,
entre a forte reorientacdo pela dtica
neoliberal e a defesa de varias conquistas de
direitos sociais, com base na Constituicdo
Federal, mas enfatiza os aspectos das politicas
educacionais concernentes a manutengdo e
ou supressdo das desigualdades de género.

A educagdo moderna vai se configurando
nos confrontos sociais e politicos, ora como
um dos instrumentos de conquista da
liberdade, da participagcdo e da cidadania,
ora como um dos mecanismos para
controlar e dosar os graus de liberdade, de
civilizagdo, de racionalidade e de submissao
suportaveis pelas novas relagGes sociais
entre os homens( ARROYO, 2010, p. 36).

Na Constituicdo Federal de 1988,
pode-se distinguir alguma mencdo explicita
aos direitos relativos as diferencas entre os
sexos, como € o caso da defesa do “bem de
todos, sem preconceitos de origem, raga,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de
discrimina¢do” - (Art. 32). O mesmo nao se
pode dizer quando se trata da educacao.

O androcentrismo caracteristico da
forma como se refere a alunos e professores,
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mantendo o género masculino
indiscriminadamente, soma-se a auséncia do
género nas premissas que discutem os direitos
e a organizacdo do sistema educacional
brasileiro.

Nenhuma referéncia a palavra género
aparece na Constituicdo Federal de 1988, o
que também se deve ao contexto da época.
Naquele momento, género ndo era um
conceito familiar as mulheres dos movimentos
populares, tdo pouco aos politicos do
Congresso. Até mesmo entre as feministas
daquele periodo, a distincdo entre sexo e
género estava ainda sendo forjada. Assim,
quando tratamos da presenca ou auséncia de
género na Carta Magna, reportamo-nos a
qualquer alusdo as mulheres e seus direitos,
ou a diferengas entre os sexos.

Mesmo considerando os limites
tedricos e politicos da referéncia a questdo de
género no momento da elaboragdo da
Constituicdo Federal, nota-se que em seus
artigos sobre educagdo as restri¢cGes
acentuam-se, assim como na LDB, finalizada
quase uma década depois. Isso ndo impede
que, com a discussdo da Constitui¢cdo, depare-
se com algumas reivindicagGes de interesse
para as mulheres ou para a igualdade de
género. E preciso atentar-se para as leis a fim
de verificar, na defesa dos direitos em geral,
pequenos avangos quanto as questGes de
género, como é o caso do direito a educacdo
das criancas, para além do cuidado e da
assisténcia.

O ndo detalhamento das defini¢cdes e
derivacdes desses principios em interagdo
com as relagBes de género pode acarretar em
mais discriminacdo. Esse é o caso, por
exemplo, da mencdo a tolerdncia. De um lado,
té-la como principio do ensino significa
admitir modos de pensar, agir e sentir que
diferem entre individuos ou grupos
determinados, politicos ou religiosos, o que
amplia a possibilidade do exercicio da
cidadania na formacao docente e nas rela¢des
escolares.

Na o6tica de género, isso poderia
significar tolerancia quanto ao aborto, quanto
as diferentes formas de constituicdo familiar e
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de orientacdo sexual de professores e alunos.
Mas, a menc¢do a tolerancia pode também se
restringir a capacidade de tolerar, no sentido
de suportar, desculpar e ser magnanimo
diante de situacdo que apresente divergéncias
e impliqgue o convivio com as diferencas de
género. Nessa segunda opc¢do, as oposicoes
seriam necessariamente transformadas em
desigualdades (SCOTT, 2012).

Ao verificar a Constituicdo Federal de
1988 e da LDB — Lei de Diretrizes e Bases
(1996) consta-se que a afirmagdo da educagao
das criancas vai além do cuidado. O
reconhecimento da maternidade como uma
fungdo social tem como principal decorréncia
para a educacdo a defesa do dever do Estado
com a educacgdo escolar publica e, de modo
inédito, com a educacdo infantil (atendimento
educacional a criangas desde o nascimento
até seis anos em creches e pré-escolas). E na
CF/1988 (Art. 208, IV) que a educacdo infantil
é reconhecida como um direito da crianca a
educacdo, o que é mantido pela LDB (Art. 49,
V).

Essa pequena mengdo tem grande
contribuicdo para a educacdo infantil, uma vez
que estende o direito a educagdo para a faixa
etaria das criangas de quatro anos e introduz a
concepgao de que as instituicdes a ela
relacionadas devem ser educativas e nao
meramente assistenciais.

A integracdo da creche e da pré-escola
no sistema educacional é fruto da luta do
movimento de mulheres no Brasil que, nos
anos de 1970, passou a incorporar uma série
de demandas que visavam garantir a
igualdade de oportunidades para as mulheres
também na vida privada. E assim que o
feminismo brasileiro vé contemplada na lei a
proposta de creches como aparato
educacional e a ampliacdo do direito a creche
no local de trabalho, também para os filhos de
trabalhadores e para toda a faixa dos zero aos
seis anos de idade. Nesse sentido, a LDB
mantém uma conquista da  prépria
Constituicdao de 1988, ao ampliar as defini¢cdes
legais de crianca e de infancia, tornando-se
um marco na histéria da construgdo social
desse novo sujeito de direitos: a crianca.
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CONSIDERAGOES FINAIS criou o Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de
Valorizagdo do Magistério (Fundef). Trata-se
de uma medida do Governo Federal que
modifica os Artigos 34, 208, 211 e 212 da
CF/1988 e da nova redacdo ao Art. 60 do Ato
das Disposi¢cdes Constitucionais Transitorias,
no intuito de enfatizar o ensino fundamental
como principal alvo de recursos da educac¢do
nacional, em detrimento da educacdo infantil
e da alfabetizacdo de jovens e adultos.

Em suma, o cenario educacional, com
suas reformas neoliberais, também impede
que se desvele o género nessa lei ao ndo
garantir fontes de recursos para a educacgao. A
proposta de criagdo do saldrio-creche foi
derrotada no processo de votacdo da LDB, na
década de 1990. Essa derrota foi agravada
pelas regras de financiamento da educacao,
especialmente por meio do mecanismo que
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RESUMO

O presente artigo tem por finalidade buscar a compreensado das formas como elementos da Arte
Moderna podem aparecer na Arte Contemporanea. N3o se trata da Arte Moderna como um todo, e
sim do Expressionismo Alemdo. Foi utilizado um método qualitativo como procedimento para tal
andlise. Partimos da hipdtese de que o Expressionismo se revela em filmes e games
contemporaneos. O game escolhido para essa analise foi Silent Hill, da plataforma Playstation, da
Sony. A hipdtese foi parcialmente confirmada, na medida em que podemos perceber elementos do
expressionismo nesse game. Destarte, ndo podemos afirmar que Silent Hill é expressionista, pois o
Expressionismo foi um movimento artistico e histérico fruto de sua época. Epoca esta que nio se
equivale a nossa época.

Palavras-chave: Expressionismo Alemdo. Silent Hill. Arte Contempordnea.

ABSTRACT

The purpose of this article is to seek an understanding of the ways in which elements of Modern Art
can appear in Contemporary Art. It is not about Modern Art as a whole, but about German
Expressionism. A qualitative method was used as a procedure for such analysis. We start from the
hypothesis that Expressionism reveals itself in contemporary films and games. The game chosen for
this analysis was Silent Hill, from Sony's Playstation platform. The hypothesis was partially confirmed,
as we can see elements of expressionism in this game. Thus, we cannot say that Silent Hill is an
expressionist, as Expressionism was an artistic and historical movement that resulted from its time.
This time is not equivalent to our time.

Keywords: German Expressionism. Silent Hill. Contemporary art.
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Introdugao

O corpo esteve constantemente no
centro das atencbes de varios filésofos,
poetas, artistas e outras pessoas. Desde os
primeiros textos conhecidos, como aqueles
escritos pelos sumérios, essa problematica
esteve presente. Ndo somente o corpo em si,
mas sua relagdo com o mundo, os objetos e
até mesmo o mundo da mente. No presente
artigo, buscaremos entender a forma como o
corpo se apresenta dentro da perspectiva da
arte expressionista e principalmente sua
relagdo com um jogo de videogame bastante
conhecido na atualidade. Tal jogo alcancou
bastante sucesso por trabalhar com o
grotesco no corpo e suas deformacgdes. Tudo
isso sera trabalhado de acordo com a
perspectiva artistica.

A Arte ndo é algo morto ou estanque.
Ela estd sempre em movimento. Artistas
antigos surgiram, fizeram sua arte e
morreram. Os medievais se apropriaram da
arte antiga, a ressignificaram e construiram
algo novo. Da mesma forma fizeram os
artistas modernos e o0s contemporaneos.
Dessa forma, a Arte Contemporanea é
resultado de diversas sinteses que foram
ocorrendo ao longo da  histéria da
humanidade. Assim, o artista mais recente, de
certa forma, traz consigo uma parte do artista
mais antigo, pois mais que sejam opostos.

A partir dessa reflexdo, a Arte
Expressionista pode ser colocada em pauta.
Tal arte foi fruto de seu tempo e de seu
contexto, mas algumas de suas caracteristicas
aparecem na contemporaneidade. Para
estabelecer esse paralelo, foi escolhido um
jogo de plataforma Survival Horror (sobreviva
ao horror) lancado para Playstation, chamado
Silent Hill. Neste jogo, algumas caracteristicas
do Expressionismo, principalmente do cinema
expressionista, aparecem de forma nitida.

O presente artigo estd dividido em
trés sessbes, além desta introducdo e das
consideragdes finais.

A primeira sessdo contextualiza o
jogo, do ponto de vista técnico e do ponto de
vista de seu enredo.
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A segunda sessdo traz algumas
caracteristicas do Expressionismo e do cinema
expressionista. Busca também trazer algumas
categorias de analise para que sejam aplicadas
ao jogo Silent Hill.

A terceira sessao se trata de uma
andlise do jogo Silent Hill a luz das ideias
surgidas a partir do Expressionismo e de suas
manifestacdes. Em Ultima instancia, o corpo
estd intimamente ligado a mente e isso acaba
sendo reverberado pelo jogo Silent Hill.

Este artigo busca trazer uma leitura
agradavel e criativa a partir de uma reflexdo
que foi realizada a partir dos movimentos
artisticos ao longo da histéria da humanidade.

O século XX foi marcado por diversos
aspectos. Alguns foram negativos, como as
duas grandes guerras, a guerra fria, os regimes
totalitarios em toda a América Latina, entre
outros. Mas nem tudo foi ruim, pois ocorre,
por exemplo, o desenvolvimento acelerado
das ferramentas tecnoldgicas. Surge a
televisdo que transmitia imagens coloridas, os
celulares, o avango no aperfeicoamento de
vacinas e remédios, entre outros elementos.
Surge, nesse periodo, um novo elemento que
se tornou essencial na vida de muitas pessoas.
Esse elemento é o videogame.

O videogame ¢é um aparelho
eletrénico que permite que o usudrio interaja
com os elementos audiovisuais imanentes a
esses aparelhos. O usudrio realiza missGes, em
sua maioria jd pré-estabelecidas, buscando
completar tudo aquilo que é pedido pelo jogo.
Varios géneros apareceram: FPS, aventura,
acao, esportes, corridas, survival horror, entre
diversos outros.

J4 no final do século XX, quando a
tecnologia ja estava avancada a ponto de
trazer grandes inovagbes nos campos
audiovisuais, aparece um novo jogo que se
tornou febre entre os jogadores admiradores
do género survival horror: o jogo Silent Hill.

O estilo survival horror é um estilo de
jogo onde o personagem deve sobreviver a
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tudo o que ocorre. Normalmente, sdo
ambientes devastados por alguma praga,
virus, mortos-vivos, fantasmas, monstros,
entre outros. A tarefa é sobreviver e, para
isso, os desenvolvedores desse estilo de jogo
fazem de tudo para dificultar ao maximo a
experiéncia do jogador. Muitos desses
monstros possuem inteligéncia, atacam o
jogador de forma agressiva, ha pouca munigdo
e armas durante as partidas, poucos remédios
ou ervas (que servem para recuperar a energia
vital do personagem). Trata-se de um estilo de
jogo extremamente desafiador.

Quanto ao jogo Silent Hill, ele foi
langcado em 1999, e teve como desenvolvedor
o experiente Keiichiro Toyama. Foi distribuido
pela Konami. Originalmente, Silent Hill foi um
jogo lancado para Playstation, mas depois
recebeu portabilidade para outras
plataformas. Tal jogo relata as aventuras
vividas por Harry Mason, que sofre um
acidente com sua filha. Ao acordar, sua filha
esta desaparecida. O pai, desesperado, passa
procura-la por toda a cidade. No entanto, a
cidade esta infestada de monstros. Como se
nao bastasse, era impossivel sair dessa cidade,
pois todas as estradas estavam destruidas.

A histéria de Silent Hill é bastante
complexa. Tudo se inicia ha algumas décadas
anteriores ao inicio do jogo. Os habitantes de
Silent Hill passaram a adorar um demonio que,
segundo suas crengas, traria a salvagdo a
todos os seus adoradores. Para esse demoénio
surgir no mundo, as pessoas deveriam
oferecer uma alma em sacrificio. E assim
ofereceram a pequena Alessa em sacrificio.
Alessa ficou feliz por fazer parte disso tudo.
Mas ndo bastava mata-la: era preciso que isso
acontecesse de forma dolorosa. Entdo Alessa
sofreu muitas torturas, sendo, inclusive,
queimada viva. Com 90% do corpo queimado,
Alessa foi levada ao hospital. L3, sofreu mais
torturas. Por conta disso, ela desenvolveu um
poder psiquico e sobrenatural. Com muito
esforco, conseguiu partir sua alma em duas
partes, apds se arrepender de ter se
voluntariado ao sacrificio.

Pouco tempo depois, Harry Mason
viajava com sua esposa e avista algo estranho
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na estrada. Ao se aproximar, percebe que era
uma menina. O casal decide adota-la,
passando a chamar a menina de Cheryl. Anos,
depois, Harry viaja com sua filha Cheryl (a
esposa havia morrido ha algum tempo) e
acaba sofrendo um acidente. Ao acordar,
estava em um lugar cheio de neblina e sua
filha havia sumido do carro. Harry passa a
enfrentar diversos obstaculos para encontrar
sua filha.

O final desse jogo pode ser
considerado algo inovador no mundo dos
jogos eletronicos. Isso porque nao existe um
Unico final. O jogo possui cinco finais
diferentes. Cada final é apresentado de
acordo com as agdes que o jogador toma ao
longo do jogo. Assim, o jogador é levado a
querer jogar Silent Hill varias vezes.

Haviam muitos monstros em Silent
Hill. Todos de aparéncia macabra. No entanto,
esses monstros ndo estdo na cidade por acaso.
Estdo |d por criacdo de Alessa. A mente
doente de Alessa modificou tudo na cidade.
Assim, de certa forma, a aventura vivida por
Harry Mason em Silent Hill pode ser
considerada uma incursdo na mente e nos
pensamentos de Alessa. Na terceira sessdo
deste artigo sera discutido acerca dessa
incursdo e de como ela se assemelha a alguns
aspectos  do Expressionismo  alemao,
movimento de vanguarda pertencente a Arte
Moderna. Outras discussdes poderiam ser
realizadas, como aquelas que envolvem as
teorias da Psicologia. Mas isso podera ser feito
em outro momento.

A Arte Moderna foi rica em
criatividade. Trouxe diversas inovacbes em
varios campos e linguagens da Arte. Diversas
correntes surgem nesse periodo. Dentro
dessas correntes, muitos artistas se
destacaram. Técnicas e metodologias foram
criadas e desenvolvidas. Dentro deste mundo
criativo, destacar-se-a a Arte Expressionista.

A arte expressionista trouxe consigo
diversas caracteristicas interessantes. Ao
contrario do Impressionismo, o]
Expressionismo buscava exteriorizar aquilo
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que estava dentro do ser. O foco era expressar
principalmente os medos, pavores e traumas
imanentes ao ser. Tal arte foi realizada por
alguns meios: a pintura, o teatro e também o
filme. No presente artigo, serdao destacadas
algumas caracteristicas do Cinema
Expressionista, que é legitimamente alemao.

Contudo, um alerta deve ser feito:
toda e qualquer expressdo, seja artistica,
filosdfica, politica ou de qualquer outra
natureza é “filha” de seu tempo histérico. Nao
existe nenhum nazismo na
contemporaneidade que seja idéntico ao
nazismo levado a efeito na Alemanha durante
a Segunda Guerra Mundial; n3o existe
nenhuma democracia contemporanea que
seja idéntica a democracia grega; o trabalho
escravo que ainda existe no mundo nao se
equivale a escraviddo que existia nos
primeiros séculos no Brasil apds a sua
colonizacdao por Portugal. Da mesma forma,
qualquer  expressdo artistica, seja o
surrealismo, o dadaismo, o expressionismo ou
qualquer outra também é fruto de seu tempo.
Isso ndo significa que elementos de uma
metodologia artistica ndo existam em outros
contextos fora daqueles nos quais se originou.
Dessa forma, alguns elementos do Cinema
Expressionista Alem3do serdo mostrados neste
artigo. Isso significa que, hoje, ndo existe mais
o Cinema Expressionista Alemdo, mas
certamente alguns daqueles elementos estdo
presentes na atualidade.

Primeiramente, o que foi essa forma
de fazer cinema? Durante o fim da Primeira
Guerra Mundial, a Alemanha se encontrava
completamente devastada. Sua economia
estava em baixa, sua tecnologia carecia de
aperfeigpamento, sua populagdo estava com o
orgulho e a autoestima prejudicados e parecia
ndo haver esperancas de uma realidade
melhor. Nesse periodo, surge uma nova forma
de fazer cinema que se opunha ao cinema
feito em Hollywood.

Dessa forma, o cinema Expressionista
passa a ser desenvolvido em um contexto de
caos social, politico e econdémico. A arte
expressionista em outros campos ja estava
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bastante desenvolvida, restando que esse
desenvolvimento chegasse também ao
cinema. Como nao poderia deixar de ser, seus
filmes eram reflexos da sociedade alema.
Dessa forma, sempre estara presente nesses
filmes a ideia de desastre, escuridao,
catastrofe e tristeza. A Alemanha passava por
um periodo sombrio. Da mesma forma, seus
filmes eram sombrios. Lineu Norio Kohatsu
consegue expressar em seu artigo (2013) a
natureza daquilo que tinha comecado a ser
produzido na Alemanha:

Embora produzidos na Alemanha no
mesmo periodo e reunidos sob o rétulo
do expressionismo, os filmes citados
apresentam uma rica diversidade. Em
alguns, é notdvel a presenca de aspectos
formas que caracterizam o
expressionismo, como cenarios e
iluminagdo; em outros, ainda que se
perceba certo naturalismo no cenario e
na representacdo dos atores, nota-se
fortemente presente tematicas
exploradas no expressionismo:
personagens obcecados por visdes e
conflitos internos, a personalidade cindida
e a presenga do duplo, a submissdo
voluntaria dos individuos e a manipulagdo
das massas (KOHATSU, 2013, p. 104).

Mais adiante, o autor complementa
seu panorama afirmando que “o0
expressionismo pode ser considerado uma
visdo de mundo perante um mundo em ruinas
e na iminéncia de uma catdstrofe” (KOHATSU,
2013, p. 104). Dessa forma, a partir das
caracteristicas do cinema expressionista,
alguns pontos podem ser levantados como

intrinsecos a sociedade alema:

1 — Personagens obcecados por visdes e
conflitos internos: isso estava presente apods a
Primeira Guerra Mundial. A sociedade alema
estava em ruinas e precisava se reerguer.
Dessa forma, foi preciso pensar uma forma de
elevar o nivel dos alemdes. A solugdo
encontrada, ainda que a partir de ideias que
se opunham aos direitos humanos, era
melhorar a raga alemd eliminando todas
aquelas pessoas que ndo se enquadravam no
perfil estético e epistemoldgico da ideologia
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que estava surgindo naquele momento.
Assim, deficientes, negros, judeus,
homossexuais e diversas ragas e povos foram
eliminados. Dessa forma, as pessoas dessa
sociedade viviam esses conflitos.

2 — Personalidade cindida: A Alemanha
devastada pela Primeira Guerra Mundial
comegou a se reerguer alguns anos depois. A
forma que isso foi conduzido contribuiu com o
advento da Segunda Guerra Mundial. Adolf
Hitler, lider alemdo e membro do Partido
Nacional Socialista dos Trabalhadores da
Alemanha, era uma figura ambigua. Por um
lado, um excelente orador. Mostrava-se
preocupado com a nagdo alema. Aparentava
ser uma pessoa sensivel, embora bastante
temperamental. Foi amante das artes e isso
fez com que ndo enviasse tropas para destruir
Paris, que para ele era uma obra de arte em
exceléncia. Por outro lado, Hitler ndo titubeou
e enviou milhares de pessoas para a morte,
contribuindo com um dos maiores genocidios
da histdria da humanidade.

3 — Submissdo voluntdria dos individuos: A
grande maioria dos alemdes se submeteram
as vontades de um lider populista. Hitler ndo
precisou ameagar ou constranger a maioria
das pessoas para que seguissem a ele.

4 — Manipulagcdo das massas: Com um discurso
inflamado, populista e convincente, Hitler foi
se tornando um grande lider para a Alemanha.
Muitos aceitaram passivamente seu discurso.
Algumas pessoas que cometeram atos
barbaros contra a humanidade justificavam
isso afirmando que estavam apenas
cumprindo ordens.

5 — Visdo do mundo em ruinas e iminéncia de
uma catastrofe: A forma que a Alemanha
terminou a Primeira Guerra Mundial foi
devastadora. Assim, as pessoas nao tinham
perspectivas de melhoras. Muito pelo
contrario, ja esperavam o pior. Dessa forma,
ndo surpreende o fato de Hitler ter chegado
ao poder com um discurso antagOnico as
perspectivas que se tinha na época.

Dentro de todo esse contexto e a
partir dessas caracteristicas, o cinema
expressionista traz também algumas outras
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particularidades: cendrios distorcidos (os
efeitos de luz criam uma atmosfera de terror),
a revelagdo das tendéncias psicoldgicas
particulares e coletivas, o “estranho”, o medo
e as visdes perturbadoras e fantasmagoricas.
O sobrenatural sempre estard presente nesse
tipo de arte.

Como afirmado na segunda sessdao
deste artigo, toda e qualquer corrente
artistica é fruto de seu tempo. Dessa forma, o
Expressionismo alemdo ja ndo existe mais,
pois ele surge a partir de um contexto
especifico de péds-guerra. Atualmente, o
contexto alemdo ja mudou. Assim, afirmar
que o jogo Silent Hill é legitimamente uma
manifestacdo do  expressionismo  seria
contraditorio. No entanto, algumas
caracteristicas do Expressionismo podem ser
identificadas no joga supracitado.

O diferencial de Silent Hill estd em seu
simbolismo. Tudo o que existe no jogo nao
estd |4 por acaso. Tudo tem algum significado.
O que causou tudo isso? A mente de Alessa, o
sacrificio necessario ao deus que traria a
salvacdo. Alessa passou a ter grandes poderes
psiquicos. Tudo o que aconteceu na cidade foi
fruto da criacdo de sua mente. Mas esta
criacdo ndo surge do nada. Todos os monstros
e ruidos de Silent Hill sdo baseados em seus
sentimentos.

As categorias indicadas na sessao
anterior na  comparagdo  entre  as
caracteristicas do cinema expressionista e a
sociedade alema pds-guerra podem auxiliar na
andlise que se apresente nessa sessdo, que
busca apontar algumas caracteristicas desse

cinema no jogo Silent Hill.

1 — Personagens obcecados por visdes e
conflitos internos: Alessa gostaria que o
demonio chegasse ao mundo. Para isso,
aceitou ser o sacrificio necessario. Por outro
lado, ela tinha muitos medos. Em
determinado momento, se arrependeu, mas ja
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era tarde demais. Como medida, partiu sua
alma em duas partes. Uma ficaria em seu
corpo machucado, enquanto a outra traria ao
mundo Cheryl, que foi encontrada por Harry
Mason e sua esposa. Dessa forma, um ser se
torna dois: Alessa e Cheryl. Alessa,
involuntariamente, criava monstros para o
mundo. Na verdade, esses monstros eram
reflexos daquilo que estava em sua alma,
principalmente seus medos. Cheryl era uma
garota inocente e ingénua. Acaba
desaparecendo na cidade de Silent Hill. Passa
por diversos perigos, ja que ela era indefesa.
Por um lado, Cheryl/ Alessa constituem um ser
ingénuo e inocente. Por outro lado,
constituem um ser que, embora vivesse com
medo, era capaz de criar diversos monstros e
colocar muitas pessoas em perigo.

2 — Personalidade cindida: Contemplado no
primeiro tépico desta sessdo, na medida em
que hd apontamentos da cisdo da alma de
Alessa, gerando duas pessoas antagonicas,
mas que no fundo eram uma sé.

3 — Submissdo voluntaria dos individuos: Em
Silent Hill, os membros da seita aceitam e
guerem que o demonio surja no mundo. E se
submetem voluntariamente aos lideres da
ordem, pois estes eram iluminados e
poderiam colaborar com o objetivo proposto.

4 — Manipulacdo das massas: Os lideres da
ordem conseguiam, por meio do discurso
empolgante, convencer as pessoas a
aceitarem a doutrina que pregavam. Dessa
forma, todos passaram a obedecer. Se fosse
necessario cometer algum  assassinato,
certamente ndo hesitariam em fazé-lo.

5 — Visdao do mundo em ruinas e iminéncia de
uma catastrofe: A forma com que Harry
Mason via Silent Hill era assustadora:
monstros em toda parte, o perigo que vinha
com a escurid3do, a cidade destruida, estradas
fechadas (era impossivel sair daquele lugar) e
a iminéncia do fim que se aproximava.

A cidade e os monstros — os corpos —
eram reflexos de elementos que permeavam a
mente de Alessa. Alguns desses monstros
podem ser destacados:
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1 - Enfermeira: deformada, com o rosto
desfigurado, com um parasita saindo por suas
costas e portando uma enorme injecdo. Esta
enfermeira representava o medo que Alessa
tinha das enfermeiras, pois estas a
torturavam. O parasita representa a forma
como as enfermeiras eram manipuladas pelos
membros da ordem.

2 — Médico: estes eram semelhantes as
enfermeiras. Também possuiam um parasita
nas costas. A diferenca é que portavam facas,
ao invés de inje¢Oes. Essas facas
representavam os bisturis e objetos cortantes
gue os médicos usavam em Alessa.

3 — Monstros de pequeno porte: Essas figuras
andam em bando no jogo. Possuem uma
risada irritante. Frequentam a escola de Silent
Hill. Essa figura simboliza o assédio que Alessa
sofria na escola. Ela frequentemente era
motivo de piadas pelos seus colegas de escola
enquanto estudava. Eles diziam que ela
deveria ir para a casa, e ndo frequentar a
escola.

4 — Inseto: Essa criatura aparece
constantemente no jogo e sempre causa
dificuldades a Harry Mason. Representa o
medo que Alessa tinha por insetos. Na
verdade, é mais que medo: é pavor. O Unico
inseto que Alessa nao temia era a borboleta.

5 — Cachorro zumbificado: Alessa temia
demasiadamente os cdes de grande porte.
Dessa forma, ela via essas criaturas de forma
degenerada e aspecto sanguinario.

E importante, também, fazer mencgdo
a um barulho de sirene que as vezes pode ser
ouvido no jogo. Sempre que isso acontece, a
cidade fica mais sombria e mais monstros
aparecem. Isso simboliza o medo que Alessa
tinha das ambulancias, pois ela sempre era
levada nelas para as sessGes ritualisticas. E,
nesses rituais, apareciam diversos médicos,
enfermeiros e pessoas de toda a sorte.

Todo o cenario, os barulhos e os
monstros eram frutos da mente de Alessa.
Surgiam degenerados a partir de seu interior.
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Outros elementos poderiam ser
apontados aqui. Mas tal tarefa sera realizada
em outro contexto, ja que a finalidade deste
artigo era mostrar alguns aspectos referentes
ao corpo no Cinema Expressionista alemao
gue aparecem no jogo Silent Hill.

Consideracgoes Finais

De acordo com tudo o que foi
aqui discutido, vdérios elementos do
Expressionismo e do cinema expressionista
podem ser vistos em Silent Hill.

O jogo Silent Hill pode ser comparado
a arte expressionista é o fato de todo o
contexto do jogo ser baseado em algo que
estava no interior de Alessa — seus medos, sua
raiva, sua desconfianca. O que estava em seu
interior foi passado ao exterior ao entrar em
contato com o mundo. Em termos
comparativos: Silent Hill € um quadro pintado
por Alessa.

Um quadro que traz seus sentimentos
mais profundos. Ao exteriorizar seus
sentimentos em seu quadro, encontra em
Harry Mason seu publico.
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Além disso, aquilo que foi ao exterior
acabou sendo degenerado. Uma deformacao
agressiva, como acontecia com as obras de
alguns artistas do Expressionismo. Essa
degeneragdo pode ser vista nos monstros, nos
cenarios, nos jogos de luz e sombra, nos
ruidos, nos enigmas, nas personalidades dos
personagens do jogo e em outros elementos.

A linguagem utilizada para expressar
todo o enredo artistico do jogo é uma
linguagem contemporanea: a linguagem dos
computadores e dos consoles (aparelhos de
videogame) de mesa. Essa linguagem se
assemelha a linguagem cinematografica.

Dessa forma, é inevitavel afirmar que
o0 movimento da Histdria e da Arte é continuo.
O momento mais recente ndo exclui os
momentos anteriores, e sim os traz consigo.
Assim, mais do que possivel estabelecer um
paralelo entre Arte Contempordnea e
Expressionismo, tal andlise se torna
necessdria, na medida em que podemos
compreender por meio dela o movimento
intrinseco a Histdria e a Arte.
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RESUMO

Sabe-se que o sistema de gestdo publica ambiental da cidade de Guarulhos tem por objetivo principal
garantir que os processos de realizagdo do produto atendam aos requisitos de operacdo para as
industrias e populagdo local, com maxima eficicia e eficiéncia. Onde se discutem aspectos
importante para a implementacdo da elaboracdo e implanta¢do da Politica e do Plano Municipal de
Educacdo e Gestdo Ambiental, implantacdo de plano de comunicacdo, capacitacdo de funcionarios
publicos e privados, indicadores de desempenho para servicos publicos, privados, grandes geradores
de residuos, transportadores e receptores, destacando o planejamento, relacionamento e
conscientizacdo da populacao, projeto, aquisicao, producao e controle dos dispositivos de medicao e
monitoramento ambiental.

Palavras-chave: Gestao Ambiental. Educacdao Ambiental. Coleta Seletiva.

ABSTRACT

It is known that the public environmental management system of the city of Guarulhos has as its
main objective to ensure that the processes of product realization meet the operating requirements
for the industries and local population, with maximum effectiveness and efficiency. Where important
aspects are discussed for the implementation of the elaboration and implementation of the
Municipal Policy and Plan for Environmental Education and Management, implementation of
communication plan, training of public and private employees, performance indicators for public
services, private, large waste generators, transporters and receivers, highlighting the planning,
relationship and awareness of the population, design, acquisition, production and control of
measurement devices and environmental monitoring.

Keywords: Environmental Management. Environmental Education. Selective Collection.
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INTRODUGAO

Guarulhos avancou na medida em que
foram criados programas de Educagcdo e
Gestdo Ambiental, se desenvolveram projetos
e foram instituidas leis e politicas prdprias
com a tematica ambiental. No Brasil, a
Constituicao Federal de 1988 trouxe, no artigo
225 (BRASIL, 1988), a obrigatoriedade do
Poder Publico de garantir ao cidaddo um meio
ambiente ecologicamente equilibrado com
possibilidade de ser usufruido pelo uso
comum do povo, ou seja, o ambiente
ecologicamente equilibrado passa a figurar
como um direito do cidad3o.

Com isso se objetiva diminuir os
impactos ambientais e manter o equilibrio
ecoldgico, o que por vezes parece uma tarefa
ardua, principalmente frente a construc¢dao do
Rodoanel que atravessa a cidade e que
destruiu grande parte da fauna e flora locais.
Essa construcdo vai do bairro da Vila Galvao
até o Cabugu, porém, através da
conscientizacao e sensibilizacao que
aproximou os diversos atores daquela
comunidade, o Poder Publico e diversos
segmentos sociais e ambientais apontaram
como principal ferramenta a educacdo e a
gestdo publica ambiental.

A discussdo conceitual deste trabalho
procura estabelecer uma analogia entre uma
experiéncia vivenciada, tendo como ponto de
partida ~uma  problematica
especifica, buscando entender a cadeia de
relagdes entre teoria e pratica, local e global,
ambiente e sociedade. A hipdtese procura
estabelecer o real sentido do planejamento da
gestdo ambiental, seus fundamentos, seus
propdsitos e contribuicdes da regido de
Guarulhos/S30 Paulo. Com base nisso sera
discutido a relagdo natureza e cultura visando
enxergar os fundamentos do distanciamento e
das desigualdades, entre os seres humanos e a
natureza, sua relacdo com o plano diretor de
Gestdo e Educacdo Ambiental da cidade, até

ambiental
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aproximar-se da situacdo especifica que
constitui o objeto desta pesquisa.

FUNDAMENTACAO TEORICA

O municipio de Guarulhos foi fundado
em 8 de dezembro de 1560 pelo padre jesuita
Manuel de Paiva, com a denomina¢do de
Nossa Senhora da Conceicdo, resultante do
aldeamento dos indios Guarus da tribo
Guaianases, integrantes da nag¢do Tupi, em
defesa do povoado de Sao Paulo.

A origem do nome do municipio deve-
se aos indios receberem o nome de Guarus,
pela semelhanca aos peixes de agua doce, da
familia dos Cipridontideos, chamados de
guarus-guarus, por apresentarem
protuberancia na parte ventral do corpo,
conhecidos também por barrigudinhos.
Guarulhos é um dos 39 municipios do estado
de Sao Paulo, localizado a Nordeste da Regiao
Metropolitana da capital. Possui uma drea de
341 km?2 e uma populacdo  de,
aproximadamente, 1.221.979 de milhdes de
habitantes, com uma taxa anual de
crescimento de 1,31% ; Guarulhos faz limite
com 6 municipios: a leste com Aruj3; a sudeste
com ltaquaquecetuba; a noroeste limita-se
com Mairipord; a norte com Nazaré Paulista;
ao sul/sudoeste/oeste faz divisa territorial
com a cidade de S3o Paulo; e a nordeste com
Santa lzabel. Sendo a nona economia do
Brasil, a segunda do estado de Sdo Paulo
(FIGURA 1).

A partir de 1952, quando a rodovia
Presidente Dutra foi inaugurada como
principal via de acesso entre S3o Paulo e Rio
de Janeiro, registrou-se o aumento dos indices
de crescimento de Guarulhos. O crescimento
da cidade foi influenciado pela instalacao da
rodovia Ferndo Dias, que corta o municipio,
ligando Sdo Paulo a Belo Horizonte em Minas
Gerais, e pela abertura do Aeroporto
Internacional André Franco Montoro em 1985,
considerado o maior e mais moderno da
Ameérica do Sul. Esses elementos impactaram
o crescimento populacional e no crescimento
econdmico do municipio.
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Figura 1. Regido Metropolitana de Sdo Paulo com a localizagdo dos municipios em imagem de satélite. Notar a

3 ‘,: o

Fonte: Laboratorio de Geoprocessamento UnG, 2019

Desde seu nascimento, Guarulhos
experimenta a intervencdo humana na
extracdo de recursos naturais, em fung¢do da
descoberta, em 1590, de minas de ouro por
Afonso Sardinha, localizada na atual regido de
Lavras (nome atual do bairro); a mineracdo de
ouro, por muitos anos, foi a base de
desenvolvimento econémico do municipio,
mas a agricultura, a pecudria e os engenhos
também contribuiram para esse crescimento.
Na década de 40 do século passado, chegaram
ao municipio industrias do setor elétrico,
metaldrgico, plastico, alimenticio, borracha,
calgados, pegas para automoveis e couros,
acelerando o seu desenvolvimento econémico
e contribuindo com a ocupacdo humana do
solo urbano.

Trata-se de uma regido densamente
ocupada, com pouquissimas oportunidades de
trabalho. Em decorréncia, a estrutura de
transporte publico da regido ha muitos anos,
opera acima do limite devido ao
deslocamento didrio de uma massa de
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mancha urbana em mais de 50% do territério de Guarulhos-SP (16)

Y { 1. S&o Paulo

Aruja
| 3. Barueri
Bintiba-Mirim
Caieiras
Cajamar
| 7. Carapicuita
Cotia
. Diadema
| 10. Embu
{11, Embu-Guagu
| 12 Feras ce Vasconcelos
13. Francisco Morato
| 14, Franco da Recha
15. Guararema
| 16. Suarulhos
17. tapecericz da Serra
18. tapevi
19. taquaquecetuba
| 20. Jandi-a
21 Juquit bz
| 22. Meiripord
23 Meud
24 Mcgi das Cruzes
25. Dsasco
26, Pirapora do Bor Jesas
27. Poa
28. Ribeirac P res
29. Rio Grande da Serra
30. Salesépolis
31. Sante Isabel
32. Santene de Pamaiba
33. Santo Axdré
34. 540 Bemardo do Campo
35, 380 Caetano do Sul
3 38. 540 Lourengo da Serra
GOOQ[C earth 37. Suzano
= 38. Taboao da Serra
39. Vargem Grande Paul sta

CoNGm BN

trabalhadores que se dirige ao centro do
municipio e outras dreas industriais.
Historicamente estd na d4rea de expansdo
demograéfica, pois é um dos locais mais
procurados pela populagdo trabalhadora de
baixa renda.

Esse aumento significa uma demanda
maior por servicos basicos (agua, esgoto,
energia, urbanizagdo etc.). A medida que o
poder publico ndo consegue atendé-la,
surgem 0s primeiros indicios de

desqualificacdo no uso do espaco urbano.

A regido periférica da cidade ¢é
marcada pelo langamento de residuos solidos
em ruas e corregos. Segundo o site do IBGE
(2019) existem aproximadamente 118.000
pessoas morando em favelas. Da populagdo
residente em favela, 14% moram em areas
proximas a cursos d’dgua (até 100m), o que
representa estar sujeito a enchentes,
roedores, insetos transmissores de doengas,
além de outros problemas.
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Figura 2. Vista parcial do entulho na regido do bairro dos Pimentas

Fonte: Acervo particular do autor (2020)

Afirma-se que a localizagdo de
unidades de tratamento de residuos em areas
ocupadas por grupos de menor renda é um
dos indicadores da desigualdade ambiental,
assim como o acesso a areas verdes. Como ja
foi apontado anteriormente, um fator para a
definicdo de grupo de risco, além dos fatores
sanitario, econémico, social e habitacional, é a
proximidade em relacdo as fontes de poluigdo
(incinerador, aterro, lixdo, corrego poluido
etc.).

Para evidenciar essa relacdo, foi feito
0 mapeamento socioambiental para realizar
um diagndstico da regido e trabalhar sobre a
realidade local, portanto fica claro que as
atividades desenvolvidas pelo Plano Diretor de
Residuos Soélidos da cidade de Guarulhos
(2019), em sua maioria, vdo de encontro com
a realidade socioambiental do municipio,
cujos principais objetivos sdo a reduc¢do dos
residuos, segregacao na origem,
sustentabilidade
ambiental, renda, reciclagem e aterramento
adequado dos rejeitos, com base legal na
Politica Nacional de Residuos Sélidos (LEI
12.305, 2010).

econOémica, social e
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Uma caracteristica importante do
sistema de gestdao ambiental da cidade de

Guarulhos é aplicacdo da série 1SO 14001,

podendo inclusive, significar  servicos
beneficiando as empresas que geram o
minimo de residuos sdlidos, a ndo geragao, a
reducgdo, a reutilizacdo, a reciclagem e caso as
alternativas anteriores ndao sejam possiveis
passa-se para o préximo processo que é o
tratamento dos residuos sélidos e por fim a

disposicao adequada dos rejeitos.

Sabe-se que o aterro da cidade,
situado no bairro do Cabucu, recebo por dia
mais de 1.300 toneladas de residuos
domiciliares e comerciais por dia. Segundo o
site da Prefeitura de Guarulhos (2019), a
qualidade de residuos elaborados pela
Companhia Ambiental do Estado de S3o Paulo
(CETESB), em 2018 o aterro recebeu nota 9,8,
numa escala de 0 até 10, dez anos antes a
nota era 3,1. No entanto em 2018 conforme
mostra-se na figura 3, parte do aterro
desmoronou causando grande transtorno a
cidade.
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Figura 2. Vista aérea do desmoronamento do aterro de
Guarulhos

Nesta mesma linha de consideragGes
Dias (2016, p. 80) afirma que entende-se que
a gestdo ambiental depende dos principios de
melhorias  continuas, com foco nas
comunidades locais para ndo geracao de
residuos ou conscientizagdo para gerar o
minimo possivel. e visdo de negdcio
sustentaveis. O foco nas industrias, a
otimizagdo e envolvimento dos empregados,
dependem em grande medida da lideranca a
diregdo da empresa. O envolvimento e
comprometimento dos funcionarios também
sdo fundamentais para se manter o foco na
ndo geragdo ou geragao minima de residuos
solidos e o processo de melhoria continua da
gestdo ambiental.

O site da Prefeitura de Guarulhos
(2020) informa o recolhimento dos residuos
solidos da cidade é feito pela empresa Trail
Infraestrutura com supervisdo da Secretaria
de Servigos Publicos, nesse sentido cabe aqui
citar que os coletores de residuos da cidade
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tém grande importancia, pois antes de passar
os caminhdes para a coleta eles passam
fazendo a coleta seletiva o que contribui para
diminuir a quantidade de residuos enviados
para o aterro e também ¢é responsavel por
geracdo de renda através da doze
cooperativas de reciclagem da cidade, que
inclui socialmente o coletor, trabalhando
positivamente a sustentabilidade, pois esses
profissionais tem uma fungao social relevante
que é promover a educagdo ambiental,
motivando a comunidade local a doar o
material reciclavel, além dos vinte e oito
pontos de coleta de residuos sdlidos
distribuidos por toda cidade onde o morar
pode levar desde eletrénicos, entulhos, pneus,
entre outras coisas. Estdo em fase de
implantacdo dois biodigestores, dois aterros
inertes e mais cinco pontos de coleta seletiva.

Em alguns bairros existem horarios
para a coleta seletiva com mostra a tabela na
proxima pagina:
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Tabela 1. Programacdo da coleta seletiva de Guarulhos

Programacao da Coleta Seletiva

Segunda Terca Quarta Quinta Sexta Sabado
Bela Vista | VilaBarroslell J,d' Ipanema . Vila Fatimal e ll Haroldci Yeloso Monte
Periodo da manha Serddio Carmelo
. . Continental |
Inocoop Jd. Flamengo Bom Clima |, Il e Il Jd. Palmira !
L Macedo l e ll ell
Apods as 17h
Jd. Santa Presidente Dutra
Francisca Maria Dirce
Vila Carmela

Fonte: www.guarulhos.sp.gov.br/coleta-seletiva (2020)

E indiscutivel que o sucesso deste
processo de gestdo ambiental na cidade de
Guarulhos e a competitividade de um negdcio
gerador de renda para muitas familias,
dependem em grande parte desse foco que é
a coleta seletiva e a conscientizacdo da
populagao.

Para Pedrini (2010, p. 78) a politica da
qualidade e o conjunto de inten¢des da
empresa no que se refere a gestao ambiental.
Estabelecendo que as empresas devem
arrumar recursos minimos para a gestdo
ambiental, ou seja, recursos estruturais,
fisicos, ambientais e humanos, se divide-se
em:

Provisao de recursos;
Recursos humanos;
Infraestrutura;

P wnN P

Meio ambiente.

Esses processos procuram realizar os
principios de lideranca, envolvimento e
melhoria continua dos recursos humanos, de
infraestruturas e de  sustentabilidade
ambiental.

Em suma, a Gestdo Ambiental é parte
do movimento ecoldgico. Surge da
preocupacdo da sociedade com o futuro da
vida e com a qualidade da existéncia das
presentes e futuras geragdes. Nesse sentido,
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podemos dizer que é herdeira direta do
debate ecolégico e esta entre as alternativas
que visam construir novas maneiras de os
grupos sociais se relacionarem com o meio
ambiente. Estes foram os principais
responsaveis pela compreensdo da crise como
uma questdo de interesse da gestdo publica
municipal publico, isto é, que afeta a todos e
da qual depende o futuro das sociedades.

Propde-se assim a Gestdo Ambiental,
inicialmente como preocupacao dos
movimentos ecolégicos com uma pratica de
conscientizacdo capaz de chamar a atengdo
para a finitude e a ma distribuicdo no acesso
aos recursos naturais e envolver os cidaddos
em acgdes sociais ambientalmente apropriadas.
Em um segundo momento a Gestdao Ambiental
foi transformada em uma proposta de
administracdo no sentido forte, isto é, que
dialoga com o campo publico e privado,
visando a melhoria da qualidade de vida,
sustentabilidade e saneamento basico da
comunidade local.

CONSIDERAGOES FINAIS

A Gestdo Ambiental é uma pratica
organizacional e social que tem por finalidade
a construcao de valores, conceitos, habilidades
e atitudes que possibilitem o entendimento da
realidade de vida e a atuagdo de atores sociais
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individuais e coletivos no ambiente. Nesse
sentido, contribui para a tentativa de
implementa¢do de um padrao civilizacional e
societario distinto do vigente, pautado numa
nova ética da relacdo sociedade-natureza
utilizando-se da vertente as empresas que
empreendem em sustentabilidade e reducao
de residuos solidos ou ndo geragdo do mesmo,
com vistas para realizar melhorias para a
cidade de Guarulhos.

Dessa forma, para a real
transformacdo do quadro de crise estrutural e
conjuntural em que vivemos, a Gestdo
Ambiental na cidade de Guarulhos através da
implementacdo do Plano Municipal de
Educacdo e Gestao Ambiental, das normas ISO
e 5R’s, por definicdo, é elemento estratégico
na formacdo de ampla consciéncia critica para
funcionarios das empresas e também das
relacdes sociais e de producdo que situam a
inser¢do humana na natureza. Assim a Gestdo
Ambiental também é uma metodologia para

fortalecimento da pratica de
empreendedorismo ambiental que pode ser
ensinada para diferentes publicos

funcionarios, coletores e populagdo local, de
uso amplo, podendo ser restringida ao campo
do empreendedorismo coexistird com as
orientacbes  adotadas  pela prefeitura
municipal, gerando renda para a popula¢do
carente da cidade.
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Pode-se utilizar a mesma linha de
raciocinio na observacdo da pratica de
gestores que se preocupam com o bom
profissionalismo, no que se refere a
competéncia técnica mas ignoram suas
atribuices e compromissos sécio-ambientais
e politicos junto aos sujeitos com os quais se
relacionam (a comunidade). Pela formacdo
dos projetos de reducdo de residuos sélidos da
cidade demonstram capacidade na
implementacao de programas administrativos
e transmissdo de conteudos formais, mas
incapacidade na apropriacao e
desenvolvimento que atendam aos objetivos
de construcdo de cidaddos que constituam
sujeitos do processo de mudanga histérica.

No ambito da Educagdo Ambiental,
essa dissociacdo comum entre o técnico e o
politico-social-emprendedor pelos gestores
que atuam na pratica educativa pode ser
explicada como resultante do processo de
individualizacdo da acdo em sociedade e da
légica mercantil-privatista que enfatiza as
dimensGes técnicas em nome da eficiéncia
produtiva no cumprimento de metas
estabelecidas e em detrimento da dimensao
humanistica, entre outros fatores especificos
relativos a prépria dindmica do meio ambiente
da cidade, que avanca a passos lentos.
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RESUMO

O tema do presente estudo é a Comunicacdo ndo verbal nas empresas. O interesse em desenvolver
esta pesquisa surgiu em virtude da percepc¢do de que o corpo também pode transmitir mensagens e
isso pode ser tanto no ambito profissional, como na vida pessoal, se utilizada de forma adequada. O
propdsito deste trabalho é apresentar essa linguagem como mais um recurso para as empresas
evoluirem. Dessa forma, defende-se, neste trabalho, ser fundamental o reconhecimento da
linguagem ndo verbal como complementar a linguagem verbal, também no setor empresarial. O
estudo foi fundamentado em diversas pesquisas que abarcam essa temdtica, como Comunicacdo,
Midia e Cultura, de Baitello Junior (1998), e Comunica¢do e sociabilidade nas culturas urbanas
contemporaneas, de lvana M. G. Bentes e Milton José Pinto (1999), que é feita a mesma constatacdo,
qual seja, a de que, em outras palavras, “o corpo fala”. Os resultados obtidos demonstraram que
essa linguagem é um tanto desconhecida pelas pessoas, apesar de utilizarem muito
involuntariamente. Tal fato é percebido quando se presta atencdo a essa comunicagdo, podendo ter
diversas consequéncias: amizades podem ser comprometidas, relacionamentos ficam mais
suscetiveis ao término e até negdcios tém grandes chances de serem desfeitos diante de equivocos
de interpretagdo dessa linguagem.

Palavras-chave: Mensagem - Linguagem corporal - Comunicagdo.

ABSTRACT

The theme of this study is non-verbal communication in companies. The interest in developing this
research arose due to the perception that the body can also transmit messages and this can be both
in the professional sphere, as well as in the personal life, if used properly. The purpose of this paper
is to present this language as another resource for companies to evolve. Thus, in this work, the
recognition of non-verbal language as complementary to verbal language is also essential, also in the
business sector. The study was based on several studies covering this theme, such as
Communication, Media and Culture, by Baitello Junior (1998), and Communication and sociability in
contemporary urban cultures, by lvana MG Bentes and Milton José Pinto (1999), which is carried out
the same finding, that is, that, in other words, “the body speaks”. The results obtained demonstrated
that this language is somewhat unknown by people, despite using it very involuntarily. This fact is
perceived when attention is paid to this communication, which can have several consequences:
friendships can be compromised, relationships are more susceptible to termination and even
business has great chances of being undone in the face of misinterpretations of this language.

Keywords: Message - Body language - Communication.

* Artigo publicado originalmente na Revista UNISAN n235 em absoluta conformidade com o arquivo que nos foi enviado e
no qual se omitia o nome de um dos autores; para a preservagdo dos direitos do autor que foi omitido sem que isso fosse
de nosso conhecimento a época, o artigo estd sendo republicado nesta edigdo.
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1. INTRODUCAO

A Comunica¢do ndo verbal é uma
linguagem praticamente ignorada pelas
pessoas, mas fundamental na interacdo de
todos, fator que é percebido quando paramos
para observar cada uma das formas que essa
comunicacdo se faz presente. E preciso tomar
cuidado para a mensagem transmitida nao ser
ma interpretada pois se as palavras falam uma
coisa e o corpo fala uma coisa diferente, se
acredita muito mais no que se demonstra do
gue nas palavras.

O mundo empresarial da mais
importancia a uma boa comunica¢do verbal
para o sucesso de um negécio, mas a
comunica¢do nao verbal também tem grande
relevancia, pois a linguagem nado verbal pois
diz muito sobre o individuo. Administradores
que sabem dominar suas expressdes faciais,
contato visual, gestos e tom de voz
conseguem passar mais credibilidade no
ambiente de trabalho.

Para responder ao questionamento de
pesquisa, o objetivo geral deste trabalho
consiste em procurar entender como os
mecanismos da Comunicacdo nado verbal
influenciam o comportamento dos
colaboradores da empresa.

Em termos especificos, objetiva-se:

A. Descrever 0s modelos de
Comunicacao nao verbal utilizadas
nas empresas e 0s impactos nas
relagdes de trabalho;

B. Entender como a Comunica¢do nao
verbal pode ser utilizada para ser
eficaz e seus limites de utilizagao.

A ideia deste trabalho intitulado
intitulado “A comunicacdo nao verbal nas
empresas” surgiu, em virtude das incontaveis
mensagens que o corpo transmite, sem serem
notadas. E possivel detectar em uma
mensagem tragos de nervosismo, inseguranga,
interesse e muitos outros aspectos que
podem ser manipulados na linguagem oral, a
fim de se conseguir emplacar objetivos
imediatos ou descrever situagdes distorcendo-
se a realidade.
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Esse tema é muito importante, pois
compreender essa leitura corporal pode ser
fundamental, a fim de, comparativamente,
com o que foi lhe passado através da
mensagem verbal, avaliar o grau de
profundidade e envolvimento de seus
subordinados, podendo assim avaliar melhor
os riscos de novas implementacbes e de
crédito, ou ndo, a possiveis relatos do que
acontece na organizagao.

Este trabalho se justifica também, por
considerarmos relevante, pois como boa parte
da linguagem ndo verbal é involuntaria, essa
comunica¢do se apresenta de forma mais
sincera, porque o corpo, quando fala, ndo
permite a manipulacdo total da mensagem,
como se observa na fala, que de modo
racional pode ser totalmente alterada.

A abordagem proposta tem como
pontos positivos, o conhecimento proposto e
a apresenta¢do dessa comunicagdo como um
recurso a ser utilizado pelas empresas.

A problematica deste trabalho é
analisar se, embora haja diferencas entre a
comunicacao verbal e a ndo verbal e ambas se
complementarem, se uma pode ser mais
eficaz que a outra.

Diante do que foi exposto, a presente
pesquisa visa responder a seguinte questao:
Serd que as pessoas sabem a relagdo entre a
comunica¢@o verbal e a ndo verbal, e a
importdncia de haver coeréncia entre uma e
outra, para o perfeito envio da mensagem ao
receptor, com o minimo de ruidos possiveis?

A natureza da pesquisa do presente
artigo é exploratéria, que segundo Gil (1999)
“tem como objetivo principal desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias,
tendo em vista a formulacdo de problemas
mais precisos ou hipdteses pesquisaveis para
estudos posteriores”.

As informagbes desse estudo foram
buscadas em livros, em sites confidveis e em
um questionario online aplicado em margo
sobre o assunto e respondido por 20 pessoas.
O questiondrio foi estruturado com sete
perguntas fechadas para identificacdo do
perfil da amostra participante e dez perguntas
fechadas para avaliar a aceitagdo do publico
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em relagdo ao tema abordado. Os resultados
sdo representados por meio de tabelas e
graficos.

Essa pesquisa é quali-quantitativa, o
que segundo Knechtel (2014), “interpreta as
informagdes quantitativas por meio de
simbolos numéricos e os dados qualitativos
mediante a observacdo, a interacao
participativa e a interpretacao do discurso dos
sujeitos (semantica)” (p. 106).

Os pressuspostos  tedricos que
fundamentaram nossas analises, os quais
consideramos essenciais no que diz respeito a
sustentacdo de toda investigacdo e que dao
uma visdao ampla e clara do tema abordado se
deram por meio das ideias sobre a
comunicagdo ndo verbal e recorremos a
diversas teorias administrativas, em especial
os trabalhos de Lyons (1981), Bueno (2014),
Weil (1986), Hall (1994), grandes autores e
pesquisadores especialistas no assunto.

Costa  (1995) alerta que “o
problema das organizagbes ndo esta mais
entre “comunicar ou ndo comunicar”’, nem
em o que dizer, a quem dizer e como,
mas, decisivamente, nas relacdes entre
dizer e fazer][...]".

Quando se presta atencdo no olhar
das organizacdes em relagdo a comunicagao
nao verbal como recurso visando o sucesso,
podemos observar que esta pode ser uma
grande estratégia para a evolucdo da
empresa. Entretanto, essa linguagem nao
verbal precisa estar de acordo com a
linguagem verbal, caso contrario, percebe-se a
mentira, que é um fator que leva a empresa
ao fracasso.

“

Kreps (1995) afirma que a
comunicagdo humana acontece quando uma
pessoa responde a uma mensagem, sendo
esta qualquer simbolo ao qual alguém
presta atengao e lhe atribui um significado no
processo de comunicacao”.

Alguns pesquisadores acreditam que a
comunicacdo nao verbal transmite mais
informacdes do que a linguagem verbal,
questdo que gera debate para quem se
aprofunda no tema. Nos comunicamos através
de olhares discretos ou ndo, sorrisos
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espontaneos ou forgados, essas formas de
comunica¢cdo ndo utilizam palavras e, como
afirma Ferrara (1986, p. 6), “sobretudo revela
0 que queremos que pensem de nds”, ou seja,
nos mostramos muito mais pelo que fazemos
do que pelo que falamos, pois o verbal é
importante, mas ndo é o Unico meio de
comunicacao que utilizamos.

Goldhaber (1991) acredita que “a
comunicacdo organizacional ocorre num
sistema complexo e aberto que é
influenciado e influencia o meio ambiente”.

Sendo assim, pode-se entender que a
comunica¢do empresarial envolve por um
lado, as mensagens e seus objetivos e por
outro lado, as atitudes e seus sentimentos.
Por este motivo, é fundamental que a
mensagem transmitida verbalmente e a
mensagem transmitida por nosso corpo
concordem entre si, para ndo haver equivocos
de interpretacao.

Este trabalho propde um outro olhar
as empresas em relagdo a essa comunicagdo,
que pode ser utilizado como um grande
degrau na escada ao sucesso e “oferece a
possibilidade de estudar a comunicacao
ndo verbal no ambiente natural, de gerar
teorias a partir da pratica” [...] (Yin, 2001).

Em outras palavras, se for bem
utilizada, essa linguagem pode ajudar muito
no ambiente de trabalho, ndo sé na interacdo
entre os funcionarios, como na relacdo com o
cliente, que muitas vezes, é bem observador,
gosta de ser bem tratado e repara qualquer
expressao que ndo transparecga o tratamento
esperado por parte do funcionadrio que o
atende.

2. A COMUNICAGAO DESDE OS PRIMORDIOS

Aqui abordamos a comunicag¢do que,
por diversos modos, esta na vida da sociedade
desde sempre, seja por pinturas em cavernas,
gravuras em 0ssos, cartas escritas, desenhos
na pele ou grafites em paredes. Mesmo
sofrendo algum preconceito ao longo do
tempo, a comunicagdo sempre alcanga um
jeito de ser captada, pois comunicacdo nao
sdao apenas palavras, mas principalmente
relagdes.
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Ao longo da histéria, a Comunicagdo
vem fazendo presenca de todas as formas nas
relagdes da sociedade. No artigo “Historia da
Comunicacdo Humana” de Geraldo Magela
Machado, o autor revela que a comunicacdo ja
era utilizada por nossos primitivos, os homens
das cavernas, que usavam a linguagem
rudimentar, constituida por gestos, sons e
expressdes corporais e faciais.

O autor mostra também, no mesmo
artigo, que assim como a humanidade, a
comunicacdo evoluiu muito ao longo do
tempo, os sumérios criaram 0s primeiros
escritos, desenhos rupestres e pintavam as
paredes das cavernas demonstrando os seus
pensamentos e o seu dia a dia, com desenhos
de animais, das cacas, utensilios criados por
eles, provando que mesmo sem palavras, a
comunicacao fazia o seu papel naquela época.

Bueno (2014) acredita que:

Desde que o homem existe a
comunicagdo faz parte de seu
desenvolvimento historico, a
milhares de anos as civilizagdes
espalhadas pelo globo, vem
deixando suas marcas em cavernas
com pinturas rupestres,
desenvolvendo linguagem para
poder realizar a comunicagcdo e a
troca de informacgdes, desta forma
deixando um legado de registros
através dos milénios, propiciando
as novas geracdes informacdes que
possam ser utilizadas no presente e
no futuro.

Na citacdo de Bueno, revela que se
hoje temos diversos meios de comunicacgao,
isso se deve aos nossos antepassados que
buscaram se comunicar de todas as formas
possiveis.

2.1 A ORIGEM DA COMUNICACAO NAO
VERBAL

Muita gente conhece a comunicagao
apenas por palavras, mas se comunicar vai
mais além. Nossos primitivos ndo tinham a
fala e pela necessidade de sobreviver e para
viver em sociedade, criaram os signos
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linguisticos, composto por gestos com
significados.

Cunha (2004) afirma que:

Em cada sujeito, verificamos que a
dimensdo primeira do corpo é a de
midia de si mesmo, ou seja, ha uma
necessidade inegavel de ser visto,
de tornar-se presente, de ampliar
seus limites e dominio de
territorialidade, espaco. (p. 132)

A citacdo de Cunha demonstra que a
comunicacdao nao verbal envolve todas as
manifestacdes de comportamentos que nao
sdao demonstradas por palavras, como gestos,
expressoes faciais, entre outros.

Com a organizacdo desses signos,
nasceu a comunicacdo nao verbal, uma
linguagem que o homem conheceu e utilizou
antes mesmo da comunicagdo verbal e que
era muito bem compreendida.

O que este e outros fatos sugerem
é que a lingua pode a principio ter
evoluido a partir de um sistema
gestual numa época em que os
ancestrais do homem adotavam a
postura vertical, liberando com isso
as maos, o cérebro aumentando de
tamanho e adquirindo potencial
para a especializacdo de complexas
funcées de processamento no
hemisfério dominante. (LYONS,
1981, p. 20 -21).

A citacdo de Lyons, sugere que a
linguagem corporal estd no individuo desde
sempre, algumas vezes imperceptivel, e que
essa comunicacdo evoluiu muito ao longo do
tempo.

De forma consciente ou ndo, todo ser
humano usa a comunica¢do ndo verbal, agora
mais desenvolvida, devido ao progresso
humano, afinal foi com a evolugdo do homem
gue essas expressdes ganharam  mais
significados.

Weil (1986) afirma que:

Quando em grupo, nossa
linguagem corporal anseia por
afirmar o nosso eu. — Vamos juntar
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palavras — e a percepgdo delas sera
aprendizagem, ou melhor,
reaprendizagem? - o valor
filogenético dos gestos antigos; ou
a prova de como nosso vove pré-
histérico escapou de levar uma
pedrada da eleita do seu coracdo
por ndo esperar pela inven¢do da
palavra falada. (p.13)

Diante do exposto, nota-se que a
espécie humana, pela necessidade e com o
processo evolutivo, criou e dominou cddigos,
articulados entre si, que foram e ainda sao
utilizados tanto na comunicacdo verbal
quanto para a ndo verbal.

Baitello (1998, p. 11), defende que:
“Todo processo comunicativo tem suas raizes
em uma demarcacgao espacial chamada corpo.
O que se denomina ‘comunica¢do’ nada mais
é que a ponte entre dois espacos distintos”.

Logo, da pra perceber que a
linguagem nao verbal veio antes da linguagem
verbal. Os humanos a utilizaram por um
tempo sem precisar recorrer a fala. Para
conseguirmos entender o processo evolutivo,
temos que conhecer a cultura da comunicacao
de cada regido, que se difere em todo o
mundo.

3. ALINGUAGEM CORPORAL E SUA CULTURA

A comunicacdo nao verbal pode variar
conforme a regido, conforme ja descrito no
capitulo  anterior, alguns gestos sdo
compreendidos de formas diferentes em cada
pais, isso ocorre pelas suas culturas serem
diversas. Como afirma Cardoso (1999, p. 42):
“[...] o corpo é elaborado (obviamente dentro
dos limites impostos por sua conformacdo
fisiolégica), a partir das relagdes de
significados socialmente nele investidos [...]".

Nessa citacdo de Cardoso, demonstra
que o individuo é moldado a partir das
relagbes que tem com a sociedade, e que, a
cultura tem grande interferéncia nessas
relagdes.

Ha quem acredite que a cultura tem
grande influéncia na comunica¢do ndo verbal,
por cada pais ter a sua forma de se comunicar,
como os ingleses, que sentem aversdo a um
aperto de mao, ja os brasileiros utilizam o
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aperto de mdo como forma de educagdo ou
até afeto, por isso é essencial entender os
aspectos de diferentes culturas antes de viajar
pelo mundo. De forma consciente ou nao,
todo ser humano usa a comunicacdo nao
verbal, agora mais desenvolvida, devido ao
progresso humano, afinal foi com a evolugao
do homem que essas expressdes ganharam
mais significados. Na concepc¢do de Merleau-
Ponty (1999), citado por Viana (2005): “[...]
obtém-se a comunicacdo ou a compreensdo
dos gestos pela reciprocidade entre minhas
intengGes e os gestos do outro, entre meus
gestos e intengbes legiveis na conduta do
outro”. (p. 235)

Do ponto de vista de Viana, entende
gue a comunicagdo so se da por completa, se
a mensagem transmitida for entendida
perfeitamente, nesse entendimento se leva
em conta também o que o corpo demonstra.

Apesar de existir muitas culturas
diferentes, s6 ha um gesto semelhante em
todo mundo, o sorriso, embora possa ter
diversas causas e emocdes, 0 sorriso é um
gesto universal.

Hall (1994) acredita que: “A cultura
esconde muito mais do que revela e, por
estranho que pareca, é aos proprios
participantes que ela mais efetivamente

oculta os seus segredos”.

Essa frase de Hall mostra que, para
entender verdadeiramente a cultura de
qualguer regido é fundamental conhecer os
minimos detalhes e assim, comegamos a fazer
parte dessa cultura.

3.1 A CULTURA DA LINGUAGEM CORPORAL
NAS EMPRESAS

A comunica¢do ndo verbal é uma
ferramenta, na maioria das vezes ignorada
pelos gestores, mas que pode ser uma forte
estratégia para a empresa chegar ao sucesso.

Muito se ouviu falar que o nosso
corpo fala. Isso é fato. A comunicagdo ndo
verbal é uma habilidade que ndo se aprende,

apenas se aprimora. Toda organizacao
inteligente observa as habilidades dos seus
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colaboradores e investe nisso para fazer a
empresa crescer.

Pease e Pease (2013) reforcam ainda
que:

“de [...] 60% a 80% do impacto que
vocé causard serd ndo verbal. Sua
abordagem, seu aperto de mdo e sua
linguagem corporal geral serdo os
maiores responsaveis pelo resultado de
sua entrevista. Se quiser ser um
excelente entrevistado, ndo se esquega
de colocar a primeira impressdao em
primeiro lugar”.(p. 13)

Nessa passagem de Pease e Pease,
mostra o quanto a linguagem corporal é
observada nas entrevistas, até mais do que a
comunicacdo verbal, pois a primeira
impressdo é a que fica.

No ambito profissional, utilizar a
comunica¢do nao verbal como uma forma de
ganhar a confianca do cliente é de grande
valor. Palavras, as vezes, ndo sdo suficientes
para convencer o contratante de que o servigo
é bom ou de que a empresa vai satisfazer bem
quem os contrata. E necessario obter essa
confianga com olhares, gestos, entre outros
jeitos de passar confianca.

Albert Mehrabian (1950), indica que
“no processo de comunica¢do, 55% da
informacdo que se recebe sdo atribuidas a
linguagem  corporal (gestos, posturas,
movimentos, etc.), 38% correspondem a voz e
apenas 7% a palavra”. (p. 17)

Pode ser imperceptivel, mas
demonstramos mais emog¢des com o corpo do
que se tentarmos expressar verbalmente.
Sendo assim, nas empresas isso pode ser
muito Util nas negociacdes com fornecedores,
relacbes com os clientes ou até na interagdo
no ambiente de trabalho, porém essa cultura
ainda apresenta muita resisténcia entre os
funcionarios, mas um bom lider sabe enxergar
0 que as palavras ndo dizem.

De Gois, Nogueira e Vieira (2011),
defendem que “[...] o ‘corpo fala’ de forma
consciente e inconsciente, e isto tem passado
despercebido nos relacionamentos internos
das organizagbes, gerando, muitas vezes,
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conflitos.” (p. 4)

Nessa menc¢do, os autores afirmam
que a resisténcia em relagdo a comunicagao
ndo verbal gera muitos conflitos dentro das
empresas, pois mesmo inconscientemente,
esse tipo de comunicagdo acontece.

3.2 O PROCESSO DA COMUNICAGAO
NAO VERBAL

A comunicacdo tem como objetivo
transmitir uma mensagem, seja por palavras,
ideias ou sentimentos, fazendo com que essa
mensagem seja recebida com clareza,
podendo assim, influenciar o comportamento
do receptor, que pode variar na reacgdo,
conforme seus valores, crencgas, historia ou
cultura. Na comunica¢gdo ndo verbal ocorre
esse processo, porém sem utilizar palavras,
emite o recado usando gestos, desenhos,
olhares por exemplo. Pode ser observada na
literatura, escultura, pintura e outras formas
de expressdo humana, como na vestimenta,
por exemplo.

Peirano (2003), enfatiza:

Rituais sdo bons para transmitir
valores e conhecimentos e também
proprios para resolver conflitos e
reproduzir as relagbes sociais [...]
como vivemos em sociedade, tudo
aquilo que fazemos tem um
elemento comunicativo implicito.
Ao nos vestirmos de determinada

forma, ao assumirmos
determinadas maneiras a mesa [...].
(p. 10)

Na opinido de Peirano, até a
vestimenta é uma forma de comunicagdo nao
verbal e que essa comunicagdo, na maioria
das vezes, se da por rituais.

A principal funcdo da comunicacao
nado verbal é a expressdo dos sentimentos do
emissor. Usando uma enfermeira como
exemplo, a habilidade da comunicacao facilita
muito a sua fungdo, que é prestar cuidados a
guem precisa e, muitas vezes faz isso sem o
uso de palavras, apenas com olhares, sorrisos,
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posturas, que acalmam quem precisa e facilita
ela prestar os seus servicos de forma
adequada, tendo muitas vezes, que disfarcar
seus préprios sentimentos e esconder suas
preocupagdes pessoas para que isso nao
atrapalhe sua interacdao com o paciente.

Pross (1972), citado por Baitello Junior
(1998), considera que:

Os sons e a fala, os gestos com as
maos, com a cabega, com os ombros,
os movimentos do corpo, o andar, o
sentar, a danga, os odores e sua
supressao, os rubores ou a palidez, a
respiragdo ofegante ou presa, as rugas
ou cicatrizes, o sorriso, o riso, a
gargalhada e o choro sdo linguagens
dos meios primarios. (p.12)

Nesse trecho de Baitello Janior
demonstra que n3ao tem como emitir uma
mensagem sem palavras se ndo houver o
sentimento de quem emite, isso reflete no
comportamento do emissor da mensagem.

Atualmente, se dd mais importancia
para a Comunicacdo Verbal, porem a
Comunicacdo nao verbal existe desde a pré-
histéria, onde o Homo Sapiens utilizava
grunhidos e gestos para se comunicar e
sempre foi entendido.

Para Birdwhistell (1985), “apenas 35%
do significado social de qualquer interacao
corresponde as palavras pronunciadas, pois o
homem é um ser multissensorial que, de vez
em quando, verbaliza”.

A Comunicacdo ndo verbal se divide
em quatro tipos: Paralinguagem, Proxémica,
Cinésica e caracteristicas fisicas. As quais
detalharemos a seguir.

3.2.1 PARALINGUAGEM

Para o IBRALC (Instituto Brasileiro de
Linguagem Corporal), Paralinguagem sdo as
caracteristicas sonoras da voz.

Por caracteristicas sonoras da voz
entende-se como altura, tonalidade da voz e
eventuais pausas na fala, as ferramentas que
foram utilizadas e que ndo integram o
vocabulario, como bocejos, tosses, risadas,
etc.
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Ja para Daniels, Spiker e Papa (1997),
“a paralinguagem consiste de sons na fala nao
verbal. Tom, inclinacdo, volume, flexao,
inflexao, ritmo sao elementos da
paralinguagem”. (p.98)

3.2.2 PROXEMICA

Para Poyatos (1977 apud RECTOR &
TRINTA 1985, p. 59), a Proxémica pode ser
definida como “A concepgao, estruturacao e o
uso humano do espaco, abrangendo desde o
ambiente natural ou construido até distancias
consciente ou inconscientemente mantidas na
interacdo pessoal”.

Percebe-se que para o autor,
Proxémica é como a pessoa utiliza o ambiente
ao seu redor para se comunicar, o estudo da
proximidade de pessoas e 0 espago que
ocupam, tendo ou ndo, contato fisico nessas
interagdes.

Por fim, segundo Bruognolo (1991), “A
proxémica nos ajuda a compreender o
significado do espaco”. (p. 405)

3.2.3 CINESICA

Poyatos (1997), define a Comunicagdo
Cinésica como:

Estudo sistematico de movimentos

corporais baseados
psicomuscularmente e/ou as suas
posicdes resultantes, quer

aprendidas ou somatogénicas, de
percepgdo visual, visual-acustica e
tatil ou cinestésica que, isolados ou
combinados com as estruturas
linguistico-paralinguisticas e com o
contexto situacional, possuem valor
comunicativo, seja consciente ou
inconscientemente”. (p.56)

Portanto, conclui-se que sdo todos os
movimentos que fazemos com todas as partes
do nosso corpo. Expressdes faciais, postura
corporal e gestos que acompanhem os atos da
linguagem sao exemplos dessa modalidade de
comunicac¢ao nao verbal.
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Ja para Daniels, Spiker e Papa (1997),
“o estudo do movimento corporal denomina-
se kinesics (do original), ou seja, o estudo das
forcas que causam ou influenciam os
movimentos, usando as mesmas idéias
empregadas na linglistica”. (p.98)

3.2.4 CARACTERISTICAS FiSICAS

Para o IBRALC, o conceito de
caracteristicas fisicas é a forma e aparéncia do
corpo. Quando vemos alguém que ndo
conhecemos, a primeira coisa que notamos
sdo as caracteristicas fisicas e esse é um
exemplo de comunica¢do nao verbal.

Segundo a Equipe IBC, “Neste tipo de
comunicacdo nao-verbal entram aderecos,
vestimentas, aspectos fisicos e o impacto
provocado por eles no interlocutor".

Portanto, o gestor conhecer a cultura
de cada regido é fundamental para o sucesso
de um negdcio, pois facilita a relagdo com
fornecedores e evita gafes com clientes, ndo
fazendo nada que agrida a cultura deles. A
comunicacdo ndo verbal passa por um
processo até a mensagem chegar no receptor,
gue pode ser emitida e entendida de diversas
formas, como veremos a seguir.

4.1 PESQUISA DE PUBLICO
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Conforme citado no item da
metodologia de pesquisa deste trablho, o
principal instrumento de pesquisa utilizado foi
o questionario, elaborado apds a realizagdo de
pesquisas que compuseram o referencial
tedrico. Por meio da andlise dos dados
obtidos no questionario, busca-se alcancar os
objetivos propostos nesta investigacao.

Para a verificacdo dos dados, foi
elaborada uma andlise descritiva, onde foram
expostos os resultados da pesquisa de acordo
com as frequéncias absolutas apresentadas
em tabelas referente a algumas quetsdes do
questionario aplicado. A anadlise descritiva, é a
fase inicial deste processo de estudo dos
dados coletados, auxiliando a organizar,
resumir e descrever as informacgGes, através
da utilizagdo de graficos e porcentagens.

Assim se deu a andlise dos dados
obtidos, por meio de tabelas e gréficos, com a
proposta de demonstrar a visdo que algumas
pessoas tém em relacdo a comunicagdo ndo
verbal nas empresas e apresentar esse tipo de
comunicagao como mais um recurso a ser
utilizado pelos gestores.

Na pesquisa de publico, tivemos como objetivo obter informacdes sobre o perfil dos
entrevistados, classificando algumas de suas caracteristicas de acordo com os seguintes critérios:
sexo/género, faixa etdria, escolaridade, faixa salarial, funcdo que exerce na empresa, tempo de

atuacdo na empresa e ramo de atividade.

A tabela 1 apresenta a distribuicdo dos entrevistados de acordo com o sexo/género.

Tabela 01 - Género

Género Respostas %
Masculino 4/20 20%
Feminino 16/20 80%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Observe-se que a maioria dos participantes é do sexo feminino, representando 80% da

amostra. O publico masculino foi minoria (20%).
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A tabela 2 mostra a distribuicdo dos participantes de acordo com a idade. Para tanto,
estabelecemos quatro diferentes faixas etdrias, conforme se observa na tabela abaixo:

Tabela 02 — Faixa Etaria

Idade Respostas %
Menos de 20 anos 0/20 0%
De 20340 14/20 70%
De 40 a 60 6/20 30%
Mais de 60 anos 0/20 0%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.
Dos 20 participantes, 14 (correspondendo a 70%) sdo da segunda faixa etaria (de 20 a 40 anos). Os

demais participantes se encontram na terceira faixa etaria (de 40 a 60 anos). Ndo houve participantes da
primeira faixa etaria nem da ultima.

Tabela 03 — Escolaridade

Escolaridade Respostas %
Ensino Fundamental 0/20 0%
Ensino Médio completo 3/20 15%
Ensino Médio cursando 0/20 0%
Ensino superior 7/20 35%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Em relacdo a escolaridade, dez participantes (representando 50% da amostra) estdo cursando o ensino
superior. Trés participantes tém ensino médio completo (15%) e os outros sete (35%) tém ensino superior
completo.

A tabela 4, abaixo, apresenta o nimero de informantes de acordo com a faixa salarial. Para
tanto, estabelecemos trés faixas salariais: de 1 a 3 salarios minimos; de 4 a 6 salarios minimos; mais
de 6 saldrios minimos.

Tabela 04 — Faixa Salarial

Faixa Salarial Respostas %
De 1 a 3 saldrios minimos 11/20 55%
De 4 a 6 saldrios minimos 5/20 25%
Mais de 6 salarios minimos 4/20 20%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Tal distribuicdo revelou que onze participantes (55%) recebem de 1 a 3 saldrios minimos. Cinco
participantes (25%) declararam receber de 4 a 6 saldrios minimos, enquanto quatro (20%) disseram receber
mais de 6 saldrios minimos.

A tabela 5 apresenta a distribuicdo dos participantes segundo a fun¢do exercida na empresa.
Estabelecemos trés categorias definidas (administra¢cdo, vendas e compras) e uma categoria nao
especificada (outro).

Tabela 05 — Fungdo na empresa

Cargo Respostas %
Administracdo 3 15%
Vendas 3 15%
Compras 7 35%
Outros 7 35%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.
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A tabela 5, na pagina anterior, mostra que a maior parte dos participantes (70%) trabalha ou em
funcdo de compras ou em alguma fungdo ndo relacionada a nenhuma das demais, sendo 35% em uma ou em
outra. Os participantes que trabalham em fun¢do administrativa ou em vendas correspondem a 30%, sendo

15% em cada uma dessas fungdes.

Tabela 06 — Ha quanto tempo trabalha na empresa
Tempo Respostas %
Menos de 1 ano 4 20%
De 1a 10 anos 10 50%
De 10 a 20 anos 2 10%
De 20 a 30 anos 4 20%
Mais de 30 anos 0 0%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

No que diz respeito ao tempo de atuagdo na empresa, a maioria dos participantes (50%) estd atuando
ha pelo menos um ano e, no maximo, ha 10 anos. Quatro participantes atuam a menos de um ano na empresa
(20%) e outros quatro trabalham entre 20 e 30 anos (também 20%). A minoria dos participantes (apenas dois,
correspondendo a 10%) respondeu que trabalha na empresa entre 10 a 20 anos.

N

Em relagdo a area de atuacdo, foram definidas cinco categorias. A tabela 7 apresenta o
numero de participantes que atuam em cada uma das categorias.

Tabela 07 — Ramo de atividade

Ramo Respostas %
Area Administrativa 2 10%
Area da Saude 7 35%
Compras e Vendas 5 25%
Producdo 3 15%
Outros 3 15%

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

A tabela 7 revela que 10% dos participantes da amostra atuam na drea administrativa, isto é, apenas
dois participantes. Os participantes que trabalham na area da saude representam 35% do total. Em relagdo a
area de compras e vendas, 25% dos participantes responderam atuar nessa area. As areas de producdo e
“outros”, isto é, uma categoria que ndo corresponde as demais alternativas foram as que tiveram quantidades
menos expressivas de participantes atuantes, com apenas 15% em cada uma.

3.3 PESQUISA DE OPINIAO

Essa etapa do trabalho teve como
objetivo identificar o conhecimento e a
opinido dos participantes em relacdo a
comunicagdo ndo verbal na sua empresa.
Buscou-se avaliar o quanto as pessoas acham
importante essa forma de comunicagdo, a
frequéncia que a pessoa utiliza esse meio para
se comunicar (ou ao menos acredita utilizar) e
a influéncia que linguagem corporal exerce na
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relacdo com o cliente. Os participantes
também, foram questionados sobre a
possibilidade de a linguagem nao verbal ser
um recurso comunicativo utilizado pela
empresa e, além disso, se a pessoa adotaria
esse tipo de comunicagdo. Algumas questdes
referiam-se a percepgdo e/ou crenga do
participante: sua opinido sobre a linguagem
ndo verbal prejudicar ou ajudar o ambiente de
trabalho, se ela pode ser uma ferramenta que
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possibilite  sucesso  profissional, se a prejudicial quando usada de forma
comunicacdo nao verbal prejudica a inadequada nas empresas.

comunicacdo verbal, se essa forma de

linguagem ¢é fundamental para a interagdo Os graficos que se seguem mostram
com o cliente (levando em consideragdo o os resultados das respostas dos participantes
ramo da atividade do entrevistado) e se ela é as perguntas do questionario.

Grafico 01 — Que importancia vocé considera que a comunicagdo nao verbal tem na sua
empresa?

@ Muito importante

@ Importante
Indiferente

@ Nio sei

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Pode-se observar no Grafico 1, que a maioria dos participantes considera a comunicag¢do ndo verbal
importante (50%) ou muito importante (40%) na empresa. Apenas dois participantes responderam que a
comunicacdo ndo verbal é indiferente. Todos os participantes tiveram algum tipo de opinido sobre a linguagem
ndo verbal — ndo houve sequer uma resposta da alternativa “nao sei”.

Ao serem questionados sobre a frequéncia com que utilizam linguagem/comunicacdo ndo
verbal na empresa, encontramos a seguinte distribuicdo, apresentada no grafico 2:

Grafico 02 — Com que frequéncia vocé utiliza a comunicagdo ndo verbal na sua empresa?

® Sempre

@ Quase sempre
@ Raramente

@ Nunca

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Conforme se observa no grafico 2, a maioria dos participantes respondeu usar raramente a
comunicagdo ndo verbal (40%). Por outro lado, 45% dos participantes disseram usa-la sempre (30%) ou quase
sempre (15%), enquanto apenas 15% responderam que ndo a usam nunca.
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O grafico 3 apresenta as respostas sobre a influéncia que os participantes acreditam a
comunicac¢do nao verbal ter sobre o cliente.

Grafico 03 — Qual grau de influéncia a comunica¢do ndo verbal tem sobre o cliente na sua empresa?

@ Muita influéncia
@ Pouca influéncia
@ Indiferente

® Nio sei

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Esse grafico apresenta um resultado que nos impossibilitou de tecer conclusdes seguras, visto que
40% dos participantes alegou haver muita influéncia da linguagem ndo verbal sobre o cliente e outros 40%
alegaram haver pouca influéncia. Apenas um participante (5%) disse que a linguagem nao verbal é indiferente
em relagdo a influéncia sobre o cliente e outros trés (15%) disseram nao saber.

Grafico 04 — Vocé concorda que a comunicagao nao verbal pode ser um recurso a ser utilizado nas
empresas?

@ Discordo
totalmente

@ Discordo
parcialmente

) Néo sei
® Concordo

parcialmente
“ @ Concordo
totalmente

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

As respostas para essa pergunta foram, em boa medida, positivas: 90% concordam total (45%) ou
parcialmente (45%) que a comunicagdo ndo verbal pode ser um recurso a ser adotado nas empresas. Nos
dados do Grafico 4, revela-se o publico que discorda totalmente que a comunicagdo nao verbal pode ser um
recurso a ser utilizado nas empresas. Apenas dois participantes discordaram total ou parcialmente.
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A pergunta seguinte buscava descobrir se os participantes adotariam linguagem nao verbal
como forma de inovag¢do comunicativa na empresa. Os resultados estdo apresentados no grafico 5.

Grafico 05 — Vocé adotaria a comunica¢do ndo verbal como uma inovagdo na sua empresa?

® sim
® Talvez
© Nio

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Mais uma vez, a maior parte dos respondentes respondeu que sim (60%) ou talvez (35%) adotaria a
linguagem ndo verbal. Apenas um dos participantes respondeu terminantemente “ndo”.

No que diz respeito a comunica¢do nao verbal prejudicar ou ajudar o ambiente de trabalho,
foram encontradas as seguintes respostas, indicadas pelo Grafico 6:

Grafico 06 — Na sua opinido, a comunicac¢do ndo verbal prejudica ou ajuda o ambiente de trabalho?

@ Prejudica muito
® Prejudica

@ Indiferente

® Ajuda

@ Ajuda muito

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Novamente, a maioria das respostas indicou haver uma atitude positiva em relagdo ao uso de
linguagem ndo verbal: 50% responderam que a linguagem nao verbal ajuda e 30% responderam “ajuda muito”.
Dois participantes acreditam que a linguagem ndo verbal é indiferente, e outros dois responderam que ela
prejudica. Nenhum participante escolheu a alternativa “prejudica muito”.
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Grafico 07 — Vocé concorda que a comunicagado nao verbal pode ser uma ferramenta para se chegar
ao sucesso profissional?

@ Concordo
totalmente

@ Concordo
parcialmente

@ Nio sei
@ Discordo

parcialmente
@ Discordo
totalmente

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

As respostas a essa pergunta revelaram que a maioria dos respondentes acredita que ha, sim,
importancia da linguagem ndo verbal o suficiente para influenciar o sucesso profissional do individuo: 50% das
respostas estavam parcialmente de acordo com a asser¢do e 25% estavam totalmente de acordo. Trés
participantes (15%) responderam ndo saber e 10% discordaram totalmente (5%) ou parcialmente (5%).

As respostas a pergunta “Vocé concorda que a comunica¢do ndo verbal prejudica a
comunicacdo verbal?” parecem refletir em alguma medida as respostas das perguntas anteriores.

Grafico 08 — Vocé concorda que a comunicagdo nao verbal prejudica a comunicacdo verbal?

@ Discordo
totalmente

@ Discordo
parcialmente

® Nio sei

@ Concordo
parcialmente

@ Concordo
totalmente

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Apesar de 30% dos participantes terem respondido ndo saber se a linguagem ndo verbal pode ou ndo
ser prejudicial a linguagem verbal, 45% das respostas mostram discordancia, isto é, acreditam que a linguagem
ndo verbal ndo prejudica a comunicagdo verbal. Dois participantes concordaram com essa afirmacdo e trés
discordaram parcialmente.
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O gréfico 9 apresenta as respostas a pergunta relacionada a se a comunica¢ao ndo verbal
seria fundamental na intera¢do com o cliente.

Grafico 09 — No seu ramo de atividade, vocé considera a comunica¢do ndo verbal fundamental na
interagao com o cliente?

® Extremamente
fundamental

@® Fundamental
@ Irrelevante
@ Nio sei

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

Para a maioria dos participantes, a linguagem ndo verbal é fundamental (55%) ou extremamente
fundamental (15%) na interagdo com o cliente. Os demais participantes responderam que a linguagem ndo
verbal, definitivamente, é irrelevante na interagdo com o cliente.

A Ultima pergunta buscava apurar se o uso inadequado da linguagem ndo verbal nas
empresas seria prejudicial. Os resultados sdo apresentados no grafico 10.

Grafico 10 — Vocé considera a comunicagdo nao verbal prejudicial quando usada de forma
inadequada nas empresas?

@ Muito prejudicial
@ Prejudicial

@ Indiferente

@ Nio sei

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.

No Grafico 10 observamos que o publico que considera a comunicagdo ndo verbal muito prejudicial,
quando usada de forma inadequada nas empresas, representa 30% da amostra. O publico que considera o uso
inadequado prejudicial constitui a maioria das respostas (55%). Dois participantes (10%) consideram ser

indiferente o uso inadequado da linguagem ndo verbal, enquanto apenas um participante (5%) declarou ndo
saber.
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Foi possivel observar que, no dia a dia,
a comunicagdo nao verbal é considerada
indispensavel tanto na vida pessoal quanto
profissional da maioria dos participantes da
pesquisa. Seria possivel, portanto, que as
empresas pudessem adotar a linguagem nao
verbal, pois além de facilitar as relacGes
individuais, foi considerada uma ferramenta
para o sucesso profissional, bem como um
recurso indispensavel para a interagdo com o
cliente.

De modo geral, a comunicacdo nao
verbal pode aprimorar o desempenho dos
funcionarios nas empresas, mas convém
observar que o medo em relacdo a essa
linguagem, torna esse recurso, muitas vezes,
ineficaz. E fundamental portanto, os gestores
se empenharem em informar seus
funcionarios quanto a importancia desse tipo
de comunicagdo, fornecendo-lhes a
possibilidade de, como os préprios
participantes responderam, obterem sucesso
profissional.

ALGUMAS CONSIDERAGOES

O presente trabalho se prop6s a
analisar o comportamento e a visdo das
pessoas em relacdo a “Comunicagdo nao
verbal nas empresas” e proporcionou uma
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crescimento pessoal também, pois muitos
desconhecem o tema e, por esse motivo, ndo
utilizam como recurso, sem saber que pode
ser de grande ajuda, se for utilizado
adequadamente.

Como destaque, a pesquisa indica,
que a 80% dos entrevistados sao do sexo
feminino, como mostra a tabela 01, e 70% tém
a faixa etaria de 20 a 40 anos, como mostra a
tabela 02. J4 em relagdo a Comunicagdo nao
verbal, apenas 60% adotariam esse recurso
como uma inovagdo na sua empresa.
Destacamos que a maior parte dos
entrevistados acredita mais nessa
comunicac¢do no seu ramo de atividade, como
mostra o grafico 09, no qual 55%
consideraram aquela ferramenta como
fundamental no seu ramo de atividade.

Esperamos que com este trabalho,
possamos ajudar os estudiosos a terem uma
visdo mais ampla sobre a utilizacdo desse
recurso, tdo importante na vida pessoal e
profissional de todas as pessoas.

Por fim, esperamos que este artigo
pudesse servir de base a novos trabalhos
sobre o tema, ou mesmo levar a reflexdo
sobre a possibilidade de conduzir discussdes
acerca da comunicagdo/linguagem n3o verbal

pesquisa ampla e muito conhecimento nas empresas. Como sugestdo para uma

adquirido para a investigadora sobre o tema
abordado. O tema abordado é de extrema
relevancia, ndo sé para o meio empresarial,
como para o meio académico e para

futura evolugao da pesquisa sobre o tema,
sugerimos um aprofundamento do assunto
como forma estratégica em todos os ambitos
profissionais.
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